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Pénurie de médecins

Un risque dont le département de la santé se préoccupe 

depuis plusieurs années

Constat : 

• Crainte d’une pénurie de médecins de 1er recours

• Difficulté de disposer de données objectives sur la 

démographie médicale

Objectif : 

• Veiller à ce que la couverture médicale ambulatoire soit 

suffisante dans toutes les régions, tout en tenant compte 

des compétences limitées du canton dans le domaine 

ambulatoire
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Historique

2007 – Régulation médicale 0900 144 033

• Centrale d’appels pour des conseils médicaux d’urgence la 

semaine de 19h à 7h le matin et 24 heures sur 24 les week-

ends et jours fériés

 Collaboration Etat du Valais, Société médicale du Valais, 

Organisation cantonale valaisanne des secours

 Première en Suisse

2008 – Cursus romand de médecine générale

• Favoriser la formation des médecins de premier recours en 

Suisse romande 

 Cursus intégré à l’Hôpital du Valais

 Financement de poste d’assistant dans les cabinets médicaux 
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Historique

2012 – Décision du Département de la santé

• Création d’une commission « Soins ambulatoires et de 

premier recours » 

• Analyse et recommandations pour la relève en médecine de 

premier recours dans les régions périphériques

• Recommandations pour les maisons de garde, les maisons de 

santé, la pénurie, etc.

2014 – Service de garde médicale pour le Haut-Valais

• Organisation du service de garde médicale des médecins de 

famille du Haut-Valais (HANOW)

• Collaboration Société médicale du Valais et Hôpital du Valais

• Autres projets (maisons de santé, cabinets de groupe, etc)
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Historique

2015 – Publication de la 1ère enquête sur l’activité des 

médecins

• Mandat du Service de la santé publique à l’Observatoire 

valaisan de la santé

• Première analyse de ce type en Valais (et en Suisse)

2018 – Nouvelle enquête sur l’activité des médecins

• Même questionnaire, complété par des questions sur le 

temps d’attente pour avoir une consultation pour un nouveau 

patient

• Recenser l’activité des médecins avec une autorisation de 

pratique en Valais et plus particulièrement l’activité des 

médecins avec activité de premier recours

Résultats de l’enquête sur 
l’activité des médecins en 
Valais 2018

Prof Arnaud Chiolero, médecin-chef épidémiologue
Observatoire valaisan de la santé, Sion
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Méthode et participation (1)

 Questionnaire élaboré par l’OVS et revu par l’Office du médecin 

cantonal et la SMVs, à remplir en ligne et adressé à tous les 

médecins avec droit de pratique à titre indépendant en Valais

 Enquête réalisée du 1.5.2018 au 17.7.2018.

Conférence de presse du 13 mai 2019

7

Méthode et participation (2)

 Traitement et analyse des données par l’OVS

 Définition des médecins de 1er recours : Les médecins sont 

considérés comme ayant une activité de premier recours s’ils ont 

répondu pratiquer de la médecine de premier recours, ne sont pas 

médecin cadre dans un hôpital, ont une adresse de pratique en 

cabinet de ville et sont titulaires d'un titre de spécialiste de médecine 

interne générale, pédiatrie ou médecin praticien, ou d’un titre de 

spécialiste apparenté.

 Estimation des équivalents plein-temps (EPT) : 10 demi-journées, 

soit 5 jours complets, correspondent à 1 EPT. 

Conférence de presse du 13 mai 2019

8



Nombre de médecins avec autorisation de pratique, 
Valais, 2014, 2018
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Âge médian, sexe et taux d’activité des médecins, 2014, 
2018

Total Spécialistes1er recours

Âge médian des médecins 2018 51 51 52

2014 53 52 57

Part des médecins femmes 2018 35% 30% 43%

2014 28% 27% 30%

Demi-journées d'activité 2018 7.8 7.9 7.6

2014 7.8 7.5 8.4

 Plus jeunes
 Plus de femmes
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Nombre de demi-journées moyennes d’activité des 
médecins, par région, 2014, 2018

 Taux d’activité à la hausse pour les spécialistes
 En baisse pour les médecins de 1er recours
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Nb de 1/2 journées par semaine Valais Haut Centre Bas
Spécialistes 2018 7.9       8.1       7.9       7.7       

2014 7.5       7.9       7.4       7.5       

1er recours 2018 7.6       8.4       7.2       7.6       

2014 8.4       8.8       8.3       8.2       

Nombre d’EPT de médecins, par région, 2014, 2018

 Augmentation du nombre d’EPT

Conférence de presse du 13 mai 2019

12

Nombre d'EPT Valais Haut Centre Bas
Spécialistes 2018 492 79 286 126

2014 407 77 233 96

21% 3% 23% 31%

1er recours 2018 276 65 116 95

2014 267 65 123 79

4% 1% -6% 20%

Total 2018 768 144 403 221

2014 673 142 357 175

14% 2% 13% 26%



Densité en EPT de médecins de 1er recours pour 1’000 
habitants, par région, 2014, 2018

 Densité stable de médecins de 1er recours      
pour 1’000 habitants
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Densité en EPT pour 1'000 habitants Valais Haut Centre Bas
1er recours 2018 0.80 0.79 0.85 0.76

2014 0.80 0.78 0.94 0.67

Proportion de médecins de 1er recours qui pourraient 
accepter un nouveau patient, par région, 2018

 La majorité accepte de nouveaux patients rapidement
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1er recours Valais Haut Centre Bas
Accepte un nouveau patient
  Dans un délai de 5 jours 2018 59% 63% 52% 64%
  Dans un délai d'un mois 2018 80% 82% 77% 84%

  N'en accepte pas 2018 12% 12% 15% 7%



Proportion de médecins spécialistes qui pourraient 
accepter un nouveau patient, par région, 2018

 La majorité accepte de nouveaux patients dans un 
délai d’un mois
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Spécialistes Valais Haut Centre Bas
Accepte un nouveau patient
  Dans un délai de 5 jours 2018 36% 42% 35% 35%

  Dans un délai d'un mois 2018 70% 69% 73% 66%

  N'en accepte pas 2018 12% 11% 12% 13%

36%       42%       35%       35%

Synthèse

Augmentation du nombre de médecins

Baisse du taux d’activité moyen pour les médecins de     

1er recours

Densité médicale pour 1’000 habitants stable

Rajeunissement des médecins

Féminisation de la profession

Différences entre régions atténuées pour les médecins de 

1er recours

Accès pour un nouveau patient dans un délai de 5 jours:

• 59% des médecins de 1er recours et 36% des spécialistes

16



www.ovs.ch

arnaud.chiolero@ovs.ch
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www.vs.ch/sante

santepublique@admin.vs.ch

Rapport complet disponible sur www.ovs.ch


