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Berufsethik

e Berufsethik & FMH
— Standesordnung der FMH

Art. 23 Kollegiales Verhalten, unzuldassige Kritik

Arzt und Arztin pflegen unter sich kollegiale Beziehungen, welche von Ehrlichkeit und Hoflichkeit getra-
gen sind.

Jede Handlungsweise, die einen Kollegen oder eine Kollegin in der persénlichen oder beruflichen Ehre
ungerechtfertigterweise verletzt, ist zu unterlassen.

Gegeniber Dritten bleiben Arzt und Arztin in ihren Ausserungen Uber die Behandlungsweise eines
Kollegen oder einer Kollegin sachlich und objektiv.

— Standeskommission der FMH

Jedes Mitglied der FMH ist verpflichtet, die Vorschriften der Standesordnung der FMH und ihrer Anhédnge zu befolgen.
Die Standeskommissionen der kantonalen Arztegesellschaften priifen allfillige Verstdsse gegen die Standesordnung
und féllen entsprechende Entscheide. Sie konnen Sanktionen aussprechen, die von einem Verweis bis zum Ausschluss
aus der FMH reichen.

Die Standeskommission der FMH ist ein Organ der FMH, dessen Funktion darin besteht, als Beschwerdeinstanz die
Entscheide der Standeskommissionen der kantonalen Arztegesellschaften und des Verbands Schweizerischer Assistenz-
und Oberérztinnen und -drzte (vsao) zu liberpriifen.

Die Standeskommission der FMH setzt sich aus einem Prisidenten oder einer Prisidentin, vier von der Arztekammer
gewihlten Vizeprisidenten oder -prasidentinnen sowie den Beisitzern zusammen, die von jeder kantonalen
Arztegesellschaft, jeder Fachgesellschaft, vom vsao und vom Verein der Leitenden Spitalirzte der Schweiz (VLSS)
gewahlt werden (zwei Mitglieder pro Gesellschaft).
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Standesordnung der FMH
https://www.fmh.ch/ueber-die-fmh/organisation/die-organe-der-fmh/standeskommission.cfm
https://www.fmh.ch/ueber-die-fmh/portraet/aerzteorganisationen/kantonale-aerztegesellschaften.cfm

Berufsethik: FMH - Grundlagen

Jedes Mitglied der FMH ist verpflichtet, die in der
Standesordnung enthaltenen Anweisungen und
Verhaltensregeln zu befolgen.Verstosse gegen die
Standesordnung werden in erster Instanz von einer
kantonalen Standeskommission untersucht und
beurteilt.

Die Standesordnung der FMH beurteilt Beschwerden
gegen solche erstinstanzlichen Entscheide.

lhr Reglement legt die Bedingungen fest, die erfillt
sein mussen, damit eine Beschwerde formell geprift
werden kann.

Gewihlt von der Arztekammer.



VSAG Statuten

Art. 9: Die Mitglieder pflegen unter sich kollegiale Beziehungen, welche von Ehrlichkeit und

Hoflichkeit getragen sind. Sie unterlassen Ausserungen oder Handlungsweisen, die fiir einen Kollegen
oder eine Kollegin ehrverletzend sind. Insbesondere greifen sie Kolleginnen und Kollegen bei ihrer
Berufsaustibung nicht personlich an. Ist ein Mitglied der Auffassung, dass ein Kollege oder eine
Kollegin gegen ein Gesetz oder eine Standesregel verstosst, informiert es ihn/sie und sucht mit
ihm/ihr eine einvernehmliche Lésung, gegebenenfalls iber eine von der VSAG organisierte
Mediation. Ist dies nicht moglich, hat sich das Mitglied an die Standeskommission (SK) zu wenden,

bevor ein Rechts- oder Verwaltungsverfahren eingeleitet wird.

8. Standeskommission (SK)

Art. 30: Zusammensetzung Die SK besteht aus 4 Mitgliedern und 3 Stellvertretern; sie muss Vertreter
beiderlei Geschlechts und beider Regionalverbande enthalten. Vorbehaltlich des Prasidenten
konstituiert sich die SK selbst.

Art. 31: Geltungsbereich Die Standesordnung der FMH ist fiir alle Mitglieder der VSAG giiltig. Jede
Anderung oder jeder zusatzliche Artikel dieser Standesordnung tritt mit sofortiger Wirkung in Kraft.

Art. 32: Aufgaben Aufgabe der Standeskommission ist die Entgegennahme von Klagen und die
Beurteilung von Streitigkeiten, denen eine Verletzung der Statuten der VSAG oder der
Standesordnung zugrunde liegt. Die SK ist zustandig fur die Untersuchung, Begutachtung und
Entscheidung in allen Fragen, welche die Rechte und Pflichten der Mitglieder gemass Statuten,
Standesordnung und den bei ihrem Eintritt in die Gesellschaft Gibernommenen besonderen
Verpflichtungen betreffen.


https://intranet.smvs.ch/de/Kommissionen-und-Fachgruppen/Reglemente/

Déontologie et médiation — SMVS

Eviter une procédure judiciaire ?

Mit ihrer Mediation bietet die VSAG einen kostenlosen
Schlichtungsdienst fir ihre Mitglieder und deren Patienten
an. Es handelt sich um eine Instanz, die unnotige juristische
Konfrontationen vermeiden soll.

Autonome und neutrale Instanz zur Bearbeitung von
Konflikten

— Zwischen Arzten und Patienten

— Zwischen Kollegen der VSAG.

Das Bulro ist gemischtgeschlechtlich und zweisprachig.

Der Mediator ist ein in Mediation ausgebildeter Arzt, der
aktiv versucht, im Dialog eine gemeinsame Basis zwischen
den Parteien zu finden.

Der Mediationsprozess findet ohne schriftliche Unterlagen
und aullerhalb einer Sanktionsinstanz statt.

lhre Anfrage, schriftlich, an das Sekretariat der SMVS.SMVS.



https://www.smvs.ch/de/Info-Patienten/Services-der-VSAG/Mediation-Berufsethik/
http://www.smvs.ch/fr/Infos-patients/Services-de-la-SMVS/Mediation-Deontologie/

DEONTOLOGIE
* SMVS

— VSAG-Mitglieder kénnen sich im Falle eines Scheiterns der Mediation an
die Standeskommission (SK) wenden, deren Aufgabe es ist, Beschwerden
entgegenzunehmen und Konflikte zu schlichten, deren Grundlage ein
VerstoRR gegen die SMVS-Satzung und die Standesgrundsatze ist.

— Mit der Paritdtischen Kommission (PK) bietet die SMVS eine effiziente
Schlichtungsinstanz bei Streitigkeiten zwischen ihren Mitgliedern und den
Versicherern. Oftmals konnen durch diese Schlichtung kostspielige
Wirtschaftlichkeitsverfahren vermieden werden.

e Auszug aus dem Text: Reglement der Deontologiekommission der VSAG
Kimmert sich ein Arzt im Rahmen des Notfalldienstes um einen Patienten, der
ansonsten bel einem anderen momentan nicht errelchbaren Arzt in Behandlung ist,

behandelnden Arzt raschmoglichst Gber den Notfalleinsatz beim Patienten. Der fur
den Notfall gerufene Arzt verpflichtet sich, beim Patienten keine Visite oder
Konsultation mehr durchzufihren, sobald der behandelnde Arzt wieder verfligbar ist.
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https://www.smvs.ch/fr/SMVS--infos-generales/Organigramme/
https://www.smvs.ch/de/Info-Arzte/Services-der-VSAG/Leistungen/

Vorteilhafte Rolle der VSAG:
Vermeidung von unpassenden Schritten

Der beste Konflikt ist der, den man vermeidet.
Man kann fast immer eine einvernehmliche Losung finden.

Unter Arzten gibt es bestimmte Codes, an die man sich
halten sollte.

O ombudsman

Unlerstiilzung

IM GESUNDHEITSWESEN UND
DEN SOZIALEINRICHTUNGEN
DES WALLIS
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