a1 : examiner et développer des compétences commerciales
Procédure de validation
Employée de commerce CFC Services et administration / Employé de commerce CFC Services et administration

Mission
Tâche partielle 1 : recherche d’informations sur les tendances et les possibilités de développement dans le champ professionnel
Décrivez de quelle manière vous vous renseignez sur les tendances actuelles et les possibilités de développement dans votre champ professionnel. Indiquez les sources que vous utilisez à cet effet et les conclusions que vous en tirez pour votre pratique professionnelle. Expliquez quelles tendances et possibilités de développement vous jugez particulièrement pertinentes pour votre avenir professionnel et pourquoi.
Tâche partielle 2 : analyse des compétences, forces et faiblesses personnelles dans le champ professionnel et opérationnel
Procédez à une auto-évaluation de vos compétences. Identifiez et documentez vos forces et vos faiblesses en rapport avec votre activité professionnelle. Décrivez les méthodes ou les outils que vous avez utilisés pour l’analyse.
Tâche partielle 3 : identification de propositions pour le développement des compétences professionnelles
Sur la base de votre analyse, déterminez des mesures concrètes pour développer vos compétences professionnelles. Indiquez les options de formation continue ou de développement qui vous intéressent. Justifiez votre choix et expliquez en quoi ces mesures pourraient favoriser votre développement professionnel.
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Évaluation

	TP
	Critères d’évaluation
	Rempli
	Non rempli
	Remarques

	
	
	Bien à très bien
	Suffisant
	Lacunaire
	Insuffisant
	

	1
	La description des sources d’information utilisées et de leur pertinence pour le champ professionnel est complète, claire et tangible. Les conclusions tirées pour la pratique professionnelle sont fondées et concrètes.
	
	
	
	
	

	1
	Les tendances et possibilités de développement identifiées sont décrites avec précision et leur importance pour l’avenir professionnel est justifiée de manière logique et tangible.
	
	
	
	
	

	2
	L’auto-analyse est clairement documentée. Les forces et les faiblesses en lien avec l’activité professionnelle sont identifiées et décrites de manière tangible.
	
	
	
	
	

	2
	Les méthodes ou outils utilisés pour l’analyse sont clairement décrits. 
	
	
	
	
	

	3
	Les mesures identifiées pour le développement des compétences professionnelles sont décrites de manière concrète, réaliste et compréhensible.
	
	
	
	
	

	3
	Le choix des options de formation continue ou de développement est justifié avec logique, et leur contribution potentielle à la promotion du développement professionnel est décrite de manière claire et convaincante.
	
	
	
	
	

	-
	La documentation est élaborée avec soin et répond aux exigences formelles, notamment en termes d’intelligibilité de la langue et du contenu. Elle contient aussi un répertoire correct et clair des sources utilisées.
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