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Procédure de validation
Employée de commerce CFC Services et administration / Employé de commerce CFC Services et administration

Compétence opérationnelle
c4 : mettre en œuvre des activités de marketing et de communication

Auto-évaluation

	Question clé
	Tout à fait d’accord
	Plutôt d’accord
	Plutôt pas d’accord
	Pas du tout d’accord

	Je communique de manière adaptée à la situation avec les parties prenantes internes et externes.
	
	
	
	

	Je respecte le concept d’information et de communication de l’entreprise dans ma communication.
	
	
	
	

	Je peux communiquer de manière claire et compréhensible aussi bien dans la langue nationale locale que dans une langue étrangère.
	
	
	
	

	Je réfléchis régulièrement à mon comportement en matière de communication.
	
	
	
	

	À partir de cette réflexion, je définis des mesures ciblées pour améliorer ma communication.
	
	
	
	

	Je m’informe activement des évolutions dans le domaine de la communication.
	
	
	
	

	Je cherche à développer de nouveaux moyens ou de nouvelles formes de communication, et les teste dans l’entreprise.
	
	
	
	

	Je soutiens de manière ciblée les activités de marketing et de communication dans mon environnement de travail.
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