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Procédure de validation
Employée de commerce CFC Services et administration / Employé de commerce CFC Services et administration

Compétence opérationnelle
b1 : collaborer et communiquer dans différentes équipes pour accomplir des mandats propres au domaine commercial (y c. dans la langue nationale locale)

Auto-évaluation

	Question clé
	Tout à fait d’accord
	Plutôt d’accord
	Plutôt pas d’accord
	Pas du tout d’accord

	Je travaille de manière active et responsable au sein de différentes équipes.
	
	
	
	

	Je communique couramment dans la langue nationale locale et peux également m’exprimer en anglais ou dans une deuxième langue nationale si nécessaire.
	
	
	
	

	Je m’informe des coutumes culturelles d’autres pays et en tiens compte dans ma collaboration.
	
	
	
	

	Je respecte les accords conclus, les consignes et les délais.
	
	
	
	

	En cas d’écarts, je prends les mesures appropriées en temps utile.
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bildung kaufleute schweiz
formation commerciale suisse
formazione commezrciale svizzera
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Bildung Kaufleute Schweiz BIKAS Schwanengasse 9 +41 31 381 56 86
Formation Commerciale Suisse FOCOS 3011 Bern info@bikas.ch
Formazione Commerciale Svizzera FOCOS Schweiz www.bikas.ch










