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HIN – Kontoerstellung für eMedko 
 

Dieses HIN-Konto wird empfohlen, wenn Sie über eine sichere HIN-E-Mail-Adresse verfügen. Dieses Konto 
ist persönlich und gewährt Ihnen Zugriff auf die eMedko-Webanwendung. Nachstehend finden Sie die 
erforderlichen Informationen für die Beantragung eines Benutzerkontos. 
 

1. Beantragung des Zugangs zu eMedko. 
 
Zunächst müssen Sie Ihren Antrag auf Zugang an das SCN richten, indem Sie eine Nachricht an die 
Adresse scn-helpdesk@admin.vs.ch 
Sie müssen dort folgende Angaben machen:  

- Nachname 
- Vorname 
- GLN-Nummer 
- Telefonnummer 
- Persönliche E-Mail-Adresse im Format @hin.ch, die mit Ihrer GLN-Nummer verknüpft ist 

Sobald Ihr Konto aktiviert ist, erhalten Sie eine Bestätigungsnachricht mit der eMedko-Dokumentation von 
scn-helpdesk@admin.vs.ch .  
 
 

2. Erste Authentifizierung. 

 

HIN-Support: Sie erreichen den HIN-Support montags bis freitags von 8:00 bis 18:00 Uhr unter der 

Telefonnummer 0848 830 740 oder per E-Mail unter support@hin.ch. 
Jeder Arzt verfügt über einen eigenen Zugang und ein eigenes Konto, um sich beim Staat Wallis zu 
authentifizieren.  
Um den HIN-Client auf Ihrem Computer zu installieren, klicken Sie auf den folgenden Link:  
https://www.hin.ch/de/info/download.cfm 

Befolgen Sie die Schritte zur Installation dieses HIN-Clients. 
 
Sobald der HIN-Client verbunden ist, klicken Sie auf den Link http://vs-carimedko.hin.ch/ecari-medko/ 
Die Verbindung zu eMedko wird automatisch hergestellt. 
 

3. Anmeldung 
 
Wenn Sie den HIN-Client verwenden, müssen Sie zunächst im Client angemeldet sein.  
 
Klicken Sie anschließend auf den folgenden Link, um zur Startseite zu gelangen und sich bei eMedko 
anzumelden  
http://vs-carimedko.hin.ch/ecari-medko/ 
Sie können diesen Link in Ihren Lesezeichen speichern.  
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