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eMedko 
Die Plattform eMedko ist eine IT-Lösung, die es Ärzten ermöglicht, die Ergebnisse von medizinischen 
Untersuchungen zur Beurteilung der Fahrtauglichkeit elektronisch zu erfassen und an die Dienststelle 
für Straßenverkehr und Schifffahrt zu übermitteln. 
 
Dieses Dokument richtet sich an Ärzte, die eMedko zur Erfassung und Übermittlung der Ergebnisse von 
medizinischen Untersuchungen zur Beurteilung der Fahrtauglichkeit nutzen. 
 
Um Zugang zu dieser Anwendung zu erhalten, senden Sie uns bitte eine Anfrage per E-Mail an folgende 
Adresse:SCN-HELPDESK@admin.vs.ch . Bitte geben Sie dabei folgende Informationen an: Name, 
Vorname, GLN-Nummer, Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Arztes. Es stehen Ihnen zwei 
Authentifizierungsmethoden zur Verfügung: über den HIN-Client für diejenigen, die über ein E-Mail-
Konto bei HIN verfügen, oder alternativ über die Walliser Identität (IAM).  
  

mailto:SCN-HELPDESK@admin.vs.ch
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Anmeldung bei eMedko mit HIN 
 

HIN-Support: Sie erreichen den HIN-Support montags bis freitags von 8:00 bis 18:00 Uhr unter der 

Telefonnummer 0848 830 740 oder per E-Mail unter support@hin.ch . 

 

Anmeldung mit dem HIN-Client 
Jeder Arzt verfügt über einen eigenen Zugang und ein eigenes Konto, um sich beim Kanton Wallis zu 
authentifizieren.  
Zunächst müssen Sie sich beim HIN-Client anmelden.  
https://support.hin.ch/de/thema/hin-client/neues-arbeitsgeraet.cfm 

 
Sobald der HIN-Client verbunden ist, geben Sie im Internetbrowser folgende Adresse ein:  
http://vs-carimedko.hin.ch/ecari-medko/  
 
Die Verbindung zu Cari eMedko wird automatisch hergestellt   
 
 
 
  

mailto:support@hin.ch
https://support.hin.ch/de/thema/hin-client/neues-arbeitsgeraet.cfm
http://vs-carimedko.hin.ch/ecari-medko/
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Anmeldung bei eMedko mit aGov-  
Die Anmeldung mit der aGov-Identität beim Tool e-MEDKO erfolgt über das OnlineVS-Portal des 
Kantons Wallis (https://online.vs.ch). Bitte beachten Sie die Dokumentation auf der Website 
(www.vs.ch/autos ), um Ihren Zugang und Ihr eMedko-Konto zu aktivieren. 
 
Link zum OnlineVS-Portal eMedko.  

1. Wählen Sie die Anmeldemethode «Identité valaisanne (IAM) / AGOV» aus. 
2. Klicken Sie auf die Schaltfläche «Weiter»  

 
3. Auf der Anmeldeseite klicken Sie auf die Schaltfläche „AGOV“ 

 

 
 
 

1 

2 

3 

https://online.vs.ch/
http://www.vs.ch/autos
https://online.vs.ch/fr/Pages-d-introduction/Professionnel-Saisir-un-rapport-medical-dans-eMedko-medecins.html?id=18519
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4. Starten Sie Ihre AGOV-App auf Ihrem Handy  

 
5. Sie scannen den QR-Code der Seite auf Ihrem Computerbildschirm 

 
 

6. Sie werden direkt authentifiziert und bei eMedko angemeldet.  
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Mit eMedko verbunden 
 
Der Zugriff auf eMedko hängt von der gewählten Authentifizierungsart (HIN oder IAM) ab. Wir weisen 
darauf hin, dass unsere Website alle nützlichen Links für Ihre Anmeldung sowie die Dokumentation zur 
Arbeit mit eMedko enthält. 
https://www.vs.ch/web/scn/medecins  
 
Der Benutzername ist mit einer GLN-Nummer (Global Location Number) verknüpft, die mit der für 
jeden Arzt spezifischen E-Mail-Adresse @hin.ch verbunden ist. Praxisadressen sind nicht mit einer GLN 
verknüpft und daher in eMedko ungültig. Die mit dem Benutzernamen verknüpfte GLN-Nummer 
ermöglicht die Authentifizierung des Arztes, der die ärztliche Untersuchung durchgeführt hat. 
 
Die FMP-Datenbank von SARI wird abgefragt, um die GLN-Nummer des Arztes zu überprüfen und 
dessen Anerkennungsstufe gemäss Art. 5b VZV zu ermitteln. Der Arzt kann nur ärztliche 
Bescheinigungen erfassen, für die er über die richtige Anerkennungsstufe verfügt (Überprüfung des 
Status der Selbstdeklaration oder der Fortbildungskurse, die in der FMP-Datenbank noch gültig sind). 
Link zu Medtraffic: https://medtraffic.ch/  
Klicken Sie auf der Startseite der Website auf „Nach einem Namen suchen“.  

 

Eingabe der Daten  
Der Arzt gibt die Ergebnisse der medizinischen Untersuchungen zur Beurteilung der Fahrtauglichkeit 
selbst in eMedko ein. Sobald er sich angemeldet hat und das Token einer gültigen medizinischen 
Untersuchung (bestehend oder offen) entspricht, muss er ein Formular ausfüllen, das sich über 
mehrere Bildschirme erstreckt. Das Formular ist dynamisch: Je nachdem, was er eingibt, werden 
bestimmte Informationen ausgeblendet oder angezeigt. Am Ende der Eingabe steht ihm eine 
Schaltfläche zur Verfügung, um den Bericht zu bestätigen und zu versenden. Tut er dies, kann er den 
Bericht im PDF-Format herunterladen und für seinen Patienten ausdrucken (und/oder in seinen 
Unterlagen aufbewahren). 

https://www.vs.ch/web/scn/medecins
https://medtraffic.ch/
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Er kann den Vorgang jederzeit unterbrechen und das Formular im aktuellen Zustand speichern. Wenn 
er sich später mit demselben Token wieder anmeldet, werden die bereits eingegebenen Informationen 
wiederhergestellt.  
Sobald ein Bericht versendet wurde, ist das Token nicht mehr gültig und es ist nicht mehr möglich, auf 
diese ärztliche Untersuchung zuzugreifen.  
 
Sollte der Patient einen anderen Arzt (oder mehrere) konsultieren, kann sich dieser zweite Arzt nur 
dann mit dem Token anmelden, wenn kein anderer Arzt die Akte bereits versendet hat (mit anderen 
Worten: Sobald ein Arzt den Bericht versendet hat, kann kein anderer Arzt mehr das Token 
verwenden).  
Beachten Sie, dass er, selbst wenn er sich einloggen kann, nicht sehen kann, welche Informationen ein 
anderer Arzt eingegeben hat (da die Akte spezifisch für das Arzt-Patienten-Paar ist).  
 
Wenn der Benutzer die Seite versehentlich verlässt oder aktualisiert, gehen alle seine Eingaben (auf 
allen Seiten des Formulars) verloren. Eine Systemmeldung fordert ihn daher auf, seine Aktion zu 
bestätigen.  
Nach der Anmeldung bei eMedko wird serverseitig eine Sitzung gestartet, die nach 30 Minuten abläuft. 
Verbringt der Benutzer zu viel Zeit mit dem Formular, besteht die Gefahr, dass der Server die 
Speicherung verweigert und der Benutzer seine Eingaben verliert.  
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Den richtigen Kunden und das richtige ärztliche Zeugnis auswählen 
Sobald der Arzt bei eMedko angemeldet ist, kann er die Kontrollnummer eingeben, die auf dem 
Formular „Ergebnis der ärztlichen Untersuchung zur Beurteilung der Fahrtauglichkeit“ steht, das der 
Kunde dem Arzt vorlegen muss. 

 
Bildschirm zur Eingabe der Kontrollnummer: 

 
Diese Kontrollnummer ist eine zufällig generierte eindeutige Ziffer. Sie identifiziert eindeutig den 
Kunden und das Formular 
„Ergebnis der ärztlichen 
Untersuchung zur 
Beurteilung der 
Fahrtauglichkeit“. 
Sobald die 
Kontrollnummer 
eingegeben und auf 
„Öffnen“ geklickt wurde, 
wird das Formular des 
Kunden auf dem 
Bildschirm angezeigt. 
Die Daten der 
Untersuchung können 
eingegeben werden. 
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Aufbau des eMedko-Bildschirms 

Kopf- und Fußzeile 
Er besteht aus übereinanderliegenden Leisten: Die ersten beiden entsprechen der Kopfzeile, die letzte 
der Fußzeile.  
 
Der obere Balken ist in zwei Bereiche unterteilt:  

• Der linke Bereich gibt an, wer der Arzt ist (wenn er nicht identifiziert ist, ist der Bereich leer). 
Er zeigt lediglich den Namen, den Vornamen und die GLN-Nummer des Arztes an.  

• Im rechten Bereich kann die Sprache gewechselt oder die Eingabe unterbrochen werden 
(sofern mehrere Sprachen verfügbar sind). Der Sprachwechsel erfolgt sofort, ohne dass 
eingegebene Daten verloren gehen. 
 

Die Hauptleiste ist in zwei Bereiche unterteilt:  

• Der kantonale Bereich auf der linken Seite.  

• Der Bereich „Inhaber“ auf der rechten Seite, der den Inhaber anzeigt (Name, Vorname, Ort, 
Geburtsdatum und Foto aus dem Führerschein).  

 
Die Leiste „Fußzeile“ zeigt Kontaktinformationen an. 

Hauptformular 
Der innere Bereich ist für das Formular reserviert und besteht ebenfalls aus zwei Leisten: 
 
Dieser erste Balken zeigt an:  

• in der ersten Zeile die medizinische Gruppe des Inhabers (1 oder 2)  

• In der 2.Zeile sind die Schritte des Formulars aufgeführt. Die vorherigen Schritte sind 
anklickbar, die folgenden jedoch nicht (man muss über die Schaltfläche „WEITER“ am Ende der 
Seite weitergehen). Jeder Schritt kann:  

o aktiv: Dies ist der aktuelle Schritt, wie hier beim 4.Schritt.  
o normal: Dies ist ein nächster oder ein vorheriger Schritt (wie hier der 2. Schritt) 
o deaktiviert: Er ist dann ausgegraut, wie hier bei Schritt 3, je nach den Ergebnissen. 

 

 
 
Das Formular ist der variabelste Bereich. Es zeigt die verschiedenen Felder der Website in einer oder 
zwei Spalten an. Ein nicht benötigtes Feld wird ausgeblendet und erst angezeigt, wenn es benötigt 
wird.  
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Wenn Sie hier beispielsweise eine bestehende Erkrankung angeben, vergrößert sich das Formular 
erheblich: 

 
Das Formular ist in mehrere Bildschirme unterteilt, die einzelne Schritte symbolisieren. Je nach Kontext 
können einige davon deaktiviert sein. 
Schritt Nr. 1 – Feststellungen  
Ein Ergebnis der ärztlichen Untersuchung zur Beurteilung der einfachen Fahrtauglichkeit zeichnet sich, 
wie im folgenden Beispiel dokumentiert, durch eine für die Gruppe ausreichende Sehschärfe und keine 
festgestellten verkehrsmedizinisch relevanten Erkrankungen aus. Sollte die ärztliche Untersuchung 
jedoch nicht am Tag der Eingabe stattgefunden haben, können Sie das vorgeschlagene 
Untersuchungsdatum ändern. 

 
Für die Sehschärfe können vom Arzt sowohl unkorrigierte (ohne Sehhilfe) als auch korrigierte (mit 
Sehhilfe) Werte angegeben werden. Die Eingabe mindestens eines der beiden Werttypen ist 
obligatorisch. Beide Augen müssen für einen Werttyp gemeinsam erfasst werden.  
Wird für ein Auge ein Wert mit Sehhilfe eingegeben, der unter dem Wert ohne Sehhilfe liegt, erscheint 
eine Warnmeldung mit der Aufforderung zur Bestätigung durch den Arzt. Eine solche Eingabe deutet 
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in der Regel auf einen Fehler seitens des Arztes hin, da es äußerst selten vorkommt, dass eine Sehhilfe 
die Sehschärfe verschlechtert. Die Anwendung lehnt solche Werte jedoch nicht ab, solange der Arzt 
die Eingabe bestätigt.  
Je nach den eingegebenen Werten legt das Gesetz fest, ob die Sehkraft mit oder ohne Brille für Gruppe 
1 und Gruppe 2 als gut gilt.  
Folglich:  

- Eine schlechte Sehkraft ohne Brille erlaubt es nicht, „Anforderungen erfüllt“ als Ergebnis zu 
wählen (Schritt 2) und schreibt das Tragen von Sehhilfen in Schritt 3 vor. 

- Eine schlechte Sehkraft auch mit Brille erlaubt nur die Auswahl von „Anforderungen nicht 
erfüllt“ als Ergebnis (Schritt 2). 

Hier sind die kodierten gesetzlichen Kriterien:  

 
 
Die Anforderungen der medizinischen Gruppe sind erfüllt: 

 
 
Der Kunde wird beim nächsten Mal innerhalb der üblichen Frist erscheinen: 

 
Die Erfassung des Attests ist abgeschlossen. Eine Zusammenfassung der Erfassung wird angezeigt und 
kann ausgedruckt werden. 
 
Hier haben Sie die Möglichkeit, dem Attest ein Dokument im PDF-Format beizufügen. Bitte senden Sie 
uns die Papierversion des medizinischen Berichts nicht als Anhang in eMedko. 
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Wenn Sie auf „Senden“ klicken, wird der Antrag sofort an die Strassenverkehrs- und 
Schifffahrtsbehörde übermittelt.   

 
Die Akte wird nun in das System der Strassenverkehrs- und Schifffahrtsbehörde übertragen. 
Wenn Sie möchten, können Sie das Formular „Ergebnis der ärztlichen Untersuchung zur Beurteilung 
der Fahrtauglichkeit“ herunterladen und ablegen oder ausdrucken. 

 
 
Sie können das Formular jederzeit unterbrechen und im aktuellen Zustand speichern. Wenn Sie sich 
später unter derselben Kontrollnummer wieder einloggen, werden die bereits eingegebenen 
Informationen wiederhergestellt.  
 
Sobald ein Bericht übermittelt wurde, ist die Kontrollnummer nicht mehr gültig und es ist nicht mehr 
möglich, auf dieses ärztliche Attest zuzugreifen. 
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Sollte der Patient einen anderen Arzt (oder mehrere Ärzte) aufsuchen, kann sich dieser zweite Arzt nur 
dann mit der Kontrollnummer anmelden, wenn noch kein anderer Arzt die Akte übermittelt hat. Mit 
anderen Worten: Sobald ein Arzt den Bericht übermittelt hat, kann kein anderer Arzt mehr die 
Kontrollnummer verwenden.  
 
 
Um Ihre Arbeit fortzusetzen, klicken Sie auf  

 
und wählen Sie aus, ob Sie sich abmelden oder eine neue Akte anlegen möchten.  
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Erfassung eines Ergebnisses der medizinischen Untersuchung zur Beurteilung 
der Fahrtauglichkeit bei verkehrsmedizinischen Problemen 
 
Das eMedko-System ermöglicht die Erfassung aller verkehrsmedizinischen Probleme. Je nach Ihrer 
Auswahl und Ihren Aktionen im System schlägt eMedko Ihnen angepasste oder zusätzliche Bildschirme 
zur Dateneingabe vor. Nachfolgend finden Sie ein Beispiel für die Funktionsweise von eMedko bei der 
Erfassung spezifischer Probleme. 
 
Wenn Sie im Dropdown-Menü  

 
 
„vorhanden“ wählen, wird der untenstehende Bildschirm angezeigt. Sie haben die Möglichkeit, eine 
oder mehrere Erkrankungen auszuwählen. Ist das Ergebnis nicht eindeutig, können Sie entscheiden, 
wie Sie bei dieser Untersuchung weiter vorgehen möchten. 

 
 
Da Sie angegeben haben, dass eine verkehrsmedizinisch relevante Erkrankung vorliegt, haben Sie auf 
dem folgenden Bildschirm nicht mehr die Möglichkeit, „Anforderungen erfüllt“ auszuwählen. Sie 
können im Dropdown-Menü auswählen, dass Bedingungen bestehen oder dass die Anforderungen 
nicht erfüllt sind. 
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Wenn Sie sich entscheiden, die Fahrtauglichkeit an Bedingungen zu knüpfen, wird der folgende 
Bildschirm angezeigt. Wählen Sie die Bedingungen aus und fügen Sie gegebenenfalls weitere 
Bedingungen hinzu, die in der Auswahl nicht aufgeführt sind. 
Sie können angeben, in wie vielen Monaten das Ergebnis des Facharztes der Behörde mitgeteilt 
werden muss. 

 
 
 
 
Wenn Sie auf 

 klicken, 
werden nachfolgende Informationen angezeigt. Geben Sie an, ob die Untersuchung durch einen 
Spezialisten bereits durchgeführt wurde und wann diese Untersuchung stattgefunden hat. 
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Auf dem nächsten Bildschirm erfassen Sie, ob die nächste Untersuchung in normalen 
Kontrollabständen gemäss Gesetz oder aber in kürzeren Absänden stattfinden muss. 

 
 

Fals Sie „  “ anwählen, müssen Sie angeben, in wieviel Monaten 
der Kunde sich wieder einer Untersuchung unterziehen muss. Geben Sie ebenfalls an welche 
Anerkennungsstufe der Art, der diese nächste Untersuchung durchführen wird, haben muss. 

 
 
Sämtliche Informationen sind nun erfasst. Sie können den Vorgang wie oben, im vorgehenden Kapitel, 
beschrieben abschliessen. 
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Sich von eMedko abmelden 
Aus Sicherheitsgründen meldet sich das System bei Inaktivität nach 60 Minuten automatisch ab. 
 
Wenn Sie sich abmelden möchten, klicken Sie auf „Beenden“. 

 
 
Sie sind nun vom eMedko-System abgemeldet. 
 

Kontaktdaten für den Support:  
- Authentifizierung über HIN  

o Per Telefon 0848 830 740  
o per E-Mail an support@hin.ch 

- Authentifizierung über IAM / aGOV:  
o Per Telefon 027 607 31 31 
o Per Formular https://online.vs.ch/Pages/Services/Support.aspx  

- eMedko  
o Per Telefon 027 606 71 00 
o Per E-Mail scn-med@admin.vs.ch  
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