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Serviceleiter (a) Aufziige - Region Oberwallis
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Gemeinsam seit Uber 115 Jahren

KOMNE ist ein weltweit fiilhrendes Unternehmen in der Herstellung und Wartung von Aufziigen, Rolltreppen und
Automatiktiiren mit diber 60°'000 Mitarbeiterlnnen. Bekannt sind wir fiir unsere innovativen und nachhaltigen
Lésungen. Wir bieten zudem eine offene, inklusive Arbeitskultur, die Teamarbeit und Vielfalt schitzt.

KOMNE (Schweiz) AG ist mit 5 Niederlassungen und iiber 380 Mitarbeitern vertreten. Unsere Unternehmenskultur
basiert auf den Werten #CARE, #COLLABORATION, #CUSTOMER und #COURAGE - Werte, die wir taglich leben,
um ein integratives, nachhaltiges und innovatives Arbeitsumfeld zu schaffen.

Zum nachstméglichen Zeitpunkt suchen wir Dich als Serviceleiter (a) Aufzlige — Region Oberwallis.

Deine Rolle

In dieser Position werden Sie ein Team von ca. 5 Servicetechnikern leiten. Sie beaufsichtigen die Wartungs-,
Reparatur- und Stérungsbehebungsarbeiten selbststéndig und autonom.

Deine Aufgaben

s Verantwortlich fur die Sicherheit der Nutzer und Mitarbeiter

= Verantwortlich fir die Erbringung unserer Dienstleistungen geméss den Anforderungen des
Wartungsvertrags (Stérungsbehebung, Reparaturen, periodische Wartungsarbeiten)

* Verantwortlich fir die Bearbeitung und Erledigung offener Kundenanfragen und Reklamationen,
sowie Sicherheitsproblemen an Anlagen (Abschahung aus Sicherheitsgriinden)

s Verantwortlich fur den Verkauf von Reparaturen inkl. Abwicklung (Rechnungskontrolle usw.)

= Verantwortlich fiir die Kontrolle der operativen Kosten

* Vorbereitung der Planung von Wartungsarbeiten und Routenoptimierung, Verantwortung fiir
Ressourcenplanung (einschliesslich finanzieller Ergebnisse)

s Direkter Ansprechpartner des Kunden (z.B. Verwaltungen) und verantwortlich fiir die interne und
externe Kommunikation

s Verantwortung fiir die Anwendung der richtigen KOME-Methoden und Prozesse

* Verantwortung fir Verwaltungsaufgaben (HR und Berichte)
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Dein Profil

= Abgeschlossene Berufsausbildung im Bereich Mechanik und/oder Elektrik, idealerweise in beiden
Bereichen (hdhere Qualifikationen in diesen Bereichen, z.B. Hahere Fachschule von Vorteil)

» Mehrjahrige Erfahrung in einer dhnlichen Position im Aufzugsseldor von Vorteil

= Erfahrung in der Teamleitung erwinscht und von Vorteil

» Gute Kenntnisse der Sicherheits- und Managementstandards (Qualitatssicherung, PEL usw.)

= Muttersprache Deutsch mit ausgezeichneten mindlichen Kenntnissen der franztsischen Sprache,
um sich mit den anderen Serviceleitern der Westschweiz unterhalten zu kinnen. Zweisprachig
willkommen!

= Englischkenntnisse sind von Vorteil.

* Gute Kenntnisse von Standard-IT-Tools und ERP

= Gute zwischenmenschliche Fihigkeiten, Kundenorientierung und Belastbarkeit

* Filhrerschein, Klasse B, zwingend

= Wohnsitz im Oberwallis

= Die Stelle ist offen fiir Personen mit Wohnsitz in der Schweiz (Schweizer oder auslandische
Staatsangehorigkeit MIT giiltiger Aufenthaltsbewilligung.

Du bist bei uns richtig, wenn Dir die folgenden Dinge genauso wichtig sind wie fiir uns:

s Eininnovatives, professionelles und freundliches Arbeitsumfeld, das das Wohlbefinden der
Mitarbeitenden in den Vordergrund stellt.

* Umfangreiche Weiterbildungsmdglichkeiten in der KOME-Akademie und Unterstiitzung bei lhrer
beruflichen Entwicklung innerhalb des Unternehmens

+ Marktgerechte Vergiitung mit Bonus von bis zu 10%, ein Geschaftsauto mit 100% privater Nutzung
mit monatliche Beitrdge, mindestens 25 Tage Urlaub sowie weitere attraktive Benefits wie eine
leistungsstarke BVG und die Teilnahme an spannenden Firmenveranstaltungen

* Wir sind "Fair-Pay” zertifiziert und machen nachweislich keine Gehaltsunterschiede zwischen
MzEnnern und Frauen.

» Arbeiten in einem globalen Unternehmen mit grossem Metzwerk und internationaler
Zusammenarbeit.

= Engagement flir Nachhaltigkeit: Unser Ziel ist es, bis 2030 ein CO2-neutrales Unternehmen zu
werden.

Deine Chance

Du willst die Mobilit&t von morgen mitgestalten? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung! Bitte reiche deine
vollstdndigen Unterlagen (inkl. Gehaltsvorstellung, Lebenslauf, Diplome, Arbeitszeugnisse) online unter
www.kone.ch / Unternehmen & Karriere ein.

* Bewerbungen, die in Papierform oder per E-Mail eingereicht werden, werden nicht beriicksichtigt.

Kontaktiere uns, um deinen Traumjob zu bekommen!
KOME (Schweiz) AG, Barbara Sallin, Talent Acquisition Specialist, 027 305 35 30
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Mit Herz fiir Technik: Bei unserem regional verankerten Familienunternehmen stehen Leidenschaft fiir
das Handwerk, ein starkes Team und die Nahe zu unseren Kundinnen und Kunden im Mittelpunkt. Wir
bieten smarte Ldsungen rund um Heizung, LOftung, Klima, Solar und Elektro. Seit Generationen
verbinden wir technisches Know-how mit menschlicher Warme und denken voraus.

Werde Teil unseres Teams und bringe nachhaltige Energieprojekte erfolgreich ins Ziel - ab sofort oder
nach Vereinbarung - in der Funktion als:

Projektleiter/in Luftung (80-100%)

Deine Aufgaben
« Leitung und Koordination von Luftungsprojekten von der Planung bis zur Realisierung
= Sicherstellung einer termin-, kosten- und qualitatsgerechten Projektabwicklung
« Fachliche und administrative Begleitung der Projekte inklusive Dokumentation, Abnahmen und
Ubergaben
» Planung und Koordination der liftungstechnischen Ausfihrung mit allen Beteiligten
« Aufnahme und Planung von sanierungsbedurftigen Anlagen

Dein Profil
« Abgeschlossene technische Grundausbildung im Bereich Gebaudetechnik mit Schwerpunkt Luftung
« Erfahrung in der Projektleitung und Freude an der Koordination verschiedener Anspruchsgruppen
Strukturierte, verlassliche und l6sungsorientierte Arbeitsweise
« Unternehmerisches Denken, Verantwortungsbewusstsein und Organisationstalent
« Stilsichere Deutschkenntnisse, digitale Affinitat sowie CAD-Kenntnisse von Vorteil

Dein Umfeld

Dich erwartet eine vielseitige und verantwortungsvolle Schlisselrolle in einem zukunftsorientierten
Familienbetrieb mit flachen Hierarchien, moderner Infrastruktur sowie attraktiven Moglichkeiten zur
persdnlichen und beruflichen Weiterentwicklunag.

Haben wir deine Neugier geweckt?
Wir freuen uns auf deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail an: hr@gattlen.ch
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