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1. Einleitung

Das Rettungswesen ist ein unverzichtbarer Teil der Walliser Gesundheitsversorgung. Die
Rettungskrafte kommen in Not geratenen Personen schnell und effizient zu Hilfe.

Die spezielle Geografie und touristische Pragung des Kantons fihren dazu, dass das Wallis Uber eine
weit zurlckreichende Tradition in der Bergrettung verflgt. Diese beiden Charakteristika sind aber auch
fur die Komplexitat des Walliser Rettungswesens verantwortlich: Die geografischen Gegebenheiten und
die tourismusbedingten Schwankungen der Einsatzzahlen verlangen nach einer koordinierten und
effizienten Organisation.

Ziel des vorliegenden Berichts ist es, die aktuelle Situation des kantonalen Rettungsdispositivs
aufzuzeigen und zu eruieren, ob dieses Dispositiv bedarfsgerecht ist. Er beruht im Wesentlichen auf
den Zahlen von 2018 und wird kinftig jahrlich aktualisiert.

Zudem liefert er die Datengrundlagen flr die Analyse der Gesuche um zusatzliche Ambulanzen (Haut-
Plateau, Entremont) und die Reorganisation der mobilen Notarztdienste im Unterwallis (Arztemangel
beim mobilen Notarztdienst Martinach).

2. Prasentation des Rettungsdispositivs

Ziel des Rettungsdispositivs im Wallis ist es, erkrankte oder verunfallte Patienten auf dem ganzen
Kantonsgebiet praklinisch so schnell wie moglich medizinisch zu versorgen und in eine geeignete
Behandlungseinrichtung zu transportieren. Hierbei sind die geltenden Qualitdtsempfehlungen sowie die
Aspekte der Gleichbehandlung und Wirtschaftlichkeit zu berlcksichtigen.

Das Rettungsdispositiv besteht aus Profi- und Miliz-Einsatzkraften, welche nachstehend naher
vorgestellt werden. Die Grosse des Rettungsdispositivs variiert je nach Saison (siehe nachstehende
Grafik):

Grafik 1:  Saisonzeiten im Rettungswesen

Saisonzeiten im Rettungswesen
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2.1.Profi-Dispositiv

2.1.1. Ambulanzdienste

Im Kanton sind 7 Ambulanzdienste mit insgesamt 10 Einsatzbasen aktiv. Am Tag (07.00 bis 19.00 Uhr)
und in der Nacht (19.00 bis 07.00 Uhr) wird jeweils eine klar definierte Anzahl Ambulanzen in
Bereitschaft gehalten.

2.1.2. Mobile Notarztdienste

Die mobilen Notarztdienste sind rund um die Uhr aufbietbar und bestehen jeweils aus einem Notarzt,
einem Rettungssanitater und einem Einsatzfahrzeug. Sie werden von der Notrufzentrale 144 der KWRO
zusatzlich zur Ambulanz aufgeboten, wenn anhand vordefinierter Kriterien die Prasenz eines Arztes
notwendig erscheint.

Aktuell gibt es im Wallis 4 mobile Notarztdienste (Visp, Sitten, Martinach und die interkantonale Basis
im Chablais.

2.1.3. Luftrettungsdienste

Die beiden zum Rettungsdispositiv gehérenden Luftrettungsdienste Air Zermatt und Air-Glaciers
muissen ein vorgegebenes Mindest-Dispositiv (Helikopter, Piloten, Notarzte, Rettungssanitater und
Rettungsspezialisten) in Bereitschaft halten. Allerdings stehen in Wirklichkeit meist mehr Mittel zur
Verfugung als vorgeschrieben. Die Basen Zermatt, Raron und Sitten sind wahrend des ganzen Jahres
Tag und Nacht in Betrieb, die Basis Collombey nur in der Top-Saison im Winter (Grafik 1) von 09.00 bis
17.00 Uhr.

2.1.4. Ubersicht iiber das gesamte Profi-Dispositiv

Die nachfolgenden Karten geben einen kantonsweiten Uberblick tber das Profi-Dispositiv, gegliedert
nach Tag/Nacht und Saison.

Karte 1: TAGES-Dispositiv in der Top-Saison

RIDOURG - PTREBURG

8

Legende:
e  Blau: Ambulanzen
e Blau mit gelbem P: Pikettambulanz
e  Gelb: Mobile Notarztdienste
e  Rot: Helikopter
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Karte 2: TAGES-Dispositiv in der Hoch- und Zwischensaison

> {

Karte 3: NACHT-Dispositiv, ganzes Jahr

2.2.Miliz-Dispositiv

Die Miliz-Einsatzkrafte sind eine Ergédnzung zum Profi-Dispositiv. Sie tberbriicken die zum Teil langen
Anfahrtswege der Profi-Einsatzkrafte mit Erste-Hilfe-Massnahmen oder unterstiitzen diese mit ihrem
medizinisch-technischen Know-how.

Das Miliz-Dispositiv. umfasst verschiedene Arten von Einsatzkraften, verteilt auf die 12
Rettungsregionen. Zu den ca. 2’000 Miliz-Einsatzkraften gehoren:

e SMUP-Arzte (lokale Erstversorgungsérzte, aus dem Franzdsischen Service Mobile d’ Urgence
de Proximité)

e das kantonale Care Team, bestehend aus 10 Notfallpsychologen in beiden Sprachregionen

MONITORINGBERICHT ZUR RETTUNGSPLANUNG April 2019 5
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e First Responder’

o Rettungsspezialisten

e Retter (den Rettungsregionen zugeteilt)
e Hundeflhrer

e Hohlenretter

e Rettungstaucher

Karte 4: Miliz-Dispositiv

2.3.Einsatzarten
Die Einsatzarten werden gemass IVR-Norm wie folgt definiert:

Primareinsatze (P): Erstversorgung des Patienten am Einsatzort und gegebenenfalls Transport in eine
Behandlungsinstitution.

e P1: Sofortiger Einsatz mit Sondersignal (Blaulicht/Sirene) fur einen Notfall mit bestehender
oder vermuteter Beeintrachtigung der Vitalfunktionen.

e  P2: Sofortiger Einsatz fir einen Notfall ohne Beeintrachtigung der Vitalfunktionen.
e  P3: Einsatz auf Vorbestellung. Transportzeit wird in der Regel vereinbart (geplanter Einsatz).
Sekundéareinsatz (S): Verlegungstransport eines Patienten von einem stationaren Leistungserbringer

zum anderen.

e S1: Verlegung eines Patienten mit Beeintrachtigung der Vitalfunktionen (mit oder ohne
Verwendung von Sondersignalen).

Besonderheiten in Zusammenhang mit den Luftrettungsdiensten:

Bei den Luftrettungsdiensten wird nur zwischen Primar- und Sekundareinsatzen ohne zusatzliche
Angabe der Dringlichkeitsstufen 1 bis 3 unterschieden. Dies riihrt daher, dass die Helikopter bei
Primareinsatzen sowieso immer schnellstmdglich abheben und im Gegensatz zu den Ambulanzen
keine Sondersignale (Blaulicht und Sirene) haben. In diesem Sinne sind alle Primareinsatze als P1-
Einsatze zu betrachten.

' Die First Responder (FR) leisten bei Notfallen Erste Hilfe (beispielsweise Herzmassage), sichern die Patientinnen
und Patienten und bereiten die Ankunft der professionellen Rettungskrafte vor. Obwohl sie den Rettungssanitater
oder Arzt nicht ersetzen konnen, dienen ihre Massnahmen dazu, Zeit zu gewinnen, bevor die definitive Versorgung
des Patienten eintrifft und dieser so schnell wie mdglich an den endgultigen Behandlungsort transportiert wird. Die
FR verfigen allesamt tiber eine BLS/AED-Schulung («Basic Life Support» und «Automatic External Defibrillation»)
sowie eine Grundausristung, um die Qualitat der Erstversorgung zu gewahrleisten.

MONITORINGBERICHT ZUR RETTUNGSPLANUNG April 2019 6



organisation cantonale
valaisanne des secours
-

kantonale walliser KWRO &
rettungsorganisation I

3. Ergebnisse der operativen Indikatoren

3.1.Anzahl Einsiatze

Im Jahr 2018 hatte das Profi-Dispositiv insgesamt (iber 23'000 Einsitze (Ambulanzen, mobile
Notarztdienste und Helikopter zusammen, Primar- und Sekundareinsatze).

3.1.1. Anzahl Einsatze des gesamten Profi-Dispositivs

Ambulanzen

Bei den Ambulanzen stieg die Zahl der Primar- und Sekundareinsatze zwischen 2015 und 2018 von
13’163 auf 15'638, was einer jahrlichen Zunahme von durchschnittlich 5% entspricht.

Grafik 2: Jahrliche Anzahl Einséatze P1, P2, P3 und S1 der Ambulanzdienste von 2015 bis 2018

Ambulanzen

14860
15000 - 13'992

10°000 -

2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Primareinatze Sekundareinsatze

MONITORINGBERICHT ZUR RETTUNGSPLANUNG April 2019 7



organisation cantonale

valaisanne des secours

-

kantonale walliser KWR &
rettungsorganisation b

Mobile Notarztdienste

Die Einsatze der mobilen Notarztdienste (SMUR) nahmen in den Jahren 2016 und 2017 aufgrund der
sehr strikten Anwendung des Einsatzhilfssystems AMPDS Ubermassig stark zu. Ende 2018 wurden
deshalb die Aufgebotskriterien einhergehend mit einer spezifischen Schulung der Disponenten der
Notrufzentrale 144 angepasst. Dadurch konnte die Zahl der Einsatze der mobilen Notarztdienste
deutlich gesenkt werden, ohne bei der Sicherheit der Patientenversorgung Abstriche zu machen. Dank
der ergriffenen Massnahmen dirften die Einsatze der mobilen Notarztdienste im Jahr 2019
voraussichtlich um 40% zurlickgehen (auf rund 2’000 Einsatze) und somit in etwa wieder das Niveau
des Jahres 2015 erreichen.

Grafik 3: Jahrliche Anzahl Einsétze P1, P2 und S1 der mobilen Notarztdienste von 2015 bis 2018

SMUR
15°000 -
10°000 -
5000 -
. 2'985 3087
2119 2'533
169 186 187 159
o 2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
Priméreindtze Sekundireinsitze
Luftrettung

Die Zahl der Luftrettungseinsatze blieb zwischen 2015 und 2017 relativ stabil. Im Jahr 2018 kam es zu
einer Zunahme von rund 10%. Die Einsatzzahlen der Luftrettungsdienste sind jedes Jahr wetter- und
tourismusbedingten Schwankungen unterworfen.

Grafik 4: Jahrliche Anzahl P- und S-Einsétze der Luftrettungsdienste von 2015 bis 2018

Luftrettung
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Tabelle 1: Jahrliche Entwicklung der Einsétze gegentiber Vorjahr, gegliedert nach Einsatzmittel

Jahrliche Entwicklung der Einsatze
2015-2016 2016-2017 2017 -2018 Durchschnitt

Ambulanzen 7.6% 4.5% 5.6% 5.9%
Luftrettung -1.3% 4.1% 10.6% 4.4
Mobile Notarztdienst 18.8% 16.7% 2.3% 12.4%
Erschienen am 01.03.2012

Quelle : Auszug am 07.01.2019 aus dem Einsatzleitsystem

3.1.2. Einsatze gegliedert nach Ambulanzbasis, 2015-2018

Die nachfolgende Grafik macht die Unterschiede bei den Einsatzzahlen der Ambulanzbasen im
Rhonetal und in den Seitentalern deutlich.

Auf allen Basen nehmen die Einsatze jahrlich um rund 5% zu. Einzige Ausnahme bildet die
Ambulanzbasis von Martinach. Dies ist jedoch auf die Schaffung der Basis Entremont Ende 2015
zurickzufuhren. Betrachtet man Martinach und Entremont gemeinsam, bestatigt sich auch hier die 5%-
Zunahme.

Grafik 5: Jahrliche Zahl der Einsétze P1, P2, P3 und S1 gegliedert nach Ambulanzbasis, 2015-2018
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04

2048 sy TV

I I I - = - -
- = e

Faa - 1IN

" 1%7
_ _ [
ﬂ'l'l' e s e mr g IHI ﬂ'l'l' m mr s
Secondaire
Ambu Sion Ambu Sierre
s yis  TES2 .
T -
ran
101 ] ™ (3]
s 2016 oy s
Secondawe

MONITORINGBERICHT ZUR RETTUNGSPLANUNG April 2019 9



kantonale walliser
rettungsorganisation

Ambu Entremont

1000 -
134

4 "
2
- e 1 . . ) :
Fagll

25 e m7 2ME 26 T 2B
Prirmaire Secomdaine

Edité le 03.03.2019
Source : Extrait du systéme d'aide a l'engagement du 07.01.2019

Ambu Visp
o0 - o -
Toe - Yo -
7356
N Fr
zan '@
Fom - o -
o - 1008 -
i 20 ) s L
o ! . mn I SN BN 8
M5 216 T IME 215 M6 2T N1E 2015
Primair ¢ Secondess
Ambu Grichen
Lo - o -
Toe - Tom -
o - o -
Tom - 00 -
a1
" me
TR : ' .
® o a6 201 aeie 2eiE 20 2T 2wl LTy
— Savondara
Ambu Zermatt
S -
Tow -
Tom -
Tom -

Edité le 03.03.2019
Source : Extrait du systéme d'aide & engagement du 07.01.2019

Ambu Goms
296 1 b
1 1
POE 7 Fii] S 16 mT o 1 ]
Primair e Secondame
Ambu Saas Grund
o 2 5
? 1 2
PiiE 27 Fi0l ] g 6 b1 o 1
Primaire Secondame

Die detaillierten Statistiken gegliedert nach Ambulanzdienst, Jahr, Einsatzart/Dringlichkeitsstufe und

Tag/Nacht finden sich in Anhang 1.
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3.1.3. Einsatze gegliedert nach Luftrettungsdienst, 2015-2018

Grafik 6: Jahrliche Zahl der Primdr- und Sekundéreinsétze gegliedert nach Luftrettungsdienst,
2015-2018
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Edité le 03.03.2019
Source : Extrait du systéme d'aide a I'engagement du 07.01.2019

Die detaillierten Statistiken gegliedert nach Luftrettungsdienst, Jahr, Einsatzart/Dringlichkeitsstufe und
Tag/Nacht finden sich in Anhang 1.
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3.1.4. Einsatze gegliedert nach mobilem Notarztdienst, 2015-2018

Die mobilen Notarztdienste von Visp und Martinach haben vergleichbare Einsatzzahlen. Der Dienst von
Sitten hat ca. doppelt so viele Einsatze. Der mobile Notarztdienst Chablais ist sowohl im Walllis als auch
im Kanton Waadt tatig und hat pro Jahr rund 600 Einsatze im Wallis und etwa gleich viele im Kanton
Waadt. Bei allen mobilen Notarztdiensten ist eine homogene Zunahme der Einsatze feststellbar.

Grafik 7: Jahrliche Anzahl Einsédtze P1, P2 und S1 von 2015 bis 2018 gegliedert nach mobilem
Notarztdienst (ohne Einsétze des Dienstes von Chablais im Kanton Waadt)
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Die detaillierten Statistiken gegliedert nach mobilem Notarztdienst, Jahr, Einsatzart/Dringlichkeitsstufe
und Tag/Nacht finden sich in Anhang 1.
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3.2.Einsatzzahlen nach Saisons

3.2.1. Einsatze gegliedert nach Ambulanzbasis und Saison

Grafik 8: Anzahl Einsétze der Ambulanzbasen gegliedert nach Saisonzeiten, kumuliert von 2015 bis
2018, Primér- und Sekundéreinsétze
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Aus Grafik 8 geht hervor, dass die Ambulanzbasen im Rhonetal mit Ausnahme von Visp nicht so sehr
von saisonalen Schwankungen betroffen sind. Ganz anders in den Seitentalern: Hier hangt die Aktivitat
direkt vom touristischen Aufkommen (Saisonzeiten) zusammen.
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3.2.2. Einsatze gegliedert nach Luftrettungsdienst und Saison

Ein sehr grosser Teil der Bergrettung erfolgt aus der Luft — dies aufgrund der grossen Distanzen und
der Unzuganglichkeit fir Fahrzeuge. Die Anzahl der Einsatze hangt direkt mit den Saisonzeiten
zusammen. Dies geht aus der nachfolgenden Grafik deutlich hervor.

Grafik 9: Anzahl Einsétze der Luftrettungsdienste gegliedert nach Saisonzeiten, kumuliert von 2015 bis
2018, Primér- und Sekundéareinsétze
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Source : Extrait du systeme d’aide a 'engagement du 07.01.2019

3.2.3. Einsatze gegliedert nach mobilem Notarztdienst und Saison

Die mobilen Notarztdienste sind nicht so sehr saisonalen Schwankungen unterworfen.

Grafik 10: Anzahl Einsétze der mobilen Notarztdienste gegliedert nach Saisonzeiten, kumuliert von 2015
bis 2018, Primér- und Sekundéreinsétze (ohne Einsétze des Dienstes von Chablais im Kanton Waadt)
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3.3.Verteilung der Einsatze auf Tag und Nacht

Nachstehend die Verteilung der Einsatze auf Tag und Nacht, wobei unter «Tag» der Zeitraum von 07.00
bis 19.00 Uhr und unter «Nacht» der Zeitraum von 19.00 bis 07.00 Uhr verstanden wird.

Grafik 11: Verteilung der Einsétze auf Tag und Nacht, gegliedert nach Einsatzmittel

® Tag W Nacmt O Tag W Nacht Tag ™ Nacht

Erschienen am 01.03.2019
Quelle : Auszug am 07.01.2019 aus dem Einsatzleitersystem

3.4, Hilfsfrist
3.4.1. Ziele

Bei der Hilfsfrist handelt es sich um die Zeit, die von der Alarmierung des Rettungsdienstes bis zu
dessen Ankunft beim Patienten vergeht. Die Zeit von der Alarmierung des Rettungsdienstes bis zu
dessen Abfahrt/Abflug zum Einsatzort wird Ausriickzeit genannt. Die Ausrlickzeit ist somit Teil der
Hilfsfrist.

Grafik 12: Chronologie eines Einsatzes
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Gemass den Empfehlungen des IVR? sollte die Hilfsfrist bei 90% der Einsatze des Typs P1
(lebensbedrohliche Notfélle) unter 15 Minuten liegen. In den meisten Kantonen ist dies realisierbar. Im
Wallis ware diese Vorgabe jedoch aufgrund der gebirgigen Topografie, der langen Distanzen und der
oft schwierigen Witterungsverhaltnisse mit einem rationellen Dispositiv nur schwer umsetzbar, weshalb
sich die KWRO entschieden hat, fir das Wallis eine maximale Hilfsfrist von 20 Minuten beizubehalten,
was der alten Empfehlung des IVR entspricht.

2 IVR: Interverband fiir Rettungswesen
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3.4.2. Definitionen

e Einsatzzonen

Eine Einsatzzone ist ein Teil des Kantonsgebiets, der einem bestimmten Rettungsdienst zugeordnet ist.

Diese Zonen wurden anhand der Standorte der Rettungsdienst-Basen so festgelegt, dass jeder Punkt
im Kantonsgebiet theoretisch moglichst rasch erreicht werden kann. Eine Einsatzzone setzt sich aus
mehreren Gemeinden zusammen. Da die demografischen Statistiken des Kantons ebenfalls nach
Gemeinden gemacht werden, sind demografische Studien nach Einsatzzonen méglich.

Karte 5: Einsatzzonen Ambulanzdienste

Karte 6: Einsatzzonen Luftrettungsdienste

re— 7 ‘\\,‘_‘—

Mot F
Karte 7:  Einsatzzonen mobile Notarztdienste (ohne Waadtldander Chablais)

r—;u-q:w & ‘..‘\g‘;___

e Sub-Einsatzzonen
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Eine Sub-Einsatzzone umfasst mehrere Ortschaften. Diese feinere Aufteilung wurde gemacht, um die
zeitlichen Daten genauer zu analysieren, denn einige Gemeinden erstrecken sich Uber ein grosses
Gebiet. Je nachdem, wo genau in einer Gemeinde der Einsatzort ist, sind demnach grosse zeitliche
Unterschiede maoglich. Beispielsweise gehéren Haute-Nendaz und Aproz zur selben Gemeinde, aber
nicht zur selben Sub-Einsatzzone.

Die Einteilung der Sub-Einsatzzonen wurde anhand der in den Jahren 2015 bis 2018 verzeichneten
Hilfsfristen vorgenommen.

Karte 8: Sub-Einsatzzonen

FRIBOURG - FREIBURG e

Die Liste der Einsatzzonen, Sub-Einsatzzonen und Ortschaften findet sich in Anhang 2 (Liste
Einsatzzonen, Sub-Einsatzzonen und Ortschaften).

3.4.3. Hilfsfristen (P1), gegliedert nach Einsatzzonen

3.4.3.1. Hilfsfristen nach Einsatzzone und Sub-Einsatzzone

Nachfolgend wird betrachtet, bei wie vielen P1-Einsétzen es im Jahr 2018 zu einer Uberschreitung der
empfohlenen Hilfsfrist kam, gegliedert nach Tag und Nacht. Die Tabellen 2 und 3 enthalten die
Hilfsfristen der Ambulanzen und Helikopter. Die Tabellen 4 und 5 enthalten ausschliesslich die
Hilfsfristen der Ambulanzen.

Durch Perzentile werden alle Daten in 100 umfangsgleiche 1-%-Segmente unterteilt. «90. Perzentil»
bedeutet, dass die Hilfsfrist bzw. Ausrickzeit bei 90% aller ausgewerteten Einsatze unter dem
angegebenen Wert liegt. Der Median entspricht dem 50. Perzentil.
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Tabelle 2: Hilfsfristen am Tag (P1, Ambulanzen und Helikopter), gegliedert nach Einsatzzonen und Sub-

Einsatzzonen

Art Rettungsdienste

Ambulanzdienste, Luftrettungsdienste

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW Miinster;

Liste der Rettungsdienste |Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Grachen; Amb Zermatt; Heli AG, Collombey; Heli AG, Sion;
Heli AZ, Zermatt
Hilfsfrist P1 Ambulanzen und Helikopter
Ausriick-
zeit <20 Min. >=20 Min >= 25 Min. >= 30 Min.
90. ANZ. bk EEPCPPPTPRE ECPEPPOPEERPPEREERPEPerEe) i 90.
; Median
Perzentil* Total Anz. Anz. Anz. Anz. i Perzentil
i Anteil Anteil Anteil : Anteil :
Einsétze : ntei Einsédtze ntel Einsétze ntei Einsétze : ntei :
T ;
Wallis TAG 3 6063 5042 83.2% 1021; 16.8% 539{ 8.9% 291§ 4.8% 10§ 23
5 |Monthey Tag 2 843 771 91.5% 72§ 8.5% 29! 3.4% 12; 1.4% 9 19
14 [Haut-Lac Tag 159 130| 81.8% 29§ 18.2% 11 6.9% 28 1.3% 15§ 23
23 |Monthey plaine Tag 608 597 98.2% 11§ 1.8% 5/ 0.8% i 0.8% 7 11
13 [Val d'lliez Tag 76 44 57.9% 32; 42.1% 13; 17.1% 5. 6.6% 17§ 26
! : !
2 (Entremont Tag 2 316 227 71.8% 89; 28.2% 401 12.7% 22: 7.0% 16: 27
4 [Martigny Tag 3 796 710 89.2% 86! 10.8% 41 5.2% 150 1.9% 9 20
18 [Isérables Tag 3 34 11| 32.4% 23; 67.6% 13; 38.2% ¥ 11.8% 23 29
16 [Martigny Plaine Tag 3 668 644 96.4% 24 3.6% 6{ 0.9% 3 0.4% 8! 15
22 |Ovronnaz Tag 2 45 30| 66.7% 155 33.3% 11} 24.4% 20 4.4% 14§ 28
16 |Salvan Finhaut Trient |Tag 3 49 25| 51.0% 24§ 49.0% 11} 22.4% & 12.2% 19§ 30
2 [Sion Tag 3 1420 1225 86.3% 195; 13.7% 791 5.6% 260 1.8% 10§ 22
Haute-Nendaz Tag 82 37| 451% 45 i 54.9% 13 i 15.9% 4 4.9% 20 26
Sion Saviese Tag 1190 1127 94.7% 63§ 5.3% 18# 1.5% 7 0.6% 9 16
Val d'Hérens Tag 148 61| 41.2% 87 58.8% 48; 32.4% I} 10.1% 21 29
3 [Sierre Tag 3 950 809| 85.2% 141; 14.8% 69 7.3% 30 3.2% 115 22
4 |Anniviers Tag 138 52| 37.7% 86, 62.3% 40| 29.0% il 13.8% 21} 32
10 [Haut-Plateau Tag 288 249| 86.5% 39{ 13.5% 23{ 8.0% 8 2.8% 16§ 21
21 |Sierre Plaine Tag 524 508 96.9% 160 3.1% 6] 1.1% 3 0.6% 7 14
I : H
1 |Visp Tag 3 952 753 79.1% 199 20.9% 129; 13.6% 88: 9.2% 11! 28
! : H
9 [Brig u. Umgebung Tag 3 453 409| 90.3% 44§ 9.7% 22{ 4.9% 15!  3.3% 10§ 19
7 [Leuk Tag 3 75 21| 28.0% 54} 72.0% 455 60.0% vt 56.0% 31§ 38
18 [Létschental Tag 2 32 9| 28.1% 232 71.9% 162 50.0% 6 255 38
12 [Raron West Tag 3 148 114| 77.0% 34! 23.0% 17¢ 11.5% 7i 15§ 25
20 | Simplon Tag 3 32 15| 46.9% 17§ 53.1% 13¢ 40.6% tE  25.0% 21§ 41
15 |Visp u. Umgebung Tag 3 212 185 87.3% 271 12.7% 16 7.5% 10 4.7% 8 21
7 :
3 [Goms Tag 5 221 135| 61.1% 86; 38.9% 49 22.2% k7Y 14.5% 17 33
! : i
4 [Saas Tag 3 184 149| 81.0% 35; 19.0% 19; 10.3% 8 4.3% 10: 24
! ' :
5 |Grachen Tag 8 69 60 87.0% 93 13.0% 31 4.3% 1 1.4% 12; 20
i : :
1 |Zermatt Tag 7 312 203| 65.1% 109 | 34.9% 811 26.0% Lig 18.3% 13§ 39
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Tabelle 3: Hilfsfristen in der Nacht (P1, Ambulanzen und Helikopter), gegliedert nach Einsatzzonen und
Sub-Einsatzzonen

Art Rettungsdienste

Ambulanzdienste, Luftrettungsdienste

Liste der Rettungsdienste

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW Miinster;
Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Grachen; Amb Zermatt; Heli AG, Collombey; Heli AG, Sion;
Heli AZ, Zermatt

Hilfsfrist P1 Ambulanzen und Helikopter
Ausriick-
zeit <20 Min. >=20 Min. >=25 Min >=30 Min H
0. AT Z | RSEPSSRSNNIN | IRSPSNNINN MRS SN | SS——————— Median | %

Perzentil* total Anz. Anz. | Anz Anz. ! Perzentil

! Anteil i Anteil Anteil ! Anteil :

Einsatze : ntei Einsatze ! ntei Einsatze ntei Einsatze ; ntei :
. 2319| 7639 720! 23.79 467{ 15.49 2890 959 12} 2
Wallis NACHT 5 3039 319|  76.3% 0; 23.7% ei 5.4% 895 9.5% : 9
5 |Monthey Nacht 3 430 383| 89.1% 47! 10.9% zsi 5.3% 11§ 2.6% 10! 20
13 |Haut-Lac Nacht 3 94 72| 76.6% 22! 23.4% 9| 9.6% 5. 5.3% 17 23
20 |Monthey plaine Nacht 3 305 293| 96.1% 12{  3.9% 73 2.3% P1.3% 8! 14
18 |Val d'lliez Nacht 3 31 18| 58.1% 13] 41.9% 70 226% 6.5% 18! 28
1 |Entremont Nacht 4 147 31| 21.14% 116 78.9% asi 60.5% X} 42.9% 28 38
4 |Martigny Nacht 4 443 362| 81.7% 81} 18.3% 45i 10.2% 25! 5.6% 12} 24
17 |Isérables Nacht 4 17 1| 59% 16! 94.1% 15 88.2% L} 52.9% 30! 39
7 |Martigny Plaine Nacht 4 371 334| 90.0% 37{ 10.0% 10} 2.7% 5. 1.3% 10} 19
15 |Ovronnaz Nacht 3 36 19| 52.8% 17{ 47.2% 12| 33.3% 31 8.3% 184 28
21 |Salvan Finhaut Trient |Nacht 3 19 8| 421% 11 57.9% 8[ 42.1% EY 42.1% 22! 40
1 |Sion Nacht 5 792 657| 83.0% 135! 17.0% 73’ 9.2% 33 42% 11 24
10 |Haute-Nendaz Nacht 40 7| 17.5% 33! 82.5% 12| 30.0% 4: 10.0% 224 28
Sion Saviese Nacht 691 641| 92.8% 50{ 7.2% 23} 3.3% 9! 1.3% 10} 18
4 |Val d'Hérens Nacht 61 9| 14.8% 52 85.2% 38] 62.3% POE 32.8% 27 36
3 |Sierre Nacht 3 498 383| 76.9% 1155 23.1% es| 13.3% 39! 7.8% 145 27
6 |Anniviers Nacht 4 43 3 7.0% 40{ 93.0% 27} 62.8% ¥ 41.9% 274 39
Haut-Plateau Nacht 4 158 104| 65.8% 54 34.2% 30[ 19.0% 17 18} 30
14 | Sierre Plaine Nacht 3 297 276| 92.9% 211 714% 9| 3.0% 4 8! 18
2 |Visp Nacht 4 456 333| 73.0% 1230 27.0% ssi 18.6% 61 13} 32
11 |Brig u. Ungebung  [Nacht 3 203 176| 86.7% 27{ 13.3% 19! 9.4% 11 11} 23
9 |Leuk Nacht 4 38 4| 10.5% 34] 89.5% 30] 78.9% 28 ERL 36} 48
18 | Létschental Nacht 6 13 o 0.0% 13{100.0% 112 84.6% i 53.8% 30! 34
15 |Raron West Nacht 3 81 64| 79.0% 171 21.0% 7| 8.6% 4 15 22
23 [Simplon Nacht 1 6 o 0.0% 6 100.0% 4} 66.7% ¥Y 66.7% 32 39
12 |Visp u. Umgebung  [Nacht 4 115 89| 77.4% 26] 22.6% 14} 122% 70 6.1% 8i 26
3 |Goms Nacht 8 65 30| 46.2% 35] 53.8% 2si 38.5% iV 18.5% 22} 34
4 |Saas Nacht 3 55 44| 80.0% 11{ 20.0% 9i 16.4% LY 14.5% 9! 33
5 |Grachen Nacht| 3 6 2| 33.3% 4} 66.7% 41 66.7% K} 50.0% 29} 47
2 |Zermatt Nacht 10 147 94| 63.9% 53 36.1% 4Bi 32.7% KYE 23.1% 13 38
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Tabelle 4: Hilfsfristen am Tag (P1, nur Ambulanzen), gegliedert nach Einsatzzonen und Sub-

Einsatzzonen
Art Rettungsdienste Nur Ambulanzdienste
Liste der Rettunasdienste Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW
9 Munster; Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Grachen; Amb Zermatt
Hilfsfrist
Ausriick-
zeit <20 Min. >= 20 Min. >= 25 Min. >= 30 Min. :
Perzentil Total | Anz. .| Anz. .| Anz. .| Anz. .  Perzentil
Einsitze Anteil | o eiitze Anteil | eatze Anteil | catze Anteil

Wallis TAG 3 5069 4419| 87.2% 650i 12.8% 328 6.5% 153! 3.0% 105 21
4 (Monthey Tag 2 824 764| 92.7% 60; 7.3% 20 27% 8 1.0% 9; 18
8 |Haut-Lac Tag 2 156 129| 82.7% 27% 17.3% 1M 7.1% 2 13% 15} 23
23 [Monthey plaine Tag 2 603 596| 98.8% 78 1.2% 2 0.3% 2 03% 7 1
10 |Val d'lliez Tag 3 65 39| 60.0% 26! 40.0% 9! 13.8% 45 6.2% 17 26
2 |Entremont Tag 2 225 183| 81.3% 42 18.7% 170 7.6% 6 2.7% 1] 22
5 |Martigny Tag 3 730 671| 91.9% 59) 8.1% 32) 4.4% 10)  1.4% o 18
15 |Isérables Tag 3 19 2| 10.5% 17! 89.5% 11} 57.9% PY 21.1% 25 32
16 |Martigny Plaine Tag 3 645 630| 97.7% 15 2.3% 3i 0.5% i 8! 14
18 |Ovronnaz Tag 2 36 22| 61.1% 14; 38.9% 11: 30.6% 20 56% 15! 28
19 |Salvan Finhaut Trient | Tag 3 30 17| 56.7% 13 43.3% 7 23.3% ’Y 13.3% 17 30
1 |Sion Tag 3 1280 1121| 87.6% 159 12.4% 61 4.8% 15 1.2% 1o§ 21
Haute-Nendaz Tag 3 56 15| 26.8% 41} 73.2% 11 19.6% 3i 54% 21 27
Sion Saviese Tag 3 1149 1004| 95.2% 55!  4.8% 128 1.0% 4 0.3% 9i 16
1 |Vval dHérens Tag 4 75 12| 16.0% 63i 84.0% 38i 50.7% B} 10.7% 25! 29
3 |Sierre Tag 3 794 690| 86.9% 104} 13.1% 54 6.8% 25! 3.1% 95 21
1 |Anniviers Tag 3 70 7| 10.0% 63 90.0% 34i 48.6% [} 25.7% 24! 34
10 [Haut-Plateau Tag 2 209 183| 87.6% 265 12.4% 150 7.2% 4 1.9% 16! 20
16 |Sierre Plaine Tag 3 515 500( 97.1% 15! 2.9% 5/ 1.0% 3 0.6% 7i 14
2 |Visp Tag 3 77 620 80.4% 151} 19.6% 98: 12.7% 64 8.3% 11 27
8 |Brig u. Umgebung  [Tag 3 390 363| 93.1% 270 6.9% 1 2.8% 5. 1.3% 10! 17
5 [Leuk Tag 3 49 3| 6.1% 46} 93.9% 41% 83.7% 34! 38
13 |Lotschental Tag 2 22 2| 91% 20i 90.9% 14 63.6% 26! 31
10 |Raron West Tag 3 116 90| 77.6% 261 22.4% 12 10.3% 16 24
20 [Simplon Tag 3 14 2| 14.3% 12§ 85.7% 9! 64.3% 27 40
13 |Visp u. Umgebung  |Tag 3 180 160| 88.9% 20i 11.1% 1 6.1% 6 3.3% 7! 20
1 |Goms Tag 5 151 102| 67.5% 49 32.5% 278 17.9% bl 11.9% 16} 33
5 |Saas Tag 3 122 115| 94.3% 7. 57% 5 41% 1 0.8% 7i 15
4 |Grachen Tag 8 55 47| 85.5% 8 14.5% 3; 55% 1 1.8% 12§ 20
3 [zermatt Tag 7 17 106| 90.6% 11 9.4% 9 T.7% 5 43% 7i 18
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Tabelle 5: Hilfsfristen in der Nacht (P1, nur Ambulanzen), gegliedert nach Einsatzzonen und Sub-
Einsatzzonen

Art Rettungsdienste

Nur Ambulanzdienste

Liste der Rettungsdienste

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW
Munster; Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb Zenklusen Grachen; Amb Zermatt

Hilfsfrist
Ausriick- <20 Min. >= 20 Min. >= 25 Min. >= 30 Min. i
zeit 90. Az b b {90

rerzentl) | Total | anz. Anteil | A2 anegn [ Anz | Anzo g Medan Lperzenti

Einsitze Einséatze Einséatze Einséatze
: 2879 2291| 79.69 588i 20.49 3481 12.19 199i  6.99 12| 26

Wallis NACHT 5 N - E j 69% ;
5 |Monthey Nacht 3 426 382| 89.7% 44} 10.3% 20 4.7% 8 1.9% 105 20
11 |Haut-Lac Nacht 3 91 71| 78.0% 20i 22.0% 78 7.7% 3 3.3% 17! 21
18 [Monthey plaine Nacht 3 304 293 96.4% 111 3.6% 6! 2.0% 3 1.0% 8; 14
17 |Val d'liez Nacht 3 31 18| 58.1% 13} 41.9% 70 226% 2! 65% 18! 28
1 |Entremont Nacht 4 142 30| 21.1% 112} 78.9% 85! 59.9% 3E 43.0% 27 37
4 |Martigny Nacht 4 432 359| 83.1% 73\ 16.9% 380 8.8% 18  4.2% 12 23
16 |Isérables Nacht 4 14 of 0.0% 141 100.0% 130 92.9% [ 50.0% 29 36
5 |Martigny Plaine Nacht 4 367 333| 90.7% 341 9.3% 8l 22% 30 0.8% 10} 19
14 |Ovronnaz Nacht 3 35 18| 51.4% 17! 48.6% 12 34.3% 31 8.6% 19: 28
20 |Salvan Finhaut Trient |Nacht 3 16 8| 50.0% 8! 50.0% 5! 31.3% g 31.3% 20! 33
1 |Sion Nacht 5 778 653 83.9% 125! 16.1% 63 8.1% 25 3.2% 11 23
Haute-Nendaz Nacht 40 7| 17.5% 33} 82.5% 12} 30.0% 4} 10.0% 22 28
Sion Saviése Nacht 687 640 93.2% 47! 6.8% 208 2.9% 6! 0.9% 10! 18
4 |Val d'Hérens Nacht 51 6| 11.8% 45} 88.2% 31! 60.8% g 294% 25! 35
2 |Sierre Nacht 3 478 377| 78.9% 101} 21.1% 57: 11.9% 35 7.3% 13 26
Anniviers Nacht 33 1| 3.0% 32; 97.0% 22; 66.7% kg 51.5% 30! 39
Haut-Plateau Nacht 150 100| 66.7% 50i 33.3% 281 18.7% 15! 10.0% 181 29
12 | Sierre Plaine Nacht 295 276| 93.6% 19! 6.4% 71 24% 31 1.0% 8i 18
3 |visp Nacht 4 427 33| 77.3% 97! 22.7% 62! 14.5% 12 29
12 [Brig u. Umgebung  [Nacht 3 193 174| 90.2% 19:  9.8% 1) 5.7% 10} 19
8 [Leuk Nacht 4 33 4| 124% 291 87.9% 261 78.8% 36! 47
19 [Létschental Nacht 6 10 of 0.0% 10} 100.0% 8! 80.0% 29 34
15 |Raron West Nacht 3 78 63| 80.8% 15} 19.2% 5. 6.4% 15! 21
22 | Simplon Nacht 1 3 of 0.0% 31100.0% 2i 66.7% 32 32
10 |Visp u. Umgebung  |Nacht 4 110 89| 80.9% 211 19.1% 100 9.1% 8i 23
2 |Goms Nacht 8 55 29| 527% 26} 47.3% 16] 29.1% 4 7.3% 19; 29
5 |Saas Nacht 3 45 44 97.8% 1 22% i i s§ 12
4 |Grichen Nacht 3 3 1| 33.3% 2i 66.7% 2} 66.7% E 33.3% 25 31
3 |Zermatt Nacht 10 93 86| 92.5% 7 7.5% 5 5.4% 4 43% 10 17
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Kommentare und Erklarungen zu den Tabellen 2 bis 5:
o Allgemein:

Die Vorgabe, wonach die Hilfsfrist bei 90% der P1-Einsétze unter 20 Minuten liegen muss, wird in der
Talzone eingehalten. Je mehr man sich von der Talzone entfernt, desto eher besteht die Tendenz, diese
Vorgabe zu Uberschreiten. Nachstehend gehen wir auf jene Einsatzzonen und Sub-Einsatzzonen ein,
die bei den Hilfsfristen am schlechtesten abschnitten.

e Hilfsfristen am Tag:

In den Tabellen 2 und 3 sind die Ergebnisse fur die Einsatzzonen Entremont, Saas und Zermatt
durchzogen, obwohl sie Uber eine eigene Ambulanz verfigen (Saas und Zermatt rund um die Uhr,
Entremont nur tagsiber). Dies ruhrt daher, dass die Helikopter die Hilfsfristen in den drei erwédhnten
Einsatzzonen in die Hohe treiben. Betrachtet man nur die Hilfsfristen der Ambulanzen, so sind diese
besser (siehe Tabellen 4 und 5). Die Ausriickzeiten der Helikopter sind sehr variabel und kénnen 30
Minuten und mehr betragen (z.B. wenn ein Helikopter nicht direkt verfugbar ist oder wenn er vor dem
nachsten Einsatz zuerst wieder aufgetankt werden muss). Trotzdem ist das Aufbieten von Helikoptern
in bestimmten Fallen sinnvoll, z.B. bei Patienten, die wegen einem Hirnschlag oder Herzinfarkt ins Spital
transportiert werden muissen, denn die langen Ausrlickzeiten werden durch die Kklrzeren
Transportzeiten wieder wettgemacht.

In der Einsatzzone Zermatt liegt der Medianwert der Helikopter-Hilfsfristen flir Primareinsatze in der
Top-Saison bei 22 Minuten und das 90%-Perzentil bei 42 Minuten. Gemass Auswertung der
Einsatzprotokolle sind die aussergewohnlich langen Hilfsfristen auf die Patienten zurickzuflhren, die
zuerst in den lokalen Arztpraxen von Zermatt behandelt werden, bevor sie in die Spitéler ausgeflogen
werden. Im Einklang mit den IVR-Bestimmungen gelten diese Einséatze als P1-Einsatze, obwohl sie
einen leichten zeitlichen Aufschub vertragen.

Die Uberschreitungen der Hilfsfristen in den anderen Einsatzzonen stehen in Zusammenhang mit
bestimmten Sub-Einsatzzonen, die grosse Distanzen zur Rettungsdienst-Basis aufweisen, z.B. Leuk,
Lotschental und Simplon (Einsatzzone Visp), das Val d’Anniviers (Einsatzzone Siders), das Val
d’'Hérens und Haute-Nendaz (Einsatzzone Sitten), Isérables, Salvan-Finhaut-Trient und Ovronnaz
(Einsatzzone Martinach) und Val d’'llliez (Monthey). Die nur mittelmassig befriedigenden Hilfsfristen in
der Einsatzzone Visp sind auf das grosse Einsatzgebiet zurlckzuflhren.

Die Hilfsfristen in der Einsatzzone Goms lassen sich mit den grossen Distanzen erklaren (siehe Punkt
3.6.1).

Zudem lassen sich die Resultate teilweise auch mit den Ausriickzeiten bestimmter Ambulanzdienste
erklaren.

e Hilfsfristen in der Nacht:

In der Nacht hat das Entremont keine eigene Ambulanz. Die Tatsache, dass die Ambulanzen nachts
aus dem Rhonetal anfahren missen, treibt die Hilfsfristen in die Hohe.

Die Ergebnisse sind im franzdsischsprachigen Wallis nachts allgemein leicht schlechter, einerseits
wegen der etwas langeren Ausrlckzeiten, andererseits wegen Simultaneinsatzen.

Da die Ambulanz von Martinach in der Nacht auch das Gebiet Entremont abdecken muss, mussen die
Ambulanzdienste der angrenzenden Einsatzzonen einspringen, wenn es gleichzeitig in Martinach einen
weiteren Einsatz geben sollte. Es kommt in solchen Fallen zu einem Dominoeffekt. Aus Anhang 5 geht
hervor, dass die Ambulanz von Martinach im Jahr 2018 insgesamt zu 175 Nachteinsatzen im Entremont
ausgeruckt ist. Der Ambulanzdienst Sitten hatte 108 Nachteinsatze in Martinach, jener von Monthey 48.
Es gilt jedoch zu beachten, dass der Dienst von Sitten seit der letzten Planungsrevision (2015) Gber
eine zweite Nachtambulanz verflgt, deren Sinn und Zweck unter anderem das Aushelfen in den
benachbarten Einsatzzonen ist.

MONITORINGBERICHT ZUR RETTUNGSPLANUNG April 2019 24



QCVS

kantonale walliser
rettungsorganisation

organisation cantonale
valaisanne des secours

KWRO0:

In den Einsatzzonen Siders und Visp sind die Hilfsfristen in der Nacht Ianger als am Tag, was — neben
den grossen Distanzen bestimmter Sub-Einsatzzonen und der Grésse der Einsatzzone Visp — auf die
etwas langeren Ausriickzeiten in der Nacht zurlickzufiihren ist.

o Weitere Rettungsmittel

Bei den Hilfsfristen werden die Miliz-Einsatzkrafte wie z.B. SMUP-Arzte (lokale Erstversorgungsérzte)
oder First Responder nicht berticksichtigt. Oft treffen diese als Erste beim Patienten ein, aber weil ihre
Ankunftszeit von der Notrufzentrale 144 nicht registriert wird, bleiben sie bei der Auswertung der
Hilfsfristen unbertcksichtigt. Ansonsten waren die Hilfsfristen in bestimmten Regionen wahrscheinlich
besser. Die KWRO wird im Jahr 2019 deshalb Schritte einleiten, um kuinftig eine zuséatzliche statistische
Analyse in diesem Sinne durchzufiihren.

e Weitere Details in den Anhangen:

Anhang 3 zeigt grafisch anschaulich die Hilfsfristen in 5-Minuten-Zeitblécken, gegliedert nach Tag und
Nacht sowie Einsatzzone und Sub-Einsatzzone. Zudem wird aufgezeigt, wie viele Einsétze wegen
fehlerhafter Daten aus der Statistik ausgeklammert wurden.

Anhang 4 zeigt fiir jede Sub-Einsatzzone die aufgebotenen Rettungsdienste, die Hilfsfristen und die
Einsatzdichte.

Anhang 5 gibt Aufschluss liber die Anzahl Einsétze innerhalb und ausserhalb der angestammten
Einsatzzonen der Rettungsdienste 2015-2018 und die potenziellen Auswirkungen solcher «externeny
Einséatze auf die Hilfsfristen.

MONITORINGBERICHT ZUR RETTUNGSPLANUNG April 2019 25



organisation cantonale

valaisanne des secours

,0cvs =1
kantonale walliser KWRO &
rettungsorganisation F Y

3.5.Simultaneinsatze

3.5.1. Methode fiir die Berechnung der Simultaneinsdtze und mogliche
Fehlerquellen

Grafik 13: Modell fiir die Berechnung von Simultaneinsétzen
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[ Medicax B Medicax |
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7h00 = 7h30 - 8h00 — 8h30 - Sh00 - Sh30 - 10h00 ~ 10h30 ~ 11h00 - 11h30 - 12h00 - 12h3(

Obenstehende Grafik dient dem Verstandnis der Berechnung der Simultaneinsatze. Jedes Mal, wenn
ein Einsatz beginnt oder endet, andert sich die Zahl.

Medica X beginnt einen Einsatz => 1 Ambulanz im Einsatz
Medica Y Ubernimmt wenig spater ebenfalls einen Einsatz => 2 Ambulanzen im Einsatz
Medica Z beginnt einen Einsatz => 3 Ambulanzen im Einsatz

Sobald Medica X ihren Einsatz beendet hat, springt der Zahler wieder zurtick auf 2.
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3.5.2. Statistik Simultaneinsatze

3.5.2.1. Simultaneinsédtze Ambulanzen 2018

e Ganzes Wallis

Im Jahr 2018 kam es insgesamt 9 Mal vor, dass am Tag samtliche Ambulanzen gleichzeitig («simultan»)
unterwegs waren.

Tabelle 6: Statistik der Ambulanz-Simultaneinsétze 2018, ganzes Wallis

Einsatze: P1, P2, P3, S1 2018
A:::;e';'::::ar" Anzah.ll_ aSgituationen Anza:la f:tuationen
Ambulanzen

t 1833 2368
2 2880 2457
¢ 3439 1703
& 3399 901
€ 2854 385
6 2085 156
v 1409 73

3 g 941 27

Ganzer Kanton Wallis

9 636 8
i 370 2
o 185
12 o
i 49
e 38
a5 23
16 9 0

Einsatze mit fest eingeplanter Ambulanz gemass Ambulanzplanung

I:I Einsatze mit Pikettambulanz gemass Ambulanzplanung

Aus obiger Tabelle geht hervor, dass es insgesamt 9 Mal (Tag) bzw. 2 Mal (Nacht) vorkam, dass alle in
der kantonalen Ambulanzplanung vorgesehenen Ambulanzen (16 am Tag, 10 in der Nacht, einschl.
Pikett-Ambulanz Visp) gleichzeitig einen Einsatz hatten. Dies ist im Normalfall kein Problem, ein
gewisses Verbesserungspotenzial ist jedoch vorhanden. Die Disponenten der Notrufzentrale 144
Uberwachen die Auslastung kontinuierlich und schieben nétigenfalls weniger dringende Einsatze auf,
um einen Engpass zu vermeiden. Sollte es wegen vollstandiger Auslastung doch einmal zu
ungewohnlich langen Wartezeiten fur die Patienten kommen, schaffen die Disponenten eine klare
Prioritdtenordnung, um bei den dringlichsten Fallen kein Risiko einzugehen.

Simultaneinsétze Ambulanzen nach Sprachregion

Im Jahr 2018 kam es insgesamt 25 Mal vor, dass das gesamte geplante Oberwalliser
Ambulanzdispositiv. ausgeschopft war (einschliesslich Pikettambulanz) und eine zusétzliche
ausserplanmassige Ambulanz aufgeboten werden musste. Einmal mussten zwei ausserplanmassige
Ambulanzen aufgeboten werden. Somit wurde das Dispositiv im Oberwallis insgesamt 26 Mal
«Uberschritten» (siehe rote Zahlen). Die Notrufzentrale 144 konnte in allen Fallen zusatzliche
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Ambulanzen aufbieten. Bei diesen Zahlen gilt es zwei Aspekte zu berlicksichtigen. Erstens: Wenn das
Dispositiv beim Ubergang zwischen der Tag- und Nachtschicht der Ambulanzequipen voll ausgelastet
ist, bitten die Disponenten der Notrufzentrale die Erstequipe, mit dem Schichtende noch zuzuwarten,
bis eine andere Ambulanz wieder frei ist. Manchmal wird diese Equipe auch tatsachlich aufgeboten und
gilt dann als «zuséatzlich». Zweitens: Wenn die Abschlusszeit eines Einsatzes nicht richtig erfasst wird,
kann dies die Statistik der Simultaneinsatze falschlicherweise in die Hohe treiben.

Im franzdsischsprachigen Wallis musste die Notrufzentrale im Jahr 2018 insgesamt 56 Mal zusatzliche
ausserplanmassige Ambulanzen aufbieten (alle roten Zahlen zusammengezahilt).

Der Ambulanzdienst Clerc in Monthey kann seine Verlegungsambulanz — sofern sie zum gegebenen
Zeitpunkt frei ist — ganzjahrig fiir Primareinsatze zur Verfiigung stellen, wenn die beiden eingeplanten
Tages-Ambulanzen bereits im Einsatz sind. Fahrzeug und Besatzung erflllen die Qualitatskriterien fur
Primareinsatze.

Tabelle 7: Statistik der Ambulanz-Simultaneinsétze 2018, nach Sprachregion

Einsétze: P1, P2, P3, S1
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3.5.2.2. Simultaneinsétze mobile Notarztdienste 2015 und 2018, Tag und Nacht

Die nachstehenden Grafiken zeigen die Simultaneinsatze der mobilen Notarztdienste in den Jahren
2015 bis 2018. Zur Erinnerung: Fur 2019 werden in etwa dieselben Zahlen erwartet wie 2015 (siehe
Punkt 3.1.1). Das heisst: Ohne dass etwas an der Konfiguration der Basisstationen geandert wurde,
wird es 2019 voraussichtlich weniger als einen Simultaneinsatz pro Woche geben.

Grafik 14: Simultaneinsétze der mobilen Notarztdienste Sitten und Martinach, Tag/Nacht, 2015/2018
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Grafik 15: Simultaneinsétze der mobilen Notarztdienste Chablais und Martinach, Tag/Nacht, 2015/2018
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Im Jahr 2018 kam es am Tag 83 Mal und in der Nacht 85 Mal vor, dass zwei benachbarte Walliser
mobile Notarztdienste gleichzeitig einen Einsatz hatten. In der interkantonalen Zone Riviera-Chablais
sind die Zahlen allerdings hoher. Die Analyse der Waadtlander Notrufzentrale zeigt, dass es im Jahr
2018 zu 136 (Tag) bzw. 44 (Nacht) Fallen kam, in denen die mobilen Notarztdienste Chablais und
Riviera gleichzeitig unterwegs waren.

Im Jahr 2015 kam es am Tag 46 Mal und in der Nacht 44 Mal vor, dass zwei benachbarte Walliser
mobile Notarztdienste gleichzeitig einen Einsatz hatten.
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Grafik 16: Simultaneinsdtze der mobilen Notarztdienste Sitten, Martinach und Chablais, Tag/Nacht,
2015/2018
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Es gab nur sehr wenige Falle, in denen alle drei mobilen Notarztdienste des franzdsischsprachigen
Wallis gleichzeitig im Einsatz waren (2015: 3 Falle am Tag und 3 Falle in der Nacht).

3.6. Verfugbarkeit der Einsatzkrafte

3.6.1. Durchschnittliche Einsatzdauer

Die durchschnittliche Einsatzdauer dient als Grundlage fir die nachfolgende Berechnung der
Verfugbarkeit der Ambulanzen und mobilen Notarztdienste.

Grafik 17: Durchschnittliche Dauer eines P1-Einsatzes im Jahr 2018, gegliedert nach Ambulanzbasis

Durchschnittliche Einsatzdauer in

Minuten, gegliedert nach Ambulanzbasis
Berechnungsgrundlage: P1-Einsadtze im Jahr 2018
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Zu obiger Grafik gilt es Folgendes anzumerken:

Die Einsatze der Ambulanzbasis Goms (MUnster) dauern durchschnittlich 3 Stunden. Das scheint auf
den ersten Blick beeindruckend, ist aber eine direkte Folge der grossen Distanzen.
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Im Gegensatz zur gangigen Meinung gibt es ansonsten keine grossen Unterschiede zwischen den
Ambulanzbasen im Rhonetal und jenen in den Seitentalern. Dies scheint auch logisch, wenn man sich
die Dimensionierung der Einsatzzonen vor Augen flhrt. Bei der Basis von Sitten ist die durchschnittliche
Einsatzdauer etwas kurzer, weil die Basis, das Spital und der Grossteil des Einzugsgebiets kompakt
beieinanderliegen.

3.6.2. Definitionen und Berechnungsmethoden

Die Verflgbarkeit der Einsatzkrafte errechnet sich aus der Einsatzdauer und dem Zeitaufwand fur
verschiedene Aufgaben wie Unterhalt, Ausbildung, Qualitatssicherung und Administration. Die Details
der Berechnung sind in den Tabellen auf Seite 7 von Anhang 6 ersichtlich.

3.6.3. Resultate der Verfugbarkeitsberechnungen

Die Berechnung der Verflugbarkeiten der Einsatzkrafte gibt Aufschluss Uber deren Auslastung. Was die
Arzte der mobilen Notarztdienste angeht, gilt es zu beachten, dass diese auch noch im Spital arbeiten.

Die Routinearbeiten (Administration, Unterhalt von Material und Raumlichkeiten) sind fir alle Basen
unabhangig von der Einsatzhaufigkeit gleich. Somit ist die Bandbreite zwischen den Minimal- und
Maximalwerten vor allem auf die Anzahl Einsatze (siehe Punkt 3.1.2) zuriickzufihren.

Tabelle 8: Verfligbarkeit der Einsatzkréfte in % ihrer Gesamtarbeitszeit, 2018, Tag/Nacht

Verfugbarkeit 2018 Tag/Nacht | Durchschnitt Min Max
Rettungssanitater Tag 45% 38% 56%
Nacht 54% 42% 67%
Fahrer mob. Notarztdienst Tag 71% 66% 74%
Nacht 74% 69% 77%
Arzt Tag 81% 73% 84%
Nacht 84% 77% 88%

Alle Berechnungsgrundlagen finden sich in Anhang 6.
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4. Subventionen

Die Ambulanzdienste und mobilen Notarztdienste erhalten eine jahrliche Subvention, die zu 70% vom
Kanton und zu 30% von den Gemeinden finanziert wird.

Bei den Ambulanzen basiert die Subvention auf der Anzahl der fest eingeplanten Ambulanzen, wobei
fur jede Ambulanz klar definierte Normkosten als Berechnungsgrundlage dienen und die tatsachlich
erzielten Einnahmen abgezogen werden. Je mehr Einnahmen bzw. Aktivitdt, desto tiefer die
Subvention. Allerdings wird ein Gewichtungsfaktor angewandt, der zu einer Subventionskurzung fuhrt,
wenn eine Ambulanzbasis nicht ein bestimmtes Aktivitatsniveau erreicht. Auf diese Weise kdénnen
Ambulanzbasen, die wegen der Prasenz anderer Dienste in derselben Region nur wenige Einsatze
haben, trotz der Budgetzwange des Kantons in der Rettungsplanung beibehalten werden.

Die Unterschiede zwischen den Jahren 2015 und 2018 sind auf die schrittweise Umsetzung der
Ambulanzplanung 2015 (Einflhrung einer 2. Nachtambulanz in Sitten und einer Tagesambulanz im
Entremont?®) und die Revision der Subventionsmodalitaten im Jahr 20184 zurlickzufiihren. Hinzu kommt
die Zunahme der Anzahl Einsatze, was zu mehr Einnahmen und somit zu einem Rickgang des
Subventionsbedarfs fuhrt.

Bei den mobilen Notarztdiensten ist die Subvention eine Pauschale.

3 Im Jahr 2016 gewahrleisteten zun&chst verschiedene Rettungsdienste im Turnus die Ambulanzversorgung im
Entremont, was mit hohen Kosten verbunden war. Ab 2017 (ibernahm der Ambulanzdienst des Spital Wallis diese
Aufgabe.

4 Seit 2018 gibt es fur bestimmte Ausgaben (Weiterbildung, &rztlicher Leiter, Qualitatssicherung) eine
Zusatzsubvention. Die Hohe der Einnahmen hat auf den Betrag dieser Zusatzsubvention keinen Einfluss.
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Tabelle 9: Offentliche Subventionen fiir die Ambulanzdienste, 2015-2018

Subventionen und Taxen 2015 2016 2017 2.018.
provisorisch
Clerc Monthey 419'170 383'194 426'830 462'623
Ausbezahlte Subvention 248'170 213'536 211'530 222223
Einkassierte Taxe 171'000 169'658 215'300 240'400
HVS Martigny 270'860 260'396 239'500 361'027
Ausbezahlte Subvention 60'860 -9'604 23'000 128'827
Einkassierte Taxe 210'000 270'000 216'500 232'200
HVS Entremont 455'000 304'569 361'448
Ausbezahlte Subvention 455'000 267'869 324'748
Einkassierte Taxe 36'700 36'700
Ville de Sion 345'706 387'592 383'000 579'636
Ausbezahlte Subvention 100'706 27'592 37'000 220'336
Einkassierte Taxe 245'000 360'000 346'000 359'300
HVS Sierre 275'617 258'464 234'687 283'706
Ausbezahlte Subvention 65'617 135'711 26'187 52'106
Einkassierte Taxe 210'000 122'753 208'500 231'600
SOW Visp 445'687 350'000 360'305 419'507
Ausbezahlte Subvention 262'687 158'261 129'705 170'507
Einkassierte Taxe 183'000 191'739 230'600 249'000
SOW Goms 200'000 200'000 226'873 237'218
Ausbezahlte Subvention 180'000 180'000 198'673 202218
Einkassierte Taxe 20'000 20'000 28'200 35'000
Zenklusen Mattertal 200'000 100'000 108'047 111'273
Ausbezahlte Subvention 180'000 90'000 92'647 95'173
Einkassierte Taxe 20'000 10'000 15'400 16'100
Air Zermatt 219'395 230'461 261'118 353'360
Ausbezahlte Subvention 203'395 213'976 207'018 295'060
Einkassierte Taxe 16'000 16'485 54'100 58'300
Venetz Saastal 200'000 200'000 256'837 280'524
Ausbezahlte Subvention 185'000 186'840 206'737 227'224
Einkassierte Taxe 15'000 13'160 50'100 53300
Total Taxen 1'090'000 1'173'795 1'401'400 1'511'900
Total Subventionen 1'486'435 1'651'312 1'400'366 1'938'422
Total 2'576'435| 2'825'107 | 2'801'766| 3'450'322

KWRO0/27.05.19
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Die pauschale Jahressubvention fir die mobilen Notarztdienste betragt CHF 300°000.-. Der mobile
Notarztdienst Chablais wird von den Kantonen Wallis und Waadt gemeinsam finanziert. Die
untenstehende Tabelle enthalt nur den Anteil des Kantons Wallis.

Tabelle 10: Offentliche Subventionen fiir die mobilen Notarztdienste, 2015-2018

2015 2016 2017 2.018.
provisorisch
Chablais 271'285 271'201 271'439 270'500
Martigny 300'000 300'000 300'000 470'000
Sion 300'000 300'000 300'000 300'000
Visp 300'000 300'000 300'000 300'000
Total 1'171'285 1'171'201 1'171'439 1'340'500

KWRO0/21.03.2019

Die Subventionszunahme beim mobilen Notarztdienst Martinach im Jahr 2018 hat mit dem Einbezug
der Arzte der GRIMM (Vereinigung fiir Bergmedizin) zu tun, die das arztliche Personal des Spitals
Martinach unterstiitzen. Im Jahr 2018 waren dies insgesamt 150 Dienstschichten a 12 Stunden fur
insgesamt CHF 170°000. Es handelt sich um eine Ubergangslésung im Hinblick auf die Reorganisation
der mobilen Notarztdienste im Kanton.

5. Fazit

Die Ergebnisse des vorliegenden Berichts lassen sich wie folgt zusammenfassen:

o Die Ambulanzeinsatze nehmen weiterhin jahrlich um ca. 5% zu.

e Die Zahl der Einsatze der mobilen Notarztdienste dirfte aufgrund der Anpassung der

Aufgebotskriterien auf das Niveau von 2015 zurlickgehen.

Die Aktivitat der Luftrettungsdienste sowie der Ambulanzdienste in den Seitentdlern ist stark
saisonabhangig. In der Rhonetalebene ist dies mit Ausnahme von Visp weniger der Fall. Die
Aktivitat der mobilen Notarztdienste ist ihrerseits nicht saisonabhangig.

Die Rettungseinsatze finden vorwiegend am Tag statt: 91.6% der Helikoptereinsatze, 69.1%
der Ambulanzeinsatze und 59.7% der Einsatze der mobilen Notarztdienste sind Tageseinsatze.

Die Vorgabe, wonach die Hilfsfrist bei 90% der P1-Einsatze (Ambulanzen und Helikopter) unter
20 Minuten liegen muss, wird in der Talzone eingehalten. Je mehr man sich von der Talzone
entfernt, desto eher besteht die Tendenz, diese Vorgabe zu Uberschreiten. Am
problematischsten ist die Situation in folgenden Regionen:

o Entremont (keine Nachtambulanz)
o Einsatzzone Visp (grosses Einsatzgebiet, Probleme betreffen vor allem die Sub-
Einsatzzonen Raron und Leuk)
o Sub-Einsatzzonen, die weit entfernt von einer Ambulanzbasis sind, insbesondere:
Lotschental, Simplon, Val d’Anniviers, Val d’Hérens, Haute-Nendaz, Isérables,
Ovronnaz, Salvan-Finhaut-Trient, Val d’llliez
e Bei den Hilfsfristen werden die Miliz-Einsatzkrafte wie z.B. SMUP-Arzte (lokale

Erstversorgungsérzte) oder First Responder nicht bertcksichtigt. Oft treffen diese als Erste
beim Patienten ein, aber weil ihre Ankunftszeit von der Notrufzentrale 144 nicht registriert wird,
bleiben sie bei der Auswertung der Hilfsfristen unbericksichtigt.

Es kommt relativ selten vor, dass sdmtliche Ambulanzen simultan im Einsatz stehen. Dank der
Pikettambulanz von Visp und der Verlegungsambulanz von Monthey kdnnen solche Situationen
gut bewerkstelligt werden.
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o Dank der Uberarbeiteten Aufgebotskriterien dirfte die Zahl der Simultaneinsatze der mobilen
Notarztdienste wieder auf das Niveau von 2015 zurlickgehen, d.h. auf weniger als einen
Simultaneinsatz pro Woche, wobei diese Zahl in der interkantonalen Zone Riviera-Chablais
etwas hoher ist.

e Der durchschnittliche Verflugbarkeitsgrad der Einsatzkrafte bewegt sich zwischen 45%
(Rettungssanitater am Tag) und 84% (mobiler Notarzt in der Nacht).

e Die Entwicklung der Subventionierung des Rettungsdispositivs hangt mit der Aktivitatszunahme
und den Anpassungen der Rettungsplanung zusammen.

Der vorliegende Monitoringbericht 2018 zur Walliser Rettungsplanung gibt einen Uberblick tber die
aktuelle Situation und hilft abzuklaren, ob das Dispositiv mit der Bedarfsentwicklung Schritt halt. Zudem
liefert er die Datengrundlagen fir die Analyse der Gesuche um zusatzliche Ambulanzen (Haut-Plateau,
Entremont) und die Reorganisation der mobilen Notarztdienste im Unterwallis (Arztemangel beim
mobilen Notarztdienst in Martinach). Das Monitoring wird jedes Jahr anhand der neuesten Daten
aktualisiert.

ANHANG

Anhang 1_KWRO_011 - ELS - Anz. Einsatze nach Einsatzart und Dringlichkeitsstufe 2015 bis 2018 (v
20190301).pdf

Anhang 2__ Liste der Einsatzzonen, Sub-Einsatzzonen und Ortschaften.pdf

Anhang 3_KWRO_031 - ELS - Hilfsfrist P1 ohne AMPDS 60 2015 bis 2018 (v 20190312).pdf
Anhang 4_Hilfsfristen alle Sub-Einsatzzonen Qlik

Anhang 5 KWRO_0xx - ELS - Anz. Einsatze nach Einsatzzone und Rettungsdienst

Anhang 6_ KWRO_035 - ELS - Verfugbarkeitsgrad
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Source de données SAE

Nom OCVS_011 SAE Nb interventions par type et priorité

Description Synthése du nombre d'interventions par type d'intervention et par priorité
Remarques - Les interventions de type et priorité S2 sont corrigées en S1

- Les interventions suivantes sont incluses dans ce rapport, malgré qu'elles ne fassent pas partie de la planification du dispositif pré-hospitalier
¢ Interventions de nuit de Grachen
° Interventions des bases Saanen et Lauterbrunnen du service Air-Glaciers

d'inter i C pond au nombre de fiches d'intervention remplies
Evolution moyenne (Nb d'inter) Evolution moyenne en % du nombre d'interventions au cours de la période sélectionnée

Evolution (Nb d'inter) Evolution en % du nombre d'interventions entre I'année N et I'année N+1

Année Annge d'intervention 2015 a4 2018

Type d'intervention P1, P2, P3, 1

Date du dernier chargement 07.01.2019

Date du rapport 01.03.2019



Anzahl Einsatze P1-P2-P3-S1 gegliedert nach Ambulanzbasis
und Tag/Nacht, 2018

2018

925 8.6% 510 10.5% 1435 9.2%

630 5.8% 195 4.0% 825 5.3%
46 0.4% 16 0.3% 62 0.4%
101 0.9% 66 1.4% 167 1.1%

1702 15.8% 787 16.3% 2489 15.9%

211 2.0% 4 0.1% 215 1.4%
156 1.4% 156 1.0%
4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%
2 0.0% 2 0.0%
373 3.5% 5 0.1% 378 2.4%

805 7.5% 535 1.1% 1340 8.6%

529 4.9% 245 5.1% 774 4.9%
21 0.2% 21 0.1%
165 1.5% 69 1.4% 234 1.5%

1520 14.1% 849 17.5% 2369 15.1%

1326 12.3% 951 19.7% 2277 14.6%
876 8.1% 422 8.7% 1298 8.3%
65 0.6% 12 0.2% 7 0.5%
34 0.3% 29 0.6% 63 0.4%

2301 21.3% 1414 29.2% 3715 23.8%

894 8.3% 449 9.3% 1343 8.6%

702 6.5% 211 4.4% 913 5.8%
30 0.3% 5 0.1% 35 0.2%
61 0.6% 22 0.5% 83 0.5%

1687 15.6% 687 14.2% 2374 15.2%

859 8.0% 456 9.4% 1315 8.4%

771 71% 206 4.3% 977 6.2%
54 0.5% 10 0.2% 64 0.4%
159 1.5% 66 1.4% 225 1.4%

1843 17.1% 738 15.3% 2581 16.5%

138 1.3% 52 1.1% 190 1.2%
129 1.2% 23 0.5% 152 1.0%
13 0.1% 1 0.0% 14 0.1%
280 2.6% 76 1.6% 356 2.3%
134 1.2% 48 1.0% 182 1.2%
328 3.0% 28 0.6% 356 2.3%
7 0.1% 7 0.0%

2 0.0% 2 0.0%
471 4.4% 76 1.6% 547 3.5%
65 0.6% 33 0.7% 98 0.6%
95 0.9% 18 0.4% 113 0.7%
7 0.1% 7 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
168 1.6% 51 1.1% 219 1.4%
136 1.3% 102 2.1% 238 1.5%
304 2.8% 51 1.1% 355 2.3%
15 0.1% 1 0.0% 16 0.1%
1 0.0% 1 0.0%

455 4.2% 155 3.2% 610 3.9%




Anzahl P- und S-Einsatze gegliedert nach Heli-Basis und
Tag/Nacht, 2018

21.4%

44 12.7% 160 3.9%
118 34.1% 1804 44.0%
1 0.3% 170 4.2%

1 0.0%

1 0.3% 171 4.2%

2 0.0%

2 0.0%

8 0.2%

2 0.0%

10 0.2%

1 0.3% 1 0.0%

1 0.0%

1 0.3% 2 0.0%
188 54.3% 1981 48.4%
38 11.0% 126 3.1%
226 65.3% 2107 51.4%




Anzahl Einsatze P1-P2-S1 gegliedert nach mobilem Notarztdienst
und Tag/Nacht, 2018

357 18.4% 223 17.0% 580 17.9%
10 0.5% 5 0.4% 15 0.5%
26 1.3% 23 1.8% 49 1.5%

393 20.3% 251 19.2% 644 19.8%

344 17.8% 265 20.2% 609 18.8%

9 0.5% 5 0.4% 14 0.4%
48 2.5% 31 2.4% 79 2.4%
401 20.7% 301 23.0% 702 21.6%

676 34.9% 480 36.7% 1156 35.6%

26 1.3% 13 1.0% 39 1.2%
2 0.1% 5 0.4% 7 0.2%
704 36.3% 498 38.0% 1202 37.0%
401 20.7% 243 18.6% 644 19.8%
21 1.1% 9 0.7% 30 0.9%
17 0.9% 7 0.5% 24 0.7%

439 22.7% 259 19.8% 698 21.5%




Anzahl Einsatze P1-P2-P3-S1 gegliedert nach Ambulanzbasis
und Tag/Nacht, 2017

2017

811 8.0% 490 10.4% 1301 8.8%

552 5.5% 183 3.9% 735 5.0%
60 0.6% 8 0.2% 68 0.5%
17 1.2% 54 1.1% 171 1.2%

1540 15.3% 735 15.6% 2275 15.4%

223 2.2% 2 0.0% 225 1.5%
152 1.5% 2 0.0% 154 1.0%
15 0.1% 15 0.1%

1 0.0% 1 0.0%
391 3.9% 4 0.1% 395 2.7%
761 7.5% 519 11.0% 1280 8.6%
522 5.2% 196 4.2% 718 4.9%
49 0.5% 6 0.1% 55 0.4%
144 1.4% 81 1.7% 225 1.5%

1476 14.6% 802 17.0% 2278 15.4%

1302 12.9% 962 20.4% 2264 15.3%
825 8.2% 383 8.1% 1208 8.2%
91 0.9% 5 0.1% 96 0.6%
37 0.4% 42 0.9% 79 0.5%

2255 22.3% 1392 29.5% 3647 24.6%

821 8.1% 457 9.7% 1278 8.6%
578 5.7% 147 3.1% 725 4.9%
49 0.5% 5 0.1% 54 0.4%
80 0.8% 45 1.0% 125 0.8%

1528 15.1% 654 13.9% 2182 14.7%

763 7.6% 460 9.8% 1223 8.3%

694 6.9% 219 4.6% 913 6.2%
78 0.8% 6 0.1% 84 0.6%
136 1.3% 73 1.5% 209 1.4%

1671 16.6% 758 16.1% 2429 16.4%

107 1.1% 60 1.3% 167 1.1%
110 1.1% 14 0.3% 124 0.8%
6 0.1% 6 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

223 2.2% 75 1.6% 298 2.0%
118 1.2% 74 1.6% 192 1.3%
287 2.8% 29 0.6% 316 21%
12 0.1% 2 0.0% 14 0.1%
47 4.1% 105 2.2% 522 3.5%
59 0.6% 33 0.7% 92 0.6%
95 0.9% 16 0.3% 111 0.7%
4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%
158 1.6% 50 1.1% 208 1.4%
106 1.1% 72 1.5% 178 1.2%
317 3.1% 65 1.4% 382 2.6%
9 0.1% 9 0.1%

432 4.3% 137 2.9% 569 3.8%




Tag/Nacht, 2017

Anzahl P- und S-Einsatze gegliedert nach Heli-Basis und

1480 43.2% 82 29.1% 1562 42.2%
149 4.4% 52 18.4% 201 5.4%
1629 47.6% 134 47.5% 1763 47.6%
94 2.7% 94 2.5%

6 0.2% 6 0.2%
100 2.9% 100 2.7%
1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

7 0.2% 7 0.2%

1 0.0% 1 0.0%

8 0.2% 8 0.2%

1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
1618 47.3% 113 40.1% 1731 46.7%
65 1.9% 35 12.4% 100 2.7%
1683 49.2% 148 52.5% 1831 49.4%




Anzahl Einsatze P1-P2-S1 gegliedert nach mobilem Notarztdienst
und Tag/Nacht, 2017

16.7%

0.6% 6 0.4% 17 0.5%
1.4% 10 0.7% 36 1.1%
19.6% 240 17.9% 599 18.9%
17.7% 256 19.1% 579 18.3%
0.2% 5 0.4% 8 0.3%
3.2% 41 3.1% 100 3.2%
21.0% 302 22.5% 687 21.7%
38.4% 499 37.2% 1202 37.9%
1.1% 4 0.3% 24 0.8%
0.5% 11 0.8% 20 0.6%
40.0% 514 38.3% 1246 39.3%
17.8% 267 19.9% 592 18.7%
0.5% 8 0.6% 17 0.5%
1.1% 1 0.8% 31 1.0%
19.3% 286 21.3% 640 20.2%




Anzahl Einsatze P1-P2-P3-S1 gegliedert nach Ambulanzbasis

und Tag/Nacht, 2016

2016

855 8.7% 399 9.1% 1254 8.9%
490 5.0% 171 3.9% 661 4.7%
64 0.7% 17 0.4% 81 0.6%
134 1.4% 44 1.0% 178 1.3%
1543 15.8% 631 14.4% 2174 15.3%
97 1.0% 5 0.1% 102 0.7%
90 0.9% 1 0.0% 91 0.6%
1 0.1% 1" 0.1%

4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%
202 21% 7 0.2% 209 1.5%
824 8.4% 491 1.2% 1315 9.3%
506 5.2% 199 4.5% 705 5.0%
63 0.6% 4 0.1% 67 0.5%
145 1.5% 63 1.4% 208 1.5%
1538 15.7% 757 17.3% 2295 16.2%
1297 13.2% 882 20.1% 2179 15.4%
807 8.2% 324 7.4% 1131 8.0%
116 1.2% 7 0.2% 123 0.9%
43 0.4% 34 0.8% 7 0.5%
2263 23.1% 1247 28.5% 3510 24.8%
787 8.0% 427 9.8% 1214 8.6%
518 5.3% 182 4.2% 700 4.9%
60 0.6% 4 0.1% 64 0.5%
112 1.1% 29 0.7% 141 1.0%
1477 15.1% 642 14.7% 2119 15.0%
740 7.6% 445 10.2% 1185 8.4%
678 6.9% 214 4.9% 892 6.3%
55 0.6% 17 0.4% 72 0.5%
170 1.7% 50 1.1% 220 1.6%
1643 16.8% 726 16.6% 2369 16.7%
93 0.9% 50 1.1% 143 1.0%
130 1.3% 19 0.4% 149 1.1%
4 0.0% 4 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

227 2.3% 70 1.6% 297 21%
12 1.1% 66 1.5% 178 1.3%
229 2.3% 24 0.5% 253 1.8%
5 0.1% 5 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
347 3.5% 90 2.1% 437 3.1%
45 0.5% 32 0.7% 7 0.5%
76 0.8% 17 0.4% 93 0.7%

4 0.0% 1 0.0% 5 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
126 1.3% 50 1.1% 176 1.2%
121 1.2% 84 1.9% 205 1.4%
288 2.9% 73 1.7% 361 2.5%
13 0.1% 1 0.0% 14 0.1%

2 0.0% 2 0.0%
424 4.3% 158 3.6% 582 4.1%




Anzahl P- und S-Einsatze gegliedert nach Heli-Basis und
Tag/Nacht, 2016

1360 41.2% 63 24.5% 1423 40.0%
153 4.6% 35 13.6% 188 5.3%
1513 45.8% 98 38.1% 1611 45.3%
162 4.9% 162 4.6%
5 0.2% 5 0.1%
167 5.1% 167 4.7%

1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

7 0.2% 1 0.4% 8 0.2%

1 0.0% 1 0.0%

8 0.2% 1 0.4% 9 0.3%

1556 47.1% 126 49.0% 1682 47.3%
56 1.7% 32 12.5% 88 2.5%

1612 48.8% 158 61.5% 1770 49.7%




Anzahl Einsatze P1-P2-S1 gegliedert nach mobilem Notarztdienst
und Tag/Nacht, 2016

315 19.4% 179 16.4% 494 18.2%
8 0.5% 3 0.3% 1" 0.4%
39 2.4% 17 1.6% 56 21%
362 22.3% 199 18.2% 561 20.6%
272 16.7% 214 19.6% 486 17.9%
5 0.3% 2 0.2% 7 0.3%
46 2.8% 26 2.4% 72 2.6%
323 19.9% 242 22.1% 565 20.8%
585 36.0% 407 37.2% 992 36.5%
15 0.9% 8 0.7% 23 0.8%
6 0.4% 13 1.2% 19 0.7%

606 37.3% 428 39.1% 1034 38.0%

289 17.8% 210 19.2% 499 18.4%
14 0.9% 7 0.6% 21 0.8%
31 1.9% 8 0.7% 39 1.4%

334 20.6% 225 20.6% 559 20.6%




Anzahl Einsatze P1-P2-P3-S1 gegliedert nach Ambulanzbasis

und Tag/Nacht, 2015

2015

699 7.7% 367 9.0% 1066 8.1%
549 6.0% 156 3.8% 705 5.4%
53 0.6% 5 0.1% 58 0.4%
122 1.3% 56 1.4% 178 1.4%
1423 15.6% 584 14.4% 2007 15.2%
9 0.1% 1 0.0% 10 0.1%

9 0.1% 9 0.1%

1 0.0% 1 0.0%

19 0.2% 1 0.0% 20 0.2%
779 8.6% 473 1.7% 1252 9.5%
556 6.1% 195 4.8% 751 5.7%
61 0.7% 5 0.1% 66 0.5%
160 1.8% 68 1.7% 228 1.7%
1556 17.1% 41 18.3% 2297 17.5%
1113 12.2% 702 17.3% 1815 13.8%
778 8.5% 300 7.4% 1078 8.2%
96 1.1% 7 0.2% 103 0.8%
55 0.6% 46 1.1% 101 0.8%
2042 22.4% 1055 26.0% 3097 23.5%
682 7.5% 435 10.7% 117 8.5%
501 5.5% 189 4.7% 690 5.2%
54 0.6% 8 0.2% 62 0.5%
135 1.5% 41 1.0% 176 1.3%
1372 15.1% 673 16.6% 2045 15.5%
696 7.6% 395 9.7% 1091 8.3%
635 7.0% 181 4.5% 816 6.2%
96 1.1% 25 0.6% 121 0.9%
118 1.3% 57 1.4% 175 1.3%
1545 17.0% 658 16.2% 2203 16.7%
108 1.2% 44 1.1% 152 1.2%
103 1.1% 29 0.7% 132 1.0%

1 0.0% 1 0.0%
212 2.3% 73 1.8% 285 2.2%
85 0.9% 61 1.5% 146 1.1%
285 3.1% 24 0.6% 309 2.3%
8 0.1% 5 0.1% 13 0.1%

2 0.0% 2 0.0%
380 4.2% 90 2.2% 470 3.6%
50 0.5% 28 0.7% 78 0.6%
68 0.7% 12 0.3% 80 0.6%

7 0.1% 7 0.1%

1 0.0% 1 0.0%
126 1.4% 40 1.0% 166 1.3%
124 1.4% 67 1.7% 191 1.5%
291 3.2% 74 1.8% 365 2.8%
15 0.2% 1 0.0% 16 0.1%

1 0.0% 1 0.0%
431 4.7% 142 3.5% 573 4.4%




Anzahl P- und S-Einsatze gegliedert nach Heli-Basis und
Tag/Nacht, 2015

1367 40.9% 70 27.1% 1437 39.9%
131 3.9% 54 20.9% 185 51%

1498 44.8% 124 48.1% 1622 45.0%

126 3.8% 1 0.4% 127 3.5%
2 0.1% 2 0.1%
128 3.8% 1 0.4% 129 3.6%
1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

2 0.1% 2 0.1%
14 0.4% 14 0.4%
1 0.0% 1 0.0%
15 0.4% 15 0.4%

1617 48.3% 112 43.4% 1729 48.0%
86 2.6% 21 8.1% 107 3.0%

1703 50.9% 133 51.6% 1836 50.9%




Anzahl Einsatze P1-P2-S1 gegliedert nach mobilem Notarztdienst
und Tag/Nacht, 2015

19.2%

6 0.4% 1 0.1% 7 0.3%
30 2.2% 18 1.9% 48 2.1%
294 21.9% 173 18.3% 467 20.4%
244 18.2% 179 18.9% 423 18.5%
10 0.7% 4 0.4% 14 0.6%
48 3.6% 25 2.6% 73 3.2%
302 22.5% 208 22.0% 510 22.3%
407 30.3% 362 38.3% 769 33.6%
19 1.4% 6 0.6% 25 1.1%
5 0.4% 7 0.7% 12 0.5%
431 32.1% 375 39.7% 806 35.2%
282 21.0% 170 18.0% 452 19.8%
1" 0.8% 6 0.6% 17 0.7%
23 1.7% 13 1.4% 36 1.6%
316 23.5% 189 20.0% 505 22.1%
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Délai de réponse P1 ambulances et hélicoptéres
Info Rapport

Allgemeines

Source de données SAE

Name OCVS_031 SAE Délai de réponse P1

Beschreibung Répartition du nombre d'interventions par délai de réponse

Bemerkung Les graphiques ci-aprés présentent la distribution des interventions par groupe de délai de réponse dans chacune des chronozones en 2018 de jour (07h00 a 19h00) puis de nuit (19h00 a
7h00). Le premier exprime le nombre d'interventions par groupe de délai de réponse. Le second exprime le ratio d'intervention par groupe de délai de réponse. Pour apporter une meilleure
lecture de la distribution des non conformités, un zoom est effectué sur les plages non conformes de chacun des deux graphique et présenté sur les deux graphiques qui suivent. Le but est
de mieux évaluer les différences entre chronozones. L'exercice est répétée avec les sous-chronozones également.

Indikatoren

Anzahl Einsatze Correspond au nombre de fiches d'intervention remplies

Hilfsfrist Temps écoulé entre I'alarme au service de sauvetage et I'arrivée sur le site
Filtres
Jahr Année d'intervention

Hors planification

Hors planification

Type de service

Type d'intervention
Code AMPDS 60

Flag Bad Delai Reponse

Daten

Date du dernier chargement

Datum des Berichts

Des 2016 sont exclues de ce rapport :
- Interventions de nuit du service 52 - Amb Zenklusen Grachen

Sont exclues de ce rapport:
- Les interventions des services 34 - Ambu Clerc Sion, 67 - HVS Service de transfert
- Les interventions des bases Saanen et Lauterbrunnen du service Air-Glaciers (Code du service 90 et 91)

Compagnies terrestres et héliportées
P1
Les interventions héliportées commandées par un patrouilleur sont exclues

Les fiches d'intervention répondant aux critéres ci-dessous sont invalides et ne sont pas prises en compte dans ce rapport :
- Date d'intervention non renseignée (FlagErreurDatelnter)

- Heure d'alarme au service de sauvetage non renseignée (FlagErreurHeureAlarme)

- Heure d'arrivée sur le site non renseignée (FlagErreurHeureArriveeSite)

- Délai de réponse supérieur a 180 minutes (FlagErreurDelaiReponseMax)

- Heure d'alarme au service de sauvetage postérieure a I'heure d'arrivée sur le site (FlagErreurDelaiReponseAnteriorite)

Un rapport séparé analyse de maniére détaillée les fiches d'intervention invalides.

07.01.2019
12.03.2019



Verteilung der Einsatze anhand der Hilfsfrist (in 5-Minuten-Zeitblocken) - 2018

Ambulanzen und Helikopter

Liste der
Rettungsdienste

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW Minster; Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb
Zenklusen Grachen; Amb Zermatt; Heli AG, Collombey; Heli AG, Sion; Heli AZ, Zermatt

Ratio sur Mh total d'interventions - Par Chronozone
JOUR
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Vigge
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Grachen
Zermatt

Ratio DR == 20 min. sur Nb total d'interventions - Par Chronozone

JOUR
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Zermatt

Nb d'interventions - Par Chronozone
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Nb dinterventions DR >= 20 Min. - Par Chronozone
JOUR
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Monthey

© Entremont
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Sierre
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Saas
Grachen
Zermatt

Monthey

© Emtremont

Martigny
Sion
Sierre
Viége
Goms
Saas
Grachen
Zermatt




Verteilung der Einsatze anhand der Hilfsfrist (in 5-Minuten-Zeitblocken) - 2018

Ambulanzen und Helikopter

Liste der

Rettungsdienste

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW Miinster; Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb
Zenklusen Grachen; Amb Zermatt; Heli AG, Collombey; Heli AG, Sion; Heli AZ, Zermatt

50.0% -

40.0% -

30.0% -

20.0% —
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Ratio sur Nb total d'interventions - Par Chronozone
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Ratio DR == 20 min. sur Nb total d'interventions - Par Chronozone

NUIT
25.0% -
20.0% @ Monthey
' Emtremont
15.0% @ Martigny
Sion
10.0% - Sifrre
Viege
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5.0% Saas
@ Grachen
0.0% Zermatt
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Saas
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Monthey
Entremont
Martigny
Sion
Sierre
Viége
Goms
Saas
Grachen
Zermatt




Verteilung der Einsatze anhand der Hilfsfrist (in 5-Minuten-Zeitblocken) - 2018

Ambulanzen und Helikopter

Liste der
Rettungsdienste

Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW Minster; Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb
Zenklusen Grachen; Amb Zermatt; Heli AG, Collombey; Heli AG, Sion; Heli AZ, Zermatt

Ratio sur Nb total d'interventions - Par Sous-Chronozone
JOUR

55.0% -

Entremont1
40.0% - Sion Saviése
@ Haute-Mendaz
@ Val d'Hérens
Haut-Plateau
@ Anniviers
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o Zermatt1
@ Goms1
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Ratio DR == 20 min. sur Nb total d'interventions - Par Sous-Chronozone
JOUR

40.0%

@ Entremonti
Sion Saviése

@ Haute-Hendaz

@ Val d'Hérens

30.0%

20.0%
Haut-Plateau
@ Anniviers
10.0% Leuk
Brig
o Zermattl
0.0% @ Gomsi1

Nb d'interventions - Par Sous-Chronozone
JOUR
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@ Haute-Hendaz
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Haut-Plateau
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- Par Sous-Chronozone

Nb d'interventions DR >= 20 min.
JOUR

@ Entremonti
Sion Saviése
@ Haute-Hendaz
@ Val d'Hérens
Haut-Plateau
@ Anniviers
Leuk
Brig
o Zermatti

@ Goms1




Verteilung der Einsatze anhand der Hilfsfrist (in 5-Minuten-Zeitblocken) - 2018

Ambulanzen und Helikopter

Liste der Amb Clerc Monthey; Amb Entremont; Amb HVS Martigny; Amb HVS Sierre; Amb SAS Sion; Amb SOW Miinster; Amb SOW Visp; Amb Venetz Saastal; Amb
Rettungsdienste Zenklusen Grachen; Amb Zermatt; Heli AG, Collombey; Heli AG, Sion; Heli AZ, Zermatt
Ratio sur Nb total d'interventions - Par Sous-Chronozone Nb d'interventions - Par Sous-Chronozone
] NUIT
55.0% - jon -
@ Entremomti @ Entremonti
40.0% - Sion Saviése \ Sion Saviése
® Haute-Mendaz 200 - @ Haute-Hendaz
@ Val d'Hérens @ Val d'Hérens
Haut-Plateau Haut-Plateau
20.0% - . @ Anniviers 100 - . @ Anniviers
f f Le_uk ] o @ Leuk
/ ; Brig £ Brig
d % - Y Zermatt1 ; - g o
b = e , i i—— Zermatt1
0.0% —JL T T T i AL d v— @ Goms1 0 —& i’— = ¥ ; Y - @ Goms1
~oh Aus e oy - e AN nALE AN AL s =51 A ey o Lo e = ~ iy s
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AR = AR Ak L ' L 6% BT AR T BT aRTT aRT AT ¥
Ratio DR >= 20 min. sur Nb total d'interventions - Par Sous-Chronozone Nb d'interventions DR == 20 min. - Par Sous-Chronozone
NUIT NUIT
60.0% - 40 -
@ Entremont1 @ Entremont1
Sion Saviése Sion Saviése
40.0% —

@ Haute-Nendaz
@ Val d’'Hérens

@ Haute-Nendaz
@ Val d’'Hérens

Haut-Plateau Haut-Plateau
20.0% — @ Anniviers @ Anniviers
Leuk Leuk
Brig Brig
o Zermatti o Zermatii
0.0% @ Goms1 @ Goms1
R




Anz. nicht beriicksichtigter Einsdtze, weil Hilfsfrist nicht berechnet werden kann (Datenfehler)

2015 2016 2017 2018
= = = =
F | 2 |52 A N - - N - A N -
5 |83 [S5 |2 5 |58 [=§5|2 5 |58 [=5|2 5 |58 |52
Sc £ N € ¢ w S c <N <€ c w S c £ N < c w S c £ N £ c
£ =2 4| 82 ® o £ =2 4| 82 S o £ =2 4] 82 S o £ =2 4| 88 c o
H so el N® N ] s el 8 ® N o co el 8 ® N e H co el N® N e
c [Rge| E2 | ES c |Bas| E2[ES e |[8ag| E2|ES s [Bge| E2 | ES
s |EENfga | g2 | c |ESN| ga g% | s |ESH| gad| g2 | c |EE8| ga | g%
= SE2w| @« o £ = P2 @ o £ = 2w 2w o £ = SE2w| @« o £
£ oE sl 08 o = £ 2L 0l 08 o = € - ] o = € ok 0l 08 o =
e |02 &l 52 | 58 e o2& 52 | 58 e |0 s| 52 | 58 e |0 sl 52 | 58
B |sss| S5 (25| 8 [Ss5| 25 25| & |sas/25 /28| 8 [s85/ 25|38
[ .g:% §8| 58 2 g:% §8| &8¢ 2 gg% §8| 52 2 g'g% s§8| 58
o [E8 | F@ | Y| @ |28 [Fe|zY | @ |EN [®@|FY| @ [EN | B |FY
No|< s EE | € No|< T eS| E No|<E E5 | E Nl EE | E
g 2 < | <« g 2 <« | < g H <[ < g 2 < | <
w w w w
Monthey 50( 53%| 4.6%| 05% 59| 54%| 47%| 05% 39|  33%| 29%| 03% 63| 4.9%| 44%| 05%
Entremont 2| 83%| 03% 00% 3| 250%| 05% 0.0% 3| 150%| 04%| 00% 3| 15.0%| 04%| 0.0%
B A Martinach 7| 123%| 06%| 01% 5| 83%| 04%| 00% 3| 6.0%| 02%| 00% 1| 20.0%| 08%| 0.1%
m! lerc
Sitten
Siders 1| 100.0%| 0.1%| 0.0%
N/A 1| 31.4%| 34%| 0.41% 14| 17.5%| 39%| 0.1% 6| 105%| 17%| 01% 8| 11.9% 22%| 01%
33 Amb Clerc Monthey Total 70|  6.6%| 0.7%| 0.7% 81| 65%| 0.8%| 0.8% 52  4.0%| 05%| 05% 85| 59%| 0.7%| 07%
Monthey 1] 100.0% 0.1% 0.0%
B Aty ED : Entremont 2| 20.0%| 0.3%| 0.0% 16| 17.0%| 24%| 0.1% 9|  42%| 12%| 01% 1M 55%| 15%| 0.1%
ntremon
Martinach 333%| 0.2%| 0.0% 2| 333%| 02%| 00% 1| 71%| 01%| 0.0%
N/A
68 Amb Entremont Total 2| 20.0%| 0.0%| 0.0% 18| 17.6%| 0.2%| 0.2% 12 53%| 041%| 0.41% 12| 56%| 01%| 041%
Monthey 2| 91%| 02%| 00% 4| 154%| 03%| 0.0% 4| 14.8%| 03%| 0.0% 6| 20.0%| 04%| 0.1%
ntremont .0% U% .30 17 I .20 .J70 I .20 3% 4% 1%
E 25|  9.0%| 4.0%| 03% 26| 124%| 39%| 0.2% 22| 123%| 29%| 0.2% 10 6.3%| 14%| 0.1%
66 Amb HVS Martign Martinach 54|  6.4%| 45%| 05% 82| 80%| 62% 08% 53| 52%| 441%| 05% 60| 55%| 4.3%| 05%
igny
Sitten 4| 10.0%| 0.2%| 0.0% 2| 77%| 04%| 0.0% 4| 154%| 02%| 0.0% 10 256%| 04%| 0.1%
Siders 2| 400%| 041%| 0.0%
N/A 2| 111%| 06%| 00% 5| 250%| 14%| 00% 5 20.0%| 14%| 0.0% 1| 56%| 03%| 0.0%
66 Amb HVS Martigny Total 87| 6.9%| 09%| 0.9% 121 9.2%| 14%| 1.1% 88| 6.9%| 08%| 0.8% 87| 65%| 0.7%| 07%
Monthey
Entremont 2| 222%| 03%| 00% 2| 125%| 03%| 00% 3| 143%| 04%| 0.0% 5| 31.3% 07%| 0.0%
Martinach 10 12.3%| 08%| 0.1% 6| 63%| 05% 01% 9| 102%| 07%| 01% 1| 133%| 08%| 0.1%
B A O] Sitten 83| 52%| 37%| 08% 95| 514%| 39%| 09% 9| 4.8%| 37%| 09% 9| 4.8%| 36%| 08%
m! on
Siders 1| 11.1%| 08%| 0.1% 15| 94%| 09%| 0.1% 13| 11.3%| 08%| 0.1% 1|  80%| 06%| 0.1%
Visp
Saas 1| 100.0%| 0.3%| 0.0%
N/A 3| 18.8%| 09%| 00% 2| 77%| 06%| 00% 2| 95%| 05%| 00%
65 Amb SAS Sion Total 109  6.0%| 1.1%| 11% 121 56%| 11%| 1.1% 121 53%| 1.4%| 11% 125 55%) 1.1%| 1.1%
Monthey
Entremont 1] 50.0% 0.1% 0.0%
Martinach 4| 30.8%| 0.3%| 0.0% 1| 333%| 01%| 00%
61 Amb HVS Sierre Sitten 1| 74%| 05%| 0.41% 8| 82%| 03%| 01% o 81%| 03%| 01% 5 47%| 02% 00%
Siders 49| 52%| 35%| 05% 74| 6.8%| 46%| 07% 65| 57%| 38%| 06% 82| 6.8%| 45%| 07%
Visp 1| 333%| 0.1%| 0.0%
N/A 1| 59%| 03%| 0.0% 3| 13.0%| 08%| 00%
61 Amb HVS Sierre Total 64| 57%| 0.7%| 0.7% 84| 6.9%| 08%| 08% 78|  61%| 0.7%| 0.7% 88| 6.6%| 0.7%| 07%
Sitten 2| 33.3%| 041%| 0.0%
Siders 5| 227%| 04%| 01% 1| 59%| 01%| 0.0% 2| 143%| 01%| 0.0%
Visp 82| 8.0%| 58%| 08% 68| 6.0%| 44%| 06% 70[ 6.0%| 46%| 06% 77| 64%| 46%| 06%
o AT Goms 2| 143%| 07%| 00% 1| 67%| 03%| 0.0% 7| 304%| 21%| 01% 1| 43%| 03%| 00%
m| isp
Saas 1| 333%| 03%| 00%
Grichen 3| 27.3%| 25%| 00% 1| 16.7%| 1.0%| 0.0% 1| 14.3%| 09%| 0.0%
Zermatt 1| 100.0%| 0.41%| 0.0%
N/A 1| 250%| 03%| 0.0% 2| 20.0%| 06%| 0.0%
55 Amb SOW Visp Total 97| 89%| 1.0%| 1.0% 70| 59%| 0.6%| 0.6% 80| 6.5%| 0.7%| 0.7% 81| 62%| 0.7%| 07%
Visp 1| 143%| 01%| 0.0%
51 Amb SOW Miinster Goms 1| 76%| 3.7%| 041% 7| 50%| 24%| 01% o 57%| 27%| 01% 3 16%| 08% 00%
N/A 1| 100.0%| 03%| 0.0% 2| 40.0%| 06%| 0.0%
51 Amb SOW Miinster Total 13[  86%| 01%| 0.41% 7| 49%| 04%| 04% 1 66% 01%| 01% 3| 1.6% 0.0%| 0.0%
Martinach
Siders 1| 250%| 01%| 0.0%
Visp 1] 100.0%| 0.1%| 0.0%
53 Amb Venetz Saastal Saas 5 38%| 15%| 01% 8| 46%| 21%| 01% 9|  47%| 21%| 01% of 51%| 22%| 01%
Gréchen
Zermatt
N/A 1| 500%| 03%| 00%
53 Amb Venetz Saastal Total 8| 55%| 01%| 0.1% 8|  45%| 01%| 01% of 47%| 04%| 041% 9| 49%| 041%| 041%




Sitten
Siders
52 Amb Zenklusen Griachen Visp
Grichen 4| 57%| 33%| 0.0% 1 26%] 12%| 00% 2| 4a7%|  19%| o00% 6| 107%| 56%| 01%
Zermatt 3| 23.1%| 04%| 0.0% 1| 200%| 0.1%| 00%
N/A
52 Amb Zenklusen Grichen Total 4 51%| 0.0%| 0.0% 1| 22% 0.0%| o0.0% 5| 85% 0.0%] 0.0% 7| 108% 01%| 041%
Siders 1] 1000%] 0.1%] 0.0%
57 Amb Zermatt Griichen 1| s00%| 08% 00%
Zermatt 36| 209%| 44%| 04% 33| 167%| 41%| 03% 15  88%| 19%| 01% 27| 115%|  3.0%| 02%
N/A 4| 25.0%| 1.2%| 0.0% 1| 167%| 03%| 0.0%
57 Amb Zermatt Total 4| 215% 04%| 04% 34| 16.6%| 03%| 03% 16] 9.0%| 01%| 01% 271 11.3%|  02%] o0.2%
Monthey 39| 56.5%| 3.6%| 04% 40 500%| 32%| 04% 42 627%| 31%| 04% | 77.4%] 29%] 03%
Entremont 1| 200%| 01%| 0.0% 1| 143%| 01%| 0.0%
e E Martinach 3[ 50.0%| 03%| 0.0% 5[ 100.0%| 04%| 0.0% 3| a75%| 02%| 00% 538%| 05%| 01%
Sitten 1| 333%| 00%| 00% 2| 100.0%| 0.1%| 0.0% 2| 50.0%| 0.1%| 00%
Siders
N/A 31| 756%| 95%| 03% 60| 833%| 16.9%| 0.6% 10| 90.9%| 28%| 01% 70| 824%| 19.1%| 06%
36 Heli AG, Collombey Total 73] 61.3%| 07%| 0.7% 106 65.8%| 1.0%| 1.0% s8] 61.7%| 0.5%| 0.5% 121 747%|  1.0%| 1.0%
Monthey 18] 39.1%| 17%| 02% 18] 333%| 14%| o02% 23] s65%| 17%| 02% 18] 409%| 13%| 02%
Entremont 113 39.5%| 18.2%| 1.1% 132 415%| 19.9%| 1.2% 04| 314%| 125%| 08% 109 34.9%| 15.1%| 0.9%
Martinach 51| 36.7%| 43%| 05% 33| 264%| 25%| 03% 36| 33.0%| 28%| 03% 48| 345%| 3.4%| 04%
Sitten 151 37.5%| 6.8%| 1.5% 145 356%| 59%| 1.3% 138 325%| 53%| 12% 153 342%| 58%| 13%
60 Heli AG, Sion Siders 110 349%| 7.8%| 1.1% 101 333%| 62%| 0.9% 137 333%| 80%| 1.2% 107 266%| 5.9%| 0.9%
Visp 1| 333%| 01%| o00%
Goms 1| 333%| 03%| 00%
Saas 1] 1000%| 03%| o00%
Zermatt 1] 100.0%| 0.1%| 0.0% 1| s0.0%| 0.1%| 0.0%
N/A 70| 61.9%| 214%| 07% 43| 524%| 121%| 04% 80| 625%| 223%| 07% 50| 463%| 136%| 04%
60 Heli AG, Sion Total 516| 39.4%| 52%| 52%| 473] 36.6%| 4.4%| 44%| s08| 35.4%| as5%| as5%| 46| 333%| 4% 41%
58 Heli AZ, Raron Goms 1] 100.0% 0.3% 0.0%
58 Heli AZ, Raron Total 1| 100.0% 0.0% 0.0%
Monthey 1| 250% 01%| 0.0% 2] 400%| 01%| 0.0%
Entremont 1| 125%| 02%| 0.0% 1| 167%| 02%| 00% 1| 167%| 01%| 0.0%
Martinach 1] 250%| o01%| o00% 4| 308%| 03%| 00%
Sitten 1| 167%| 0.0%| 0.0% 4| 200%| 02%| 0.0% 2| 11.1%|  01%| 0.0% 3| 107%| 041%| 0.0%
Siders 2| 67%| 01%| 0.0% 4| 114%)  o02%| 0.0% 2| 65%| 01%| 00% 13 228%] o07%| 01%
59 Heli AZ, Zermatt Visp 53| 14.5%| 3.8%| 05% 53| 13.1%| 3.4%| 05% 38| 108%| 25%| 03% 39| 100%| 23%| 03%
Goms 21 153%| 7.0%| 02% 32| 230%| 109%| 03% 21| 1a5%| 64%| 02% 23| 124%| 58%| 02%
Saas 31| 159%| 94%| 03% 20| 1a8%| 7.8%| 03% 28] 118%| 65%| 02% 37| 162%| 9.1%| 03%
Grichen 10| 256%| 82%| 0.1% 7| 175%) s2%| o0.1% 1| 20%| 10%| o0.0% 3| 7% 28%] 0.0%
Zermatt 185 293%| 226%| 1.9% 150 24.7%| 185%| 1.4% 124 201%| 155%] 1.1% 134 200%| 146%] 1.1%
N/A 20| 403%| 89%| 03% 17| 395%| 48%| 02% 20| 328%| 56%| 02% 13 31.0%| 35% 01%
59 Heli AZ, Zermatt Total 333 22.3%| 34%| 3.4%| 208] 19.9%| 2.8%| 28%| 237 155%| 21%| 24%| 272] 1e3%| 23%] 23%
[Total | 1417] 1aa%] 14.4%] 144%]  1422] 132%] 13.2%] 13.2%] 1276] 11.4%] 11.4%] 11.4%]  1403] 11.8%] 11.8%] 11.8%]

Anz. Nicht beriicksichtigter Einsatze, weil Ort unbekannt/ausserkantonal

ChronoZone Kanton 2015 2016 2017 2018

-1 929 124 144 108
BE 2 8 7 5
FR 1 1

NA SO 3 1
TI 1
VD 14 37 32 37
ZG 1 2
ZH 1

Total 117 171 188 152




Hilfsfrist P1-Einsatze
Ambulanzen und Helikopter

Jede Karte zeigt Folgendes (von links nach rechts und von oben nach unten):
«  Verteilung der Einsatze anhand der Hilfsfrist (in 5-Minuten-Zeitblocken)
Einsatzdichte (Karte)

Rettungsdienste, welche die Einsatze in der betreffenden Region ausfuhrten
(Kuchendiagramm)

Verteilung nach Ortschaften in der betreffenden Region (Mosaik)

Anzahl Einsatze

Median Ausruckzeit (Zeit von Alarmierung des Rettungsdienstes bis Ausrucken) fur
Einsatze in der betreffenden Region und darunter Median Ausruckzeit fur den Rest des
Kantons (um allfallige statistische Verzerrungen aufgrund der Ausruckfrist
auszuschliessen)

Zur Erinnerung: Hilfsfrist = Zeit von der Alarmierung des Rettungsdienstes bis zum Eintreffen
beim Patienten

OCVSiwRo:



Hilfsfrist P1-Einsatze am Tag

Total TAG

Month Saison JourNuit Type et priocité Type service Service NACA

R e B Bl P sials o
DR | #inter Groupe DR
Type service H. T JowNuit: Jour Type et & P1 ANPOS 3 2 akde car 20

3eee

1008
&«
L4 a8
o
“

143 34
E - I . [ T e———

Growce Dirs Repcnse V2

Service

Ambu Goms
Ambu Entremont | AmBy Sion

Alr-Glaciers, Dase o8 Sion

Alr-Zermate, Helfport Zerm.,, 3%

Ambu Monthey

Ambuy Martigny a3y

Amby Sierre
Ambu Visp

Service

B ArouSion

W Ambu Monthey
Ambu Sierre

W Arbovise

B Ambu Marugny
Alr-Zermatt, Hedport

B ANr-Glackns bass 04 S

B AmbuEntremont

W b Gome

=]

Ambulanzen und Helikopter

AMPDS C...  ChronoZone_PEC

SousC C oR GrpDR V2 Grp DR

1sDRValide

DR | Densité par sous chronozone du # d'interventions

Pontintervention
Couche de densite

Densité

'3»'.5'.

8

Sous-Lrronoene
Coucne de zones

winter DR

6167

Médiane DD (Sél)

2

MédianeDD All Zones

2

ACVS

kantonale walliser
retlungsorganisatisn

organisation cantonale
valarisnne des SpEOUrs

KWRO: 2




Hilfsfrist P1-Einsatze am Tag

Year Haath Saisen JourNuit Type et priorité

Groupe Deia Réponse V2
Service

Air-Zermatt, Heliport Ie""\at‘.l
Ambu Martigny

Alr-Glaciers, base de Sion 78
Ambe Entremont

Entremont Ambulanzen und Helikopter

Type service Service NACA AMPDS C... ChronoZone PEC SousChe (= 1nO:

Service

DR Grp DRV2 Grp DR 1sDRValide

DR | Densité par sous chronozone du # d'interventions

Zerma

e

Sous-Cheonazone
Couche de zones

=inter DR
nonix Mont-Blanc 316
[l B )
#Inter DR
B i i Médiane DD (Sél)

2

MédianeDD All Zones

2

organisation cantonale
valaisanne des secours
QCVS 2 3
MLV IHWRO:
rellungsorganisation r-
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L Skm__j

organisation cantonale
valarisnne des SpEOUrs

KWRO:

AMPDE_C... ChronaZomne_PEC BausChrembzone
=

Ambulanzen und Helikopter

Grp DR V2 Grp DR IsCRValide

Panitiapinsintis
Coushi di Sasiith

Densite

Couchi da tonim

% Of: DosnEgem s [y Do

115

Médiane DD (Sél)

2

MédianeDD All Zones

2

47



Hilfsfrist P1-Einsatze in der Nacht
Brig

— o ——— s Ambulanzen und Helikopter

Year Manth Balsan Jourkult Type et prioribé Type service Bersdee HACA AMPDE _C... ChronoZone_FEC BousChr Chy Dut DR Grp OR W Grp OR 1sDAYallde
—_— —_— — _— = — -
DR | Densité par sous chronozons du # dinterventions
Pomlntrntan
DR | #inter Groupe DR PN ORI
SousChronarona: WiegeZ Typeservios H, T Sgurbluit: Mu® Type o priorite P1 AMPDS_Code: NOT 68 Yeer: 2818 Denasicé
1 54,78
" I
1]
. \!
o L
3 b
. L
L] \
b a
] | \ SeupCnraanseag
- LY Coratha da 2o
= Y,
] e slnter DR
— A N e o 263
_.-"' o wl 3 2
® 2
Grupe Dl Rzenna V2 ikm__j © O Qpenipeerttan congiungty
Service
) ) ) #inter DR
Alr-Termatt. Helipart Zarmatt Sarvice
Médiane DD (Sél)
MédianeDD All Zones

2

Ambu Visp
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Hilfsfrist P1-Einsatze in der Nacht

Simplon Ambulanzen und Helikopter

Year Month Saison JourNyit Tyee et priorité Type service Service NACA AMPDS C... ChroneZone PEC SowsChronoione ChronczoneInOut DR Grp DR V2 Grp DR 1sORValice

DR | Densité par sous chronozone du # d'interventions

Pointintervention
DR | #tinter Groupe DR 5 N Couche de derc e
SeusChrenczene Vidged Tyse service: H. T JourNuit: Nuit Type et avisrté: P1 AMPDS_Code: NOT 62 Year: 2018 Denslté
e Ry~
2 . . 185
¥ Vs '
o
o
¥
b
.
2
Seus-Creonazone
Couche dezenes
ED =inter DR
6
\ o
Domodos sol
Grouse Délai Réscnse V2 1 Shm J © OB QgentoescMip coreribizary
Service
#Inter DR
Service
B Ar-Zermatt, Heliport
W AvouViso
Médiane DD (Sél)
Ambu Viso Air-Zermate, Heliport Zer...

1

MédianeDD All Zones

2

n:}nniutml;nanmnala
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DR | #inter Groupe DR

e

Service

#inte- DR

Air-Zermatt, Heliport Zermatt

Hilfsfrist P1-Einsatze in der Nacht

JourNuit

Type et priorité

wuoe Dea Regonse V2

Raron West Ambulanzen und Helikopter

Type service Service NACA AMPDS_C... CharenoZone _PEC SousC C OR Grp DRVZ Grp DR 1sORValide

DR | Densité par sous chronozone du # d'interventions

Pontiscervention
Couche de densine

Densité

g5

~Brg
25 ]
Slerma
Swn e
Sous-Chronozone
Couzhe Se 2ones
2 =inter DR
[Pae===s| == — — 81
= © 08 Qaerdueeriig Soomin s
#Inter DR
Service
Médiane DD (Sél)

1

MédianeDD All Zones

2

kantonale walliser
retlungsorganisatisn



Hilfsfrist P1-Einsatze in der Nacht

Lotschental Ambulanzen und Helikopter

Faar Mgath Salwan Jourbigit Type et priorité Tree sereice Service HACH AMPDE C... CheergTone_PIC Bousd L= InDwt oR Grp DR W1 Grp DR IsORValide
DR | Deasite par Lous chionatone di ¥ dinterventions
. Ponti=tervention
DR | Sinter Groupe DR g e s
SowsChronadone: ViegeS Type servics: H, T JourNuit: Neit Type st pricritac P1 AMIPDE_Code M Ve Deansité

oR

Soun-Crronaimne
LouChe de nones

- 7 J
FBaD RiEDERAL
BELALF
G Dbl Rasaeda V1 dkm_y ] . QoendireetMan Conoribuson
Service
) #inter DR
Service
Alr-Termatt, Heliport Zarmast L] """E- g 1 3
W Air-Termaty, Heleort
Médiane DD (Sél)

4

MédianeDD All Zones

2

kantonale walliser
retlungsorganisatisn

S :



Hilfsfrist P1-Einsatze in der Nacht
Leuk

e _ . e Ambulanzen und Helikopter

@ Month Saisan JosrMuit Tyee et priorite Type service Service HACA AMPDSE_L... Chrgmalone PIC SausCE Chr Ciut =11 Grp DRV Grp DR 1xDAY piace

DR | Densité par sous chrenozons du & dinterventions

L Poinlnteanan
DR | #inter Groupe DR ' o i)
SousCRronozore- Viegel Typeservice H, T JourBluit: Hurl Type st prignte: P AMPDS_Code: NOT 68 Year 7818 k Denagite
\ A
\
| BLx
I I
18 KEEEL
= FEACEN
£
= :
3 GOFPENTTEN 3
L] 3 Saue-Crranpzone
i 1 Crchi e zanes
{
: - - - | \ =lnter DR
[E— _ : : " 18
L ¥ L 'J. e
BRETSCH
PLANSMAVENS sy MALLENS i TEG
. CRENS MEE . suescw Sama [ ey Raatn_
Grouzss Dila: Febzemyn V3 Likm y VEYRAG. I o r s M
Barvice
- #Inter DR
Air-Termatt, Hellpor Termat et

B AmbuVisp

W Alr-Termatt, Hedport

38
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2

MédianeDD All Zones

2

Ambay Viso
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,ﬂcvsk aissnne des unnu: 57

MLV IHWRO:

rellungsorganisation r-



Hilfsfrist P1-Einsatze in der Nacht

e _ _ - Zermatt Ambulanzen und Helikopter

Yoar Maonth Sxiton Jourkeit Trweat prioritk Type parvice Service HACA AMPDS C.. Chronedons_PEC

SousChrenazone ChronoasmeinOwt [:F Grp DR VI Grp DR =DV alide
DR | Densité par sous chronstane du 8 dinterventions
Poirg|mimrventian
DR | ®inter Groups DR Couche de densiie
BeursCrpazene Termattl T KT T g 168 Denisité
&0 I arz
2 %4
=
o
n
8 - = a
. - i . 1 Saus-Crranpzane
z e Coruiite 58 2054
" m
— 151
L F Y ; . ot F * F o g \". o
Grzuzs Delal Rbsenae V2 —fhm o8, Qoer UMD SITIMENEST]
Service
N #lnter DR
Ambsu Grachan Sarvica
B Ambu Zerakt 1 5 1
B Amiou Grachen
Amitru Saas Grund
Alr-Dermmath, Helgort Term,,. B Ao o )
: ; Médiane DD (Sél)
Arnbu Zematt 8
MeédianeDD All Zones

2
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Hilfsfrist P1-Einsatze in der Nacht
Ausserhalb Wallis

Ambulanzen und Helikopter

Year Month Saison JourNult Type et priorité Type service Service NACA AMPDS_C... ChronoZome_PEC SowsC InOut DR Grp DR V2 Grp DR IsDRValige
DR | Densité par sous chronozone du # d'interventions
Pontiszervention
DR | #inter Groupe DR LS Couche de deract
e s FraE e
Vevey
4,99
Brg '
Skre Visp
18
o Skon
(=]
o
K 13 I
"
3 Martigey Domodos sola e
3 Cluses Cannob g, s Crvonszone
2 Zetmant Couche dezenes
(L
== = sinter DR
- Passy Chamonix-Mont-Blanc ’ Verbania 5
. 4 N f 3 o \"’ -.".
2 v o - e & Omaegna
Varalio
Arcoa
Geouse Dilai Régorse 2 2t Aams Borgoses® O ComEresiE coTrogey
Service
#Inter DR
Amby Zermatt
Ambu Slerre
Alr-Zarmatt, Helport Zermatt 5 1
Ar Martigny o' 2 .
mou Martigny  Sgieg Mediane DD (SE|)

Ambu Monthey

2

MédianeDD All Zones

2

Amby Sion

n:}nmntml;nanmnala
,ﬂcvsk aissnne des nnnu: 54
MLV IHWRO:
rellungsorganisation r-



Verteilung der Einsatze P1, P2, P3 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die Rettungsdienste, 2015-2018

2018 lag das 90%-Perzentil kantonsweit bei 25 Min (wenn man die Einsatzzonen betrachtet) und bei
nahezu allen Rettungsdiensten bei ca. 20 Min.

Dieser Unterschied ist auf Einsatze zurlickzuflihren, welche die Rettungsdienste ausserhalb ihrer
angestammten Einsatzzone ausfiihren. Es handelt sich um Falle, in denen samtliche Einsatzmittel
einer bestimmten Zone bereits im Einsatz sind. Gibt es einen zuséatzlichen Einsatz in dieser Zone,
mussen die Rettungsdienste benachbarter Zonen (oder Helikopter) «einspringen», was mit langeren
Anfahrtszeiten verbunden ist.



Verteilung der Einsédtze P1, P2, P3 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die Ambulanzdienste, 2018

2018

72.7%

1 0.0% 1 0.0%
12 0.6% 33 3.4% 45 1.5%
2 0.2% 2 0.1%

1 0.1% 1 0.0%

13 0.8% 36 5.1% 49 21%

1580 99.2% 671 94.9% 2251 97.9%

9 1.1% 16 5.4% 25 2.2%
346 41.5% 4 1.3% 350 31.0%
73 8.8% 175 58.9% 248 21.9%

3 0.4% 20 6.7% 23 2.0%

1 0.1% 1 0.3% 2 0.2%
86 19.9% 212 98.1% 298 46.0%
346 80.1% 4 1.9% 350 54.0%
24 1.2% 48 4.7% 72 2.4%
25 1.3% 1 0.1% 26 0.9%

1375 69.7% 603 59.2% 1978 66.1%

27 1.4% 108 10.6% 135 4.5%
1 0.1% 2 0.2% 3 0.1%
1 0.1% 1 0.0%
1 0.1% 1 0.0%

79 5.4% 159 20.9% 238 10.7%

1375 94.6% 603 79.1% 1978 89.3%

10 0.3% 2 0.1% 12 0.2%
35 1.0% 27 1.7% 62 1.2%
2171 62.0% 1152 71.5% 3323 65.0%

146 4.2% 39 2.4% 185 3.6%
5 0.1% 5 0.1%
2 0.1% 2 0.0%
198 8.4% 68 5.6% 266 7.4%

2171 91.6% 1152 94.4% 3323 92.6%




0.1%

0.0%

3 0.1% 4 0.4% 7 0.2%

82 3.5% 125 12.6% 207 6.2%
1513 65.0% 636 64.0% 2149 64.7%
20 0.9% 7 0.7% 27 0.8%

1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
107 6.6% 137 17.7% 244 10.2%
1513 93.4% 636 82.3% 2149 89.8%
2 0.1% 2 0.1%

4 0.2% 3 0.3% 7 0.2%
1746 65.5% 719 71.5% 2465 67.1%
4 0.2% 2 0.2% 6 0.2%

1 0.0% 1 0.0%

2 0.1% 2 0.1%

6 0.2% 6 0.2%

19 1.1% 5 0.7% 24 1.0%
1746 98.9% 719 99.3% 2465 99.0%
45 8.2% 8 6.9% 53 8.0%
271 49.5% 74 63.8% 345 52.0%
45 14.2% 8 9.8% 53 13.3%
271 85.8% 74 90.2% 345 86.7%
1 0.1% 1 0.1%
451 65.3% 75 81.5% 526 67.2%
1 0.2% 1 0.2%
451 99.8% 75 100.0% 526 99.8%
5 3.0% 3 5.8% 8 3.7%

2 1.2% 2 0.9%
109 66.1% 37 71.2% 146 67.3%
7 6.0% 3 7.5% 10 6.4%
109 94.0% 37 92.5% 146 93.6%
5 0.4% 1 0.4% 6 0.4%

1 0.1% 1 0.4% 2 0.1%

50 4.1% 13 5.3% 63 4.3%
445 36.5% 153 61.9% 598 40.8%
56 11.2% 15 8.9% 4l 10.6%
445 88.8% 153 91.1% 598 89.4%
611 5.8% 643 13.5% 1254 8.2%
10007 94.2% 4124 86.5% 14131 91.8%




Verteilung der P- und S-Einsétze in den verschiedenen Einsatzzonen
auf die Luftrettungsdienste, 2018

2.6%

1.8%

0.4% 6 06% 14 05%

3.4% 12 1.2% 85  27%

0.0% 1 0.0%

6.5% 6 316% 15 9.6%

93.5% 13 68.4% 142 90.4%

9 1.1% 9 08%

6 0.7% 2 07% 8 0%
342 41.1% 15 51% 357 31.6%
1 0.1% 1 0.1%

7 20% 2 11.8% 9 24%
351 98.0% 15 88.2% 366 97.6%
15 08% 15 0.5%
11 0.6% 7 07% 18 0.6%
141 7.1% 18 1.8% 159 53%
1 6.6% 7 280% 18 9.4%
156 93.4% 18 72.0% 174 90.6%
5  01% 5  01%

1 0.0% 1 0.1% 2 0.0%
59 1.7% 22 1.4% 81 1.6%
550  16.0% 51 3.2% 610 11.9%
1 0.0% 1 0.0%
61 9.8% 23 311% 84 12.0%
564 90.2% 51 68.9% 615 88.0%
61 2.6% 23 2.3% 84 25%
447 192% 19 1.9% 466 14.0%
1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
63 12.4% 23 54.8% 86 15.6%
447 87.6% 19 45.2% 466 84.4%
488 18.3% 53 53% 541 14.7%
3 01% 3 04%

3 01% 3 04%

6 12% 6 11%
488 98.8% 53 100.0% 541 98.9%
211 385% 4 121% 225 33.9%
1 0.2% 1 0.2%

3 05% 3 05%

4 19% 4 1%
211 98.1% 14 100.0% 225  98.3%
232 336% 14 152% 246 31.4%
232 100.0% 14 100.0% 246 100.0%
44 26.7% 5  96% 49 226%
44 100.0% 5 100.0% 49 100.0%
713 585% 76 30.8% 789 53.9%
2 02% 2 08% 4 03%

1 0.1% 1 0.1%

3 04% 2 26% 5  0.6%
713 99.6% 76 97.4% 789 99.4%
164 4T% 63 18.5% 227 59%
3335 95.3% 278  81.5% 3613 94.1%




Verteilung der Einsdtze P1, P2 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die mobilen Notarztdienste, 2018

18.3%

25.4% 20.5%

1 0.0% 2 0.2% 3 0.1%
1 0.3% 2 0.8% 3 0.5%
388 99.7% 248 99.2% 636 99.5%

43 5.2% 64 21.5% 107 9.5%

1916 99.5% 1285 98.7% 3201 99.2%

3 0.2% 3 0.1%
349 17.7% 225 22.1% 574 19.2%
6 0.6% 6 0.2%

3 0.9% 6 2.6% 9 1.5%
349 99.1% 225 97.4% 574 98.5%
3 0.1% 6 0.4% 9 0.2%
505 14.4% 312 19.4% 817 16.0%
3 0.6% 6 1.9% 9 1.1%
505 99.4% 312 98.1% 817 98.9%
194 8.3% 178 17.9% 372 11.2%
2 0.1% 1 0.1% 3 0.1%

2 1.0% 1 0.6% 3 0.8%
194 99.0% 178 99.4% 372 99.2%
2 0.2% 2 0.1%

407 15.3% 227 22.6% 634 17.3%
2 0.9% 2 0.3%

407 100.0% 227 99.1% 634 99.7%
17 3.1% 20 17.2% 37 5.6%
17 100.0% 20 100.0% 37 100.0%
7 1.0% 3 3.3% 10 1.3%

7 100.0% 3 100.0% 10 100.0%

5 3.0% 7 13.5% 12 5.5%

5  100.0% 7 100.0% 12 100.0%

1 0.1% 1 0.4% 2 0.1%

1 100.0% 1 100.0% 2 100.0%



Verteilung der Einsdtze P1, P2, P3 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die Ambulanzdienste, 2017

2017

721%

1 0.1% 1 0.0%
7 0.4% 29 3.2% 36 1.3%

2 0.2% 2 0.1%
8 0.6% 31 4.7% 39 1.8%

1443 99.4% 628 95.3% 2071 98.2%

5 0.6% 17 6.7% 22 1.9%
373 41.9% 4 1.6% 377 33.0%
128 14.4% 140 55.3% 268 23.4%

2 0.2% 22 8.7% 24 2.1%

1 0.4% 1 0.1%

135 26.6% 180 97.8% 315 45.5%
373 73.4% 4 2.2% 377 54.5%
37 2.0% 40 3.9% 77 2.7%
13 0.7% 13 0.5%

1271 70.2% 612 59.4% 1883 66.3%

30 1.7% 106 10.3% 136 4.8%
7 0.4% 7 0.2%
1 0.1% 1 0.0%
1 0.1% 1 0.0%

89 6.5% 146 19.3% 235 11.1%

1271 93.5% 612 80.7% 1883 88.9%

5 0.1% 5 0.1%
42 1.2% 12 0.8% 54 1.1%
2132 62.0% 1134 71.8% 3266 65.1%

146 4.2% 41 2.6% 187 3.7%
8 0.2% 1 0.1% 9 0.2%

1 0.1% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

2 0.1% 2 0.0%
204 8.7% 55 4.6% 259 7.3%

2132 91.3% 1134 95.4% 3266 92.7%




0.1%

67  31% 118 126% 185 6.0%
1346 632% 603  64.3% 1949  63.5%
15 0.7% 6 06% 21 0.7%
2 01% 1 0.1% 3 04%
2 02% 2 04%

91 63% 128 17.5% 219 10.1%
1346 93.7% 603 82.5% 1949  89.9%
1 0.0% 1 0.0%
6 03% 2 02% 8 02%
1591 67.3% 735  70.8% 2326 68.4%
3 01% 2 02% 5 04%
3 01% 3 04%
2 01% 2 04%
1 0.0% 1 0.0%
16 1.0% 4 05% 20 09%
1591 99.0% 735 99.5% 2326 99.1%
33 77% 9 76% 42 1%
213 50.0% 69 58.5% 282 51.8%
33 13.4% 9 15% 42 13.0%
213 86.6% 69 88.5% 282 87.0%
1 0.2% 1 0.1%
406 626% 102 87.9% 508 66.4%
1 02% 1 0.2%
406 99.8% 102 100.0% 508 99.8%
6 37% 4 63% 10 44%
1 1.6% 1 0.4%

98 60.5% 42 66.7% 140 62.2%
1 0.6% 1 1.6% 2 09%
7 6T% 6 125% 13 85%
98 93.3% 42 87.5% 140 91.5%
5 04% 5 04%
1 0.6% 1 0.1%

53 47% 6 34% 59 45%
420 36.9% 133 756% 553 421%
58 12.1% 7 50% 65 10.5%
420 87.9% 133 95.0% 553 89.5%
293 93.5% 4062 87.8% 13355 91.7%




Verteilung der P- und S-Einsétze in den verschiedenen Einsatzzonen
auf die Luftrettungsdienste, 2017

2017

3.6%

2.5%

8 0.4% 2 0.2% 10 0.3%
65 3.3% 21 2.3% 86 3.0%
8 5.6% 2 8.7% 10 6.0%
136 94.4% 21 91.3% 157 94.0%
5 0.6% 5 0.4%
1" 1.2% 2 0.8% 13 1.1%
311 34.9% 19 7.5% 330 28.8%
11 3.4% 2 9.5% 13 3.7%
316 96.6% 19 90.5% 335 96.3%
8 0.4% 8 0.3%

2 0.1% 1 0.1% 3 0.1%
119 6.6% 14 1.4% 133 4.7%
2 1.6% 1 6.7% 3 21%
127 98.4% 14 93.3% 141 97.9%
3 0.1% 3 0.1%
36 1.0% 1" 0.7% 47 0.9%
542 15.8% 56 3.5% 598 11.9%
1 0.0% 1 0.0%
37 6.4% 1 16.4% 48 7.4%
545 93.6% 56 83.6% 601 92.6%
2 0.1% 2 0.1%
36 1.7% 7 0.7% 43 1.4%
454 21.3% 20 2.1% 474 15.4%
36 7.3% 7 25.9% 43 8.3%
456 92.7% 20 74.1% 476 91.7%
417 17.6% 52 5.0% 469 13.8%
3 0.1% 3 0.1%

4 0.2% 4 0.1%

7 1.7% 7 1.5%
47 98.3% 52 100.0% 469 98.5%
1 0.2% 1 0.2%
166 39.0% 13 11.0% 179 32.9%
167 100.0% 13 100.0% 180  100.0%
241 37.1% 14 12.1% 255 33.3%
1 0.2% 1 0.1%

1 0.4% 1 0.4%
241 99.6% 14 100.0% 255 99.6%
50 30.9% 3 4.8% 53 23.6%
50  100.0% 3 100.0% 53 100.0%
658 57.9% 36 20.5% 694 52.9%
1 0.1% 1 0.1%

1 0.2% 1 0.1%
658 99.8% 36 100.0% 694 99.9%
103 3.2% 23 8.5% 126 3.6%
3113 96.8% 248 91.5% 3361 96.4%




Verteilung der Einsédtze P1, P2 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die mobilen Notarztdienste, 2017

2017

18.2%

25.5%

3 0.2% 3 0.3% 6 0.2%
3 0.8% 3 1.3% 6 1.0%
356 99.2% 235 98.7% 591 99.0%

56 6.3% 48 19.0% 104 9.1%
56 100.0% 48 100.0% 104 100.0%
1 0.1% 4 0.4% 5 0.2%
316 17.4% 247 24.0% 563 19.8%
5 0.3% 6 0.6% 1 0.4%

6 1.9% 10 3.9% 16 2.8%
316 98.1% 247 96.1% 563 97.2%
6 0.2% 2 0.1% 8 0.2%
515 15.0% 322 20.4% 837 16.7%
6 1.2% 2 0.6% 8 0.9%
515 98.8% 322 99.4% 837 99.1%
200 9.4% 180 19.2% 380 12.4%
1 0.0% 1 0.0%

1 0.5% 1 0.3%
200 99.5% 180  100.0% 380 99.7%
1 0.1% 1 0.0%

332 14.0% 246 23.7% 578 17.0%
1 0.4% 1 0.2%

332 100.0% 246 99.6% 578 99.8%
13 3.1% 27 22.9% 40 7.4%
13 100.0% 27 100.0% 40  100.0%
7 4.3% 12 19.0% 19 8.4%

7 100.0% 12 100.0% 19 100.0%
16 0.9% 16 1.2% 32 1.0%
1795 99.1% 1317 98.8% 3112 99.0%




Verteilung der Einsdtze P1, P2, P3 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die Ambulanzdienste, 2016

2016

72.4%

69.0% 71.4%

1" 0.6% 28 3.6% 39 1.4%
1 0.1% 3 0.4% 4 0.1%
12 0.9% 31 5.4% 43 2.2%

1380 99.1% 542 94.6% 1922 97.8%

12 1.5% 8 3.8% 20 2.0%
188 23.8% 6 2.9% 194 19.4%
206 26.1% 129 61.4% 335 33.5%

3 0.4% 17 8.1% 20 2.0%

1 0.1% 1 0.1%

2 0.3% 2 0.2%
224 54.4% 154 96.3% 378 66.1%
188 45.6% 6 3.8% 194 33.9%
55 3.0% 29 3.1% 84 3.1%
9 0.5% 1 0.1% 10 0.4%

1268 69.6% 575 62.3% 1843 67.1%

48 2.6% 94 10.2% 142 5.2%
1 0.1% 1 0.1% 2 0.1%
1 0.1% 1 0.0%

113 8.2% 126 18.0% 239 11.5%

1268 91.8% 575 82.0% 1843 88.5%

8 0.3% 1 0.1% 9 0.2%
27 0.8% 16 1.2% 43 0.9%
2075 65.0% 987 72.5% 3062 67.3%

132 4.1% 34 2.5% 166 3.6%
9 0.3% 4 0.3% 13 0.3%
2 0.1% 2 0.0%
2 0.1% 2 0.0%
180 8.0% 55 5.3% 235 71%

2075 92.0% 987 94.7% 3062 92.9%




0.1%

1 0.0% 1 0.0%

6 06% 6 0.2%

109 53% 132 142% 241 8.1%
1317 642% 600  64.4% 1917 64.2%
20 1.0% 12 1.3% 2 11%

2 01% 2 01%

1 0.0% 2 02% 3 04%

1 0.0% 1 0.0%
136 9.4% 153 203% 289 131%
1317 90.6% 600 79.7% 1917 86.9%
1 0.0% 1 0.0%

6 03% 6 0.2%
1571 66.4% 704  725% 2275  68.2%
7 03% 1 0.1% 8 0.2%

1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%

3 04% 3. 04%

19 12% 1 0.1% 20 0.9%
1571 98.8% 704  99.9% 2275  99.1%
23 58% 23 4T%
218 54.5% 68 72.3% 286 57.9%
23 95% 23 7.4%
218 90.5% 68 100.0% 286 92.6%
1 0.2% 1 0.2%

1 0.2% 1 0.2%

1 0.2% 1 0.2%
337 614% 87 90.6% 424 65.1%
3 09% 3 0T%
337 99.1% 87 100.0% 424 99.3%
5  35% 3 53% 8 40%

2 1.4% 1 1.8% 3 15%

87 61.3% 45 78.9% 132 66.3%

1 0.7% 1 1.8% 2 1.0%

8  84% 5 10.0% 13 9.0%

87 91.6% 45 90.0% 132 91.0%

2 02% 1 0.5% 3 02%

1 0.1% 1 0.1%

34 3.2% 2 1.0% 36 2.8%
403 375% 155 74.5% 558 43.5%
37 84% 3 1.9% 40 61%
403 91.6% 155  98.1% 558 93.3%
755  7.9% 528 12.3% 1283 9.2%
8844 921% 3769  87.7% 12613 90.8%




Verteilung der P- und S-Einséatze in den verschiedenen Einsatzzonen
auf die Luftrettungsdienste, 2016

2016

4.4%

3.1%

2 0.1% 1 0.1% 3 0.1%
74 3.9% 11 1.4% 85 3.2%
2 1.3% 1 8.3% 3 1.8%
157 98.7% 1" 91.7% 168 98.2%
1 0.1% 1 0.1%

6 0.8% 1 0.5% 7 0.7%
336 42.5% 14 6.7% 350 35.0%
6 1.7% 1 6.7% 7 2.0%
337 98.3% 14 93.3% 351 98.0%
6 0.3% 6 0.2%

3 0.2% 2 0.2% 5 0.2%
143 7.8% 9 1.0% 152 5.5%
3 2.0% 2 18.2% 5 3.1%
149 98.0% 9 81.8% 158 96.9%
5 0.2% 5 0.1%
24 0.8% 6 0.4% 30 0.7%
493 15.4% 46 3.4% 539 11.8%
24 4.6% 6 11.5% 30 5.2%
498 95.4% 46 88.5% 544 94.8%
44 2.1% 10 1.1% 54 1.8%
370 18.0% 18 1.9% 388 13.0%
44 10.6% 10 35.7% 54 12.2%
370 89.4% 18 64.3% 388 87.8%
457 19.3% 57 5.9% 514 15.4%
3 0.1% 3 0.1%

5 0.2% 5 0.1%

8 1.7% 8 1.5%
457 98.3% 57 100.0% 514 98.5%
147 36.8% 13 13.8% 160 32.4%
2 0.5% 1 1.1% 3 0.6%

2 1.3% 1 71% 3 1.8%
147 98.7% 13 92.9% 160 98.2%
206 37.5% 9 9.4% 215 33.3%
1 0.2% 1 0.2%

1 0.5% 1 0.5%
206 99.5% 9  100.0% 215 99.5%
41 28.9% 4 7.0% 45 22.6%
41 100.0% 4 100.0% 45  100.0%
632 58.8% 50 24.0% 682 53.2%
2 0.2% 2 0.2%

2 0.3% 2 0.3%
632 99.7% 50  100.0% 682 99.7%
92 3.0% 21 8.3% 113 3.4%
2994 97.0% 231 91.7% 3225 96.6%




Verteilung der Einsédtze P1, P2 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die mobilen Notarztdienste, 2016

2016

18.5%

251%

2 0.1% 3 0.4% 5 0.2%
1 0.1% 1 0.0%
3 0.8% 3 1.5% 6 1.1%
353 99.2% 197 98.5% 550 98.9%

35 4.4% 35 16.7% 70 7.0%

w
a

100.0% 35  100.0% 70 100.0%

1 0.1% 1 0.1% 2 0.1%
282 15.5% 202 21.9% 484 17.6%
7 0.4% 8 0.9% 15 0.5%

8 2.8% 9 4.3% 17 3.4%

282 97.2% 202 95.7% 484 96.6%

1592 98.9% 1074 98.6% 2666 98.8%

1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 2 0.1% 3 0.1%
411 12.9% 266 19.5% 677 14.9%
1 0.0% 1 0.0%

3 0.7% 2 0.7% 5 0.7%
411 99.3% 266 99.3% 677 99.3%
183 8.9% 150 16.1% 333 11.2%
3 0.1% 1 0.1% 4 0.1%

3 1.6% 1 0.7% 4 1.2%
183 98.4% 150 99.3% 333 98.8%
310 13.1% 209 21.5% 519 15.6%
310 100.0% 209  100.0% 519 100.0%
10 2.5% 12 12.8% 22 4.5%
10 100.0% 12 100.0% 22 100.0%
2 0.4% 2 0.3%

2 100.0% 2 100.0%

6 4.2% 3 5.3% 9 4.5%

6 100.0% 3 100.0% 9  100.0%
_ " o . o " o




Verteilung der Einséatze P1, P2, P3 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die Ambulanzdienste, 2015

2015

69.7% 72.9%

9 0.5% 20 2.8% 29 1.2%
5 0.7% 5 0.2%
9 0.7% 25 4.8% 34 1.9%

1306 99.3% 493 95.2% 1799 98.1%

67 2.8% 62 5.8% 129 3.7%
19 0.8% 1 0.1% 20 0.6%
1489 61.8% 682 63.9% 2171 62.4%

55 2.3% 65 6.1% 120 3.5%
7 0.3% 11 1.0% 18 0.5%
148 9.0% 139 16.9% 287 1.7%

1489 91.0% 682 83.1% 2171 88.3%

6 0.2% 2 0.2% 8 0.2%

34 1.2% 31 2.4% 65 1.5%
1913 65.5% 883 67.3% 2796 66.1%
127 4.4% 929 7.5% 226 5.3%
12 0.4% 2 0.2% 14 0.3%

1 0.0% 1 0.0%
180 8.6% 134 13.2% 314 10.1%

1913 91.4% 883 86.8% 2796 89.9%




0.1%

2

0.1%

6 0.3% 3 0.4% 9 0.3%

60 3.3% 95 11.4% 155 5.9%
1226 67.6% 556 66.7% 1782 67.3%
16 0.9% 18 2.2% 34 1.3%

5 0.3% 2 0.2% 7 0.3%

1 0.1% 1 0.1% 2 0.1%

89 6.8% 120 17.8% 209 10.5%
1226 93.2% 556 82.2% 1782 89.5%
5 0.2% 3 0.3% 8 0.3%
1463 65.1% 627 72.7% 2090 67.2%
6 0.3% 3 0.3% 9 0.3%

3 0.1% 3 0.1%

1 0.0% 1 0.0%

15 1.0% 6 0.9% 21 1.0%
1463 99.0% 627 99.1% 2090 99.0%
20 4.9% 4 4.4% 24 4.8%
205 50.5% 70 76.9% 275 55.3%
20 8.9% 4 5.4% 24 8.0%
205 91.1% 70 94.6% 275 92.0%
4 0.7% 2 2.2% 6 0.9%
357 62.1% 81 89.0% 438 65.8%
4 1.1% 2 2.4% 6 1.4%
357 98.9% 81 97.6% 438 98.6%
13 8.8% 4 8.3% 17 8.7%

1 0.7% 1 0.5%

89 60.1% 38 79.2% 127 64.8%

2 4.2% 2 1.0%

14 13.6% 6 13.6% 20 13.6%
89 86.4% 38 86.4% 127 86.4%

1 0.1% 1 0.1%

" 1.0% 3 1.6% 14 1.1%
32 2.8% 1 0.5% 33 2.5%
403 35.6% 135 73.0% 538 40.8%
44 9.8% 4 2.9% 48 8.2%
403 90.2% 135 97.1% 538 91.8%
8451 94.2% 3565 89.0% 12016 92.6%




Verteilung der P- und S-Einsétze in den verschiedenen Einsatzzonen
auf die Luftrettungsdienste, 2015

2015

100.0%

100.0%

9 04% 9 03%
17 07% 2 0.2% 19 05%
452 187% 33 34% 485  13.9%
1 00% 1 00%
18 3.8% 2 51% 20 39%
461 96.2% 33 943% 494 96.1%
1 00% 1 00%
10 03% 3 02% 13 03%
497 1T0% 4T 36% 544 12.9%
1 00% 1 00%
1M 2.2% 3 8.0% 14 25%
498 97.8% 47 94.0% 545 97.5%
40 22% 4 05% 44 1%
342 18.9% 27 32% 369 13.9%
40 10.5% 4 129% 44 107%
342 895% 27 87.4% 369 89.3%
457 203% 53 6.4% 510 16.4%
5 02% 5 02%

9 04% 9 03%
14 3.0% 14 27%
457 97.0% 53 100.0% 510 97.3%
166 40.9% 1M 124% 177 356%
4 1.0% 4 08%

4 1.0% 4 08%

8 46% 8 43%
166 954% 11 100.0% 177 95.7%
209 36.3% 7 11% 216 324%
1 02% 1 02%

1 05% 1. 05%
200 99.5% 7 1000% 216 99.5%
4“4 2T% 1 24% 42 214%
4 100.0% 1 100.0% 42 100.0%
684  60.4% 46 24.9% 730 55.4%
2 02% 2 02%

2 03% 2 03%
684 99.7% 46 100.0% 730 99.7%
94 30% 9 36% 103 34%
3015 97.0% 240  96.4% 3255  96.9%




Verteilung der Einsdtze P1, P2 und S1 in den verschiedenen
Einsatzzonen auf die mobilen Notarztdienste, 2015

2015

24.0%

18.6%

2 0.1% 3 0.4% 5 0.2%

1 0.1% 1 0.0%

2 0.7% 4 2.3% 6 1.3%
288 99.3% 170 97.7% 458 98.7%

2 0.1% 1 0.1% 3 0.1%
290 12.0% 203 19.0% 493 14.2%
3 0.1% 7 0.7% 10 0.3%

5 1.7% 8 3.8% 13 2.6%

290 98.3% 203 96.2% 493 97.4%

5 0.2% 1 0.1% 6 0.1%
312 10.7% 244 18.6% 556 13.1%

5 1.6% 1 0.4% 6 1.1%

312 98.4% 244 99.6% 556 98.9%

1 0.1% 1 0.0%
1 0.1% 1 0.0%
114 6.3% 123 14.7% 237 9.0%
2 0.1% 3 0.4% 5 0.2%

3 2.6% 4 3.1% 7 2.9%

114 97.4% 123 96.9% 237 97.1%

0.1% 1 0.0%
298 13.3% 175 20.3% 473 15.2%

0.6% 1 0.2%

298 100.0% 175 99.4% 473 99.8%

7 1.7% 6 6.6% 13 2.6%

7 100.0% 6 100.0% 13 100.0%

4 0.7% 1 1.1% 5 0.8%

4 100.0% 1 100.0% 5 100.0%

4 27% 3 6.3% 7 3.6%

4 100.0% 3 100.0% 7 100.0%

15 1.1% 18 1.9% 33 1.5%

1317 98.9% 925 98.1% 2242 98.5%

- N




Verteilung der Einséatze P1, P2, P3 und S1 jedes Ambulanzdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2018

2018

1580

97.2% 90.9%

9 0.6% 16 2.2% 25 1.1%
24 1.5% 48 6.5% 72 3.0%
10 0.6% 2 0.3% 12 0.5%

1 0.1% 1 0.0%

2 0.1% 2 0.1%

45 2.8% 67 9.1% 112 4.7%

1580 97.2% 671 90.9% 2251 95.3%

1 0.3% 1 0.3%
346 93.0% 4 80.0% 350 92.8%
25 6.7% 1 20.0% 26 6.9%
26 7.0% 1 20.0% 27 7.2%
346 93.0% 4 80.0% 350 92.8%
12 0.8% 33 3.9% 45 1.9%
73 4.9% 175 20.8% 248 10.6%

1375 91.8% 603 71.6% 1978 84.5%

35 2.3% 27 3.2% 62 2.6%
3 0.2% 4 0.5% 7 0.3%
123 8.2% 239 28.4% 362 15.5%

1375 91.8% 603 71.6% 1978 84.5%

2 0.1% 2 0.1%
3 0.1% 20 1.4% 23 0.6%
27 1.2% 108 7.7% 135 3.7%

2171 95.1% 1152 81.9% 3323 90.1%
82 3.6% 125 8.9% 207 5.6%

112 4.9% 255 18.1% 367 9.9%

2171 95.1% 1152 81.9% 3323 90.1%




0.1%

1 0.1% 1 0.1% 2 0.1%

1 0.1% 2 0.3% 3 0.1%
146 8.8% 39 5.7% 185 7.9%
1513 90.9% 636 93.3% 2149 91.6%
4 0.2% 3 0.4% 7 0.3%
152 9.1% 46 6.7% 198 8.4%
1513 90.9% 636 93.3% 2149 91.6%
1 0.1% 1 0.0%

5 0.3% 5 0.2%

20 1.1% 7 0.9% 27 1.1%
1746 95.5% 719 97.4% 2465 96.1%
45 2.5% 8 1.1% 53 2.1%

1 0.1% 1 0.0%

5 0.3% 3 0.4% 8 0.3%

5 0.3% 1 0.1% 6 0.2%

82 4.5% 19 2.6% 101 3.9%
1746 95.5% 719 97.4% 2465 96.1%
4 1.5% 2 2.6% 6 1.7%
271 98.5% 74 97.4% 345 98.3%
4 1.5% 2 2.6% 6 1.7%
271 98.5% 74 97.4% 345 98.3%
1 0.2% 1 0.2%

1 0.2% 1 0.2%
451 98.9% 75 98.7% 526 98.9%
2 0.4% 2 0.4%

1 0.2% 1 1.3% 2 0.4%

5 1.1% 1 1.3% 6 1.1%
451 98.9% 75 98.7% 526 98.9%
1 0.6% 1 0.5%

2 1.2% 2 0.9%

1 0.6% 1 0.5%

2 1.2% 2 0.9%
109 66.1% 37 74.0% 146 67.9%
50 30.3% 13 26.0% 63 29.3%
56 33.9% 13 26.0% 69 32.1%
109 66.1% 37 74.0% 146 67.9%
6 1.3% 6 1.0%
445 98.7% 153 100.0% 598 99.0%
6 1.3% 6 1.0%
445 98.7% 153 100.0% 598 99.0%
611 5.8% 643 13.5% 1254 8.2%
10007 94.2% 4124 86.5% 14131 91.8%




Verteilung der P- und S-Einsétze jedes Luftrettungsdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2018

2018

100.0%

9 10.6% 9 10.5%
15 17.6% 15 17.4%
5 5.9% 5 5.8%
85  100.0% 1 100.0% 86  100.0%
1 100.0% 1 100.0% 2 100.0%

1 100.0% 1 100.0% 2 100.0%

8 0.4% 6 2.7% 14 0.7%

6 0.3% 2 0.9% 8 0.4%

11 0.6% 7 3.2% 18 0.9%
59 3.2% 22 9.9% 81 3.9%
61 3.3% 23 10.4% 84 4.1%
488 26.6% 53 23.9% 541 26.3%
211 11.5% 14 6.3% 225 10.9%
232 12.7% 14 6.3% 246 12.0%
44 2.4% 5 2.3% 49 2.4%
713 38.9% 76 34.2% 789 38.4%
145 7.9% 60 27.0% 205 10.0%

1688 92.1% 162 73.0% 1850 90.0%

73 4.7% 12 10.3% 85 5.0%
342 21.8% 15 12.8% 357 21.2%
141 9.0% 18 15.4% 159 9.4%
559 35.7% 51 43.6% 610 36.2%
447 28.5% 19 16.2% 466 27.7%

3 0.2% 3 0.2%
1 0.1% 1 0.1%
2 0.1% 2 1.7% 4 0.2%
6 0.4% 2 1.7% 8 0.5%

1562 99.6% 115 98.3% 1677 99.5%

1 50.0% 1 50.0%
1 50.0% 1 50.0%

2 100.0% 2 100.0%

1 10.0% 1 10.0%

1 10.0% 1 10.0%

1 10.0% 1 10.0%

3 30.0% 3 30.0%

3 30.0% 3 30.0%

1 10.0% 1. 10.0%
10 100.0% 10 100.0%
164 4.7% 63 18.5% 227 5.9%

3335 95.3% 278 81.5% 3613 94.1%




Verteilung der Einsatze P1, P2 und S1 jedes mobilen Notarztdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2018

2018

100.0%

3 0.8% 3 0.5%

3 0.8% 3 0.5%
388 99.2% 248  100.0% 636 99.5%
1 0.3% 2 0.7% 3 0.4%
43 10.9% 64 21.5% 107 15.4%
349 88.1% 225 75.8% 574 82.8%
3 0.8% 6 2.0% 9 1.3%

4 1.0% 8 2.7% 12 1.7%
392 99.0% 289 97.3% 681 98.3%
6 1.2% 6 0.5%

505 72.2% 312 62.7% 817 68.3%
194 27.8% 178 35.7% 372 31.1%
2 0.4% 2 0.2%

8 1.6% 8 0.7%

699  100.0% 490 98.4% 1189 99.3%

2 0.5% 1 0.4% 3 0.4%
407 92.7% 227 87.6% 634 90.8%
17 3.9% 20 7.7% 37 5.3%
7 1.6% 3 1.2% 10 1.4%

5 1.1% 7 2.7% 12 1.7%

1 0.2% 1 0.4% 2 0.3%

2 0.5% 1 0.4% 3 0.4%
437 99.5% 258 99.6% 695 99.6%
9 0.5% 17 1.3% 26 0.8%

1916 99.5% 1285 98.7% 3201 99.2%




Verteilung der Einsdtze P1, P2, P3 und S1 jedes Ambulanzdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2017

2017

91.7%

5 0.3% 17 2.5% 22 1.0%
37 2.5% 40 5.8% 77 3.5%
5 0.3% 5 0.2%
1 0.1% 1 0.0%
48 3.2% 57 8.3% 105 4.8%

1443 96.8% 628 91.7% 2071 95.2%

1 0.3% 1 0.3%
373 96.4% 4 100.0% 377 96.4%
13 3.4% 13 3.3%
14 3.6% 14 3.6%
373 96.4% 4  100.0% 377 96.4%
7 0.5% 29 3.7% 36 1.6%
128 8.8% 140 17.6% 268 11.9%

1271 87.4% 612 771% 1883 83.8%

42 2.9% 12 1.5% 54 2.4%
6 0.4% 1 0.1% 7 0.3%
183 12.6% 182 22.9% 365 16.2%

1271 87.4% 612 771% 1883 83.8%

2 0.1% 2 0.1%
2 0.1% 22 1.6% 24 0.7%
30 1.3% 106 7.7% 136 3.8%

2132 95.5% 1134 82.1% 3266 90.4%

67 3.0% 118 8.5% 185 5.1%
1 0.0% 1 0.0%
100 4.5% 248 17.9% 348 9.6%

2132 95.5% 1134 82.1% 3266 90.4%




6.3%

1346 89.4% 603  932% 1949  90.6%
6 04% 2 03% 8 0.4%
159 10.6% 44 6.8% 203 9.4%
1346 89.4% 603 93.2% 1949 90.6%
1 0.1% 1 0.0%

8 05% 1 0.1% 9 04%

15 0.9% 6 08% 21 0.9%
1591  95.8% 735  97.4% 2326  96.3%
3 20% 9 12% 2 1%

1 0.1% 1 0.0%

6 04% 4 05% 10 04%

5 03% 5 0.2%

69 42% 20 2.6% 89 37%
1591  95.8% 735  97.4% 2326 96.3%
1 1.4% 1 0.3%

3 14% 2 28% 5  17%
213 986% 69 95.8% 282 97.9%
3 14% 3 42% 6 21%
213 98.6% 69  958% 282  97.9%
1 0.2% 1 0.2%

1 0.2% 1 0.2%

2 05% 1 1.0% 3 0.6%

3 07% 3 0.6%
406 98.3% 102 97.1% 508 98.1%
1 1.0% 1 0.2%

1 1.0% 1 0.2%

7 1T% 3 29% 10 1.9%
406 98.3% 102 974% 508  98.1%
2 13% 2 1.0%

2 40% 2 1.0%

2 13% 2 1.0%

98 632% 42 84.0% 140 68.3%
53 34.2% 6 12.0% 50 28.8%
57 36.8% 8 16.0% 65  31.7%
98 632% 42 84.0% 140 68.3%

1 0.2% 1 0.2%

1 0.2% 1 0.7% 2 04%
420 99.5% 133 99.3% 553 99.5%
2 05% 1 0.7% 3 0.5%
420 99.5% 133 99.3% 553  99.5%
642 6.5% 566 12.2% 1208 8.3%
9203 93.5% 4062  87.8% 13355  91.7%




Verteilung der P- und S-Einsétze jedes Luftrettungsdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2017

2017

100.0% 100.0%

1 100.0% 1 100.0%

1 100.0% 1 100.0%

8 0.5% 2 1.4% 10 0.6%
11 0.7% 2 1.4% 13 0.7%
2 0.1% 1 0.7% 3 0.2%
36 2.2% 11 7.8% 47 2.7%
36 22% 7 5.0% 43 2.4%
417 25.7% 52 36.9% 469 26.6%
166 10.2% 13 9.2% 179 10.1%
241 14.8% 14 9.9% 255 14.4%
50 3.1% 3| 2.1% 53 3.0%
658 40.5% 36 25.5% 694 39.3%
93 5.7% 23 16.3% 116 6.6%

1532 94.3% 118 83.7% 1650 93.4%

65 4.3% 21 162% 86 5.3%
311 20.8% 19 14.6% 330 20.3%
119 8.0% 14 10.8% 133 8.2%
542 36.3% 56 43.1% 598 36.8%
454 30.4% 20 154% 474 29.2%

3 0.2% 3 0.2%
1 0.1% 1 0.1%
4 0.3% 4 0.2%

1491 99.7% 130 100.0% 1621 99.8%

1 16.7% 1 16.7%

4 66.7% 4 66.7%
1 16.7% 1 16.7%
6 100.0% 6 100.0%
103 3.2% 23 8.5% 126 3.6%

3113 96.8% 248 91.5% 3361 96.4%




Verteilung der Einsatze P1, P2 und S1 jedes mobilen Notarztdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2017

2017

3 0.8% 3 1.0% 6 0.9%
56 14.7% 48 16.0% 104 15.3%
316 82.9% 247 82.3% 563 82.7%
6 1.6% 2 0.7% 8 1.2%

9 2.4% 5 1.7% 14 2.1%
372 97.6% 295 98.3% 667 97.9%
5 0.7% 6 1.2% 11 0.9%
515 71.5% 322 63.3% 837 68.1%
200 27.8% 180 35.4% 380 30.9%
1 0.2% 1 0.1%

5 0.7% 7 1.4% 12 1.0%

715 99.3% 502 98.6% 1217 99.0%

1 0.3% 1 0.2%
332 94.1% 246 86.3% 578 90.6%
13 3.7% 27 9.5% 40 6.3%
7 2.0% 12 4.2% 19 3.0%

1 0.3% 1 0.2%
352 99.7% 285  100.0% 637 99.8%
16 0.9% 16 1.2% 32 1.0%

1795 99.1% 1317 98.8% 3112 99.0%




Verteilung der Einsdtze P1, P2, P3 und S1 jedes Ambulanzdienstes auf die

verschiedenen Einsatzzonen, 2016

2016

188 94.9% 6 85.7% 194 94.6%
9 4.5% 1 14.3% 10 4.9%

1 0.5% 1 0.5%

10 5.1% 1 14.3% 1 5.4%
188 94.9% 6 85.7% 194 94.6%
11 0.7% 28 3.7% 39 1.7%
206 13.6% 129 17.1% 335 14.8%
1268 83.9% 575 76.3% 1843 81.3%
27 1.8% 16 2.1% 43 1.9%

6 0.8% 6 0.3%

244 16.1% 179 23.7% 423 18.7%
1268 83.9% 575 76.3% 1843 81.3%
1 0.0% 3 0.2% 4 0.1%

3 0.1% 17 1.4% 20 0.6%

48 2.1% 94 7.6% 142 4.1%
2075 92.7% 987 80.0% 3062 88.2%
109 4.9% 132 10.7% 241 6.9%
1 0.0% 1 0.0%

1 0.0% 1 0.0%
163 7.3% 246 20.0% 409 11.8%
2075 92.7% 987 80.0% 3062 88.2%




1

0.2%

132 9.1% 34 5.4% 166 7.9%
1317 90.5% 600 94.5% 1917 91.7%
6 0.4% 6 0.3%
139 9.5% 35 5.5% 174 8.3%
1317 90.5% 600 94.5% 1917 91.7%
1 0.1% 1 0.0%

9 0.6% 4 0.6% 13 0.6%

20 1.2% 12 1.7% 32 1.4%
1571 96.3% 704 97.2% 2275 96.6%
23 1.4% 23 1.0%

1 0.1% 1 0.0%

5 0.3% 3 0.4% 8 0.3%

2 0.1% 1 0.1% 3 0.1%

61 3.7% 20 2.8% 81 3.4%
1571 96.3% 704 97.2% 2275 96.6%
7 3.1% 1 1.4% 8 2.7%
218 96.9% 68 98.6% 286 97.3%
7 3.1% 1 1.4% 8 2.7%
218 96.9% 68 98.6% 286 97.3%
2 0.6% 2 0.5%

1 1.1% 1 0.2%

2 0.6% 2 0.5%

2 0.6% 2 0.5%

1 0.3% 1 0.2%
337 97.1% 87 97.8% 424 97.2%
2 0.6% 1 1.1% 3 0.7%

1 0.3% 1 0.2%

10 2.9% 2 2.2% 12 2.8%
337 97.1% 87 97.8% 424 97.2%
2 1.6% 2 1.1%

1 0.8% 2 4.1% 3 1.7%

1 0.8% 1 0.6%

87 69.6% 45 91.8% 132 75.9%
34 27.2% 2 4.1% 36 20.7%
38 30.4% 4 8.2% 42 24.1%
87 69.6% 45 91.8% 132 75.9%

1 0.2% 1 0.2%

3 0.7% 3 0.5%

1 0.2% 1 0.6% 2 0.4%
403 98.8% 155 99.4% 558 98.9%
5 1.2% 1 0.6% 6 1.1%
403 98.8% 155 99.4% 558 98.9%
755 7.9% 528 12.3% 1283 9.2%
8844 92.1% 3769 87.7% 12613 90.8%




Verteilung der P- und S-Einsétze jedes Luftrettungsdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2016

2016

2 0.1% 1 0.7% 3 0.2%

6 0.4% 1 0.7% 7 0.4%

3 0.2% 2 1.3% 5 0.3%
24 1.5% 6 3.9% 30 1.7%
44 2.8% 10 6.5% 54 3.1%
457 29.3% 57 37.3% 514 30.0%
147 9.4% 13 8.5% 160 9.3%
206 13.2% 9 5.9% 215 12.5%
41 2.6% 4 2.6% 45 2.6%
632 40.5% 50 32.7% 682 39.8%
79 5.1% 20 13.1% 99 5.8%

1483 94.9% 133 86.9% 1616 94.2%

74 5.2% 11 11.2% 85 5.6%
336 23.6% 14 14.3% 350 23.0%
143 10.1% 9 9.2% 152 10.0%
493 34.7% 46 46.9% 539 35.5%
370 26.0% 18 18.4% 388 25.5%

3 0.2% 3 0.2%
1 0.1% 1 0.1%
2 0.1% 2 0.1%
6 0.4% 6 0.4%

1416 99.6% 98  100.0% 1514 99.6%

5 71.4% 5 62.5%
2 28.6% 1 100.0% 3 37.5%
7 100.0% 1 100.0% 8  100.0%
92 3.0% 21 8.3% 113 3.4%

2994 97.0% 231 91.7% 3225 96.6%




Verteilung der Einsatze P1, P2 und S1 jedes mobilen Notarztdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2016

2016

2 0.6% 3 1.2% 5 0.9%
35 10.9% 35 14.5% 70 12.5%
282 88.1% 202 83.5% 484 86.1%
1 0.3% 2 0.8% 3 0.5%

3 0.9% 5 2.1% 8 1.4%
317 99.1% 237 97.9% 554 98.6%
1 0.2% 1 0.1%

7 1.2% 8 1.9% 15 1.5%
411 68.3% 266 62.7% 677 66.0%
183 30.4% 150 35.4% 333 32.5%
8 1.3% 8 1.9% 16 1.6%

594 98.7% 416 98.1% 1010 98.4%

1 0.3% 1 0.2%

3 0.9% 1 0.4% 4 0.7%
310 93.4% 209 92.9% 519 93.2%
10 3.0% 12 5.3% 22 3.9%
2 0.6% 2 0.4%

6 1.8% 3 1.3% 9 1.6%

4 1.2% 1 0.4% 5 0.9%
328 98.8% 224 99.6% 552 99.1%
17 1.1% 15 1.4% 32 1.2%

1592 98.9% 1074 98.6% 2666 98.8%




Verteilung der Einsdtze P1, P2, P3 und S1 jedes Ambulanzdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2015

2015

94.6% 88.4% 92.8%

67 4.9% 62 11.1% 129 6.7%
6 0.4% 2 0.4% 8 0.4%
1 0.1% 1 0.2% 2 0.1%
74 5.4% 65 11.6% 139 7.2%

1306 94.6% 493 88.4% 1799 92.8%

19 100.0% 1 100.0% 20  100.0%
19 100.0% 1 100.0% 20  100.0%
9 0.6% 20 2.7% 29 1.3%

1489 96.8% 682 92.7% 2171 95.5%

34 2.2% 31 4.2% 65 2.9%
6 0.4% 3 0.4% 9 0.4%
49 3.2% 54 7.3% 103 4.5%

1489 96.8% 682 92.7% 2171 95.5%

5 0.5% 5 0.2%

55 2.7% 65 6.2% 120 3.9%
1913 94.3% 883 84.3% 2796 90.9%
60 3.0% 95 9.1% 155 5.0%

115 5.7% 165 15.7% 280 9.1%

1913 94.3% 883 84.3% 2796 90.9%




1.6%

127 9.3% 99 14.8% 226 11.1%
1226 89.8% 556 83.1% 1782 87.6%
5 0.4% 3 0.4% 8 0.4%
139 10.2% 113 16.9% 252 12.4%
1226 89.8% 556 83.1% 1782 87.6%
12 0.8% 2 0.3% 14 0.6%
16 1.0% 18 2.7% 34 1.6%
1463 95.7% 627 95.4% 2090 95.6%
20 1.3% 4 0.6% 24 1.1%

4 0.3% 2 0.3% 6 0.3%

13 0.9% 4 0.6% 17 0.8%

1 0.1% 1 0.0%

66 4.3% 30 4.6% 96 4.4%
1463 95.7% 627 95.4% 2090 95.6%
6 2.8% 3 4.1% 9 3.2%
205 97.2% 70 95.9% 275 96.8%
6 2.8% 3 4.1% 9 3.2%
205 97.2% 70 95.9% 275 96.8%
1 0.3% 1 0.2%

5 1.3% 2 2.3% 7 1.5%

3 0.8% 3 0.6%
357 94.4% 81 94.2% 438 94.4%
1 0.3% 1 0.2%

11 2.9% 3 3.5% 14 3.0%
21 5.6% 5 5.8% 26 5.6%
357 94.4% 81 94.2% 438 94.4%
1 0.8% 1 0.6%

89 73.0% 38 97.4% 127 78.9%
32 26.2% 1 2.6% 33 20.5%
33 27.0% 1 2.6% 34 21.1%
89 73.0% 38 97.4% 127 78.9%

1 0.2% 1 0.7% 2 0.4%

2 1.4% 2 0.4%

403 99.8% 135 97.8% 538 99.3%
1 0.2% 3 2.2% 4 0.7%
403 99.8% 135 97.8% 538 99.3%
523 5.8% 440 11.0% 963 7.4%
8451 94.2% 3565 89.0% 12016 92.6%




Verteilung der P- und S-Einsétze jedes Luftrettungsdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2015

2015

100.0% 100.0% 100.0%

17 1.0% 2 1.6% 19 1.1%
10 0.6% 3 2.4% 13 0.7%
40 2.5% 4 3.1% 44 2.5%
457 28.1% 53 41.7% 510 29.1%
166 10.2% 11 8.7% 177 10.1%
209 12.9% 7 5.5% 216 12.3%
41 2.5% 1 0.8% 42 2.4%
684 42.1% 46 36.2% 730 41.7%
67 4.1% 9 71% 76 4.3%

1557 95.9% 118 92.9% 1675 95.7%

83 6.0% 14 11.6% 97 6.4%
452 32.6% 33 27.3% 485 32.2%
497 35.9% 47 38.8% 544 36.1%
342 24.7% 27 22.3% 369 24.5%

5 0.4% 5 0.3%
4 0.3% 4 0.3%
2 0.1% 2 0.1%

1 0.8% 1 0.7%

1374 99.2% 121 100.0% 1495 99.3%

1 50.0% 1 50.0%
1 50.0% 1 50.0%
2 100.0% 2 100.0%
9 64.3% 9 64.3%
4 28.6% 4 28.6%
1 7.1% 1 71%
14 100.0% 14 100.0%
94 3.0% 9 3.6% 103 3.1%

3015 97.0% 240 96.4% 3255 96.9%




Verteilung der Einsatze P1, P2 und S1 jedes mobilen Notarztdienstes auf die
verschiedenen Einsatzzonen, 2015

2015

2 0.7% 3 1.4% 5 1.0%
290 97.3% 203 98.1% 493 97.6%
5 1.7% 1 0.5% 6 1.2%

1 0.3% 1 0.2%

8 2.7% 4 1.9% 12 2.4%
290 97.3% 203 98.1% 493 97.6%
3 0.7% 7 1.9% 10 1.2%
312 72.7% 244 65.1% 556 69.2%
114 26.6% 123 32.8% 237 29.5%
1 0.3% 1 0.1%

3 0.7% 8 2.1% 1 1.4%
426 99.3% 367 97.9% 793 98.6%
1 0.5% 1 0.2%

2 0.6% 3 1.6% 5 1.0%
298 94.6% 175 92.6% 473 93.8%
7 2.2% 6 3.2% 13 2.6%

4 1.3% 1 0.5% 5 1.0%

4 1.3% 3 1.6% 7 1.4%

2 0.6% 4 2.1% 6 1.2%
313 99.4% 185 97.9% 498 98.8%
15 1.1% 18 1.9% 33 1.5%

1317 98.9% 925 98.1% 2242 98.5%




LT

Verfiigbarkeit der Fahrzeuge - Jahre 2015 bis 2018

Tag / Nacht
2018
Zeiten in Stunden
2018 2018
Tag Nacht Tag und Nacht
Zeit fiir Zeit fiir ’ ’ Zeit fiir Zeit fiir L Zeit fiir Zeit fiir I
0 |t | v | i | | v | | e || i | o | v | | e e | il | i | o e
33 [Amb Clerc Monthey 1702 8760 438 3216 63.3% 787 4380 1105 144 219 1468 66.5% 2489 13140 3507 430 657 4684 64.4%
68 [ Amb Entremont 373 4380 219 916 79.1% 5 0 3 1 0 7 0.0% 78 4380 607 98 219 924 78.9%
66 | Amb HVS Martigny 1520 5760 438 2763 66.5% 849 4380 1144 157 219 1519 65.3% 2369 13140 3160 465 657 4282 67.4%
65 [ Amb SAS Sion 2301 8760 438 3249 62.9% 1414 8760 1539 191 438 2168 75.2% 3715 17 520 4042 500 876 5417 69.1%
61 [Amb HVS Sierre 1687 8760 2246 438 2904 65.8% 687 4380 860 116 219 1195 72.7% 2374 13140 3106 426 657 4189 68.1%
55 [ Amb SOW Visp 1843 8760 2752 221 438 341 61.1% 738 4380 1083 219 1395 68.2% 2581 13140 3835 314 657 4806 63.4%
51 [ Amb SOW Minster 280 4380 168 219 1027 76.6% 76 4380 192 219 461 89.5% 356 8760 832 218 438 1488 83.0%
53 [ Amb Venetz Saastal 471 4380 712 100 219 1031 76.5% 76 4380 158 219 407 90.7% 547 8760 870 130 438 1437 83.6%
52 [ Amb Zenklusen Gréichen 168 4380 314 76 219 608 86.1% 0 0 0 0.0% 168 4380 314 76 219 608 86.1%
57 [Amb Zematt 455 4380 793 210 219 1221 72.1% 155 4380 245 59 219 523 88.1% 610 8760 1037 269 438 1744 80.1%
Total Ambulanzdienste 10800 65700 15067 2084 3285 20 436 68.9% 4787 39 420 6331 841 1971 9 144] 76.8% 15 587 105120 21399 2025 5256 29 579 71.9%)
42 [Notaratdienst Chablais 393 4380 319 219 538 87.7% 251 4380 222 219 441 89.9% 644 5760 541 438 079 88.8%)
M 43 | Notarztdienst Martinach 401 4380 a7 219 566, 87.1% 301 4380 219 524 85.0% 702 8760 653 438 1091 87.6%
i 44 jenst Sitten 704 4380 608 219 827 81.1% 498 4380 472 219 691 84.2% 1202 8760 1080 438 1518 82.7%
45 | Notarztdienst Visp 439 4380 364 219 583 86.7% 259 4380 235 219 454 89.6% 698 8760 599 438 1037 88.2%
Total Notarztdienste 1937 17520 1638 876 2514 85.7% 1309 17 520 1234 876 2110 88.0% 3246 35040, 2872 1752 4624, 86.8%
2017
Zeiten in Stunden
2017 2017
Tag Nacht Tag und Nacht
Zeit fiir Zeit fiir . Zeit fiir Zeit fiir " Zeit fiir Zeit fiir "
El::;xe VerfIg;:I:rkeh Bl R‘”;';Z'i‘s' i/ Tr:“zf“;lgt EInGs?(:(T;uer Z;:: g:::iluug Eﬁ;{ze Verfli‘:;::ken Bl R‘”;::‘s' e F;:“';f";‘ft Elrii:::ner ::: g:::ti:; slﬁs’{n Verfli‘ii;::rkelt Bl R“‘;::‘s’ 2 Tr:“;i:ﬁ Elri::«’:a‘uer ‘;::;.g::::f::
33 [Amb Clerc Monthey 1540 8760 2147 438 2840 67.6% 735 4380 988 122 219 1329 69.7% 2275 13140 3135 a78 657 4169 68.3%
68 | Amb Entremont 391 4380 594 99 219 o1 79.2% 4 0 2 o o 2 0.0% 395 4380 595 99 219 913 79.2%
66 [ Amb HVS Martigny 1476 8760 2053 263 438 2775 66.3% 802 4380 1001 147 219 1457 66.7% 2278 13140 3145 430 657 4231 67.8%
65 [ Amb SAS Sion 2255 8760 2482 306 438 3226 63.2% 1392 5760 1533 194 438 2165 753% 3647 17520 4014 500 876 5391 69.2%
61 [Amb HVS Sierre 1528 8760 2041 269 438 2748 66.6% 654 4380 898 115 219 1232 71.9% 2182 13140 2940 383 657 3980 69.7%
55 [ Amb SOW Visp 1671 8760 2503 201 438 3143 64.1% 758 4380 1079 82 219 1380 68.5% 2429 13140 3582 283 657 4523 65.6%
51 [Amb SOW Minster 223 4380 488 128 219 835 80.9% 75 4380 179 48 219 446 89.8% 208 8760 667 176 438 1281 85.4%
53 [ Amb Venetz Saastal 417 4380 670 88 219 976 777% 105, 4380 218 39 219 476 89.1% 522 8760 887 127 438 1452 83.4%
52 | Amb Zenklusen Gréchen 158 4380 328 o7 219 613 86.0% 0 0 0 0.0% 158 4380 328 67 219 613 86.0%
57 [ Amb Zermatt 432 4380 732 19 219 1147 73.8% 137 4380 251 70 219 539 87.7% 569 8760 982 266 438 1686 80.7%
Total Ambulanzdienste 10 091 65700 14038 1892 3285 19215, 70.8%) 4662 39 420 6238 817 1971 9026) 77.4% 14753 105120 20275 2709 5256 28 240 73.4%)
42 [Notarztdienst Chablais 359 4380 300 219 519 83.1% 240 4380 219 425 90.3% 599 8760 506 438 944 89.2%)
Mobile 43 [ Notarztdienst Martinach 385 4380 219 562 86.7% 302 4380 301 219 520 88.1% 687 8760 664 438 1102 87.4%
L 44 jenst Sitten 732 4380 219 818 81.3% 514 4380 219 738 83.2% 1246 8760 1118 438 1556 82.2%
45 [ Notarztdienst Visp 354 4380 219 511 88.3% 286 4380 271 219 490 85.8% 640 8760 563 438 1001 88.6%
Total Notarztdienste 1830 17 520 1555 876 2431 86.1% 1342 17 520 1297 876 2173 87.6% 3172 35 040 2852 1752 4604, 86.9%)




2016

Zeiten in Stunden

2016 2016
Tag Nacht Tag und Nacht
Zeit fiir Zeit fiir Zeit fiir Zeit fiir Zeit fir Zeit fiir
2 | st |t | oS | i | o, | vt | e |t | et || i | oot | vt || [ | o | ot | g | S, | Ve
33 [Amb Clerc Monthey 1543 8760 2239 27 438 2948 66.3% 631 4380 862 00 219 1182 73.0% 2174 13 140 3102 3n 657 4130 68.6%|
68 [Amb Entremont 202 4 380 54 219 647 85.2% 7 0 2 0 13, 0.0% 209 4380 386 56 219 660 84.9%
66 [Amb HVS Martigny 1538 8760 2073 246 2757 68.5% 757 4380 1331 69.6% 2295 13 140 3069 362 657 4088 68.9%|
65 [Amb SAS Sion 2263 8760 2604 310 3353 61.7% 1247 8760 2080 76.3% 3510 17 520 4069 488 876 5432 69.0%|
61 [Amb HVS Sierre 1477 8760 1984 250 438 2672 69.5% 642 4380 842 07 1168 73.3% 2119 13 140 2826 358 657 3840 70.8%|
55 [Amb SOW Visp 1643 8760 2466 3080 64.8% 726 4380 057 219 1346 69.3% 2369 13 140 3523 246 657 4426 66.3%|
51 [Amb SOW Miinster 227 4380 465 127 811 81.5% 70 4380 145 219 402 90.8% 297 8760 611 164 438 1213 86.2%|
53 [Amb Venetz Saastal 347 4 380 601 94 219 914 79.1% 90 4380 78 34 2 431 90.2% 437 8760 779 128 438 1345 84.6%|
52 |Amb Zenklusen Gréchen 126 4380 57 218 541 87.7% 0 0 0.0% 126 4380 265 57 219 541 87.7%|
57 | Amb Zermatt 424 4380 626 185 219 1030 76.5% 158 4380 241 69 2 529 87.9% 582 8760 867 254 438 1559 82.2%|
Total Ambulanzdienste 9790 65 700 13 697 177 3285 18753 71.5% 4328 39 420 5798 713 1971 8482 78.5% 14118 105 120 19 494 2484 5256 27235 74.1%
42 | Notarztdienst Chablais 362 4380 337 556 87.3% 199 4380 219 414, 90.5% 561 8760 532 438 970 88.9%
Mobile 43 |Notarztdienst Martinach 323 4380 302 219 521 88.1% 242 4380 19 463 89.4% 565 8760 547 438 985 88.8%|
. 44 Sitten 606 4380 758 82.7% 428 4380 448 667 84.8% 1034 8760 987 438 1425 83.7%
45 [Notarztdienst Visp 334 4380 512 88.3% 225 4380 227 219 446 89.8% 559 8760 520 438 958 89.1%|
Total Notarztdienste 1625 17520 1471 876 2347 86.6% 1094 17 520 1114 876 1990 88.6% 2719 35 040 2585 1752 4337 87.6%
2015
Zeiten in Stunden
2015 2015
Tag Nacht Tag und Nacht
Zeit fiir Zeit fiir - - Zeit fiir Zeit fiir " " Zeit fir Zeit fiir " .
saﬂ;’u Verfli‘:;:kaeit Finssiadauer R“”;';e;i‘s' o Fuar:‘;i';?' Eir?s:;’l“:uer ‘;er;': 3::::::; Ei::;ze Verlll"?ge::kli! Finssiedauer R"“;';e;i‘s' o F::l:j‘:f" Eivi:::‘:uer :::: i:;';:m Eix;t'zn vm'i?;:::rk'n Finssiedauer R“°:;‘Z:‘s' au Tr:“'e’:‘:ﬁ Eiv?s:::‘:uer ‘;:': iﬁ"&:ﬁ;
33 |Amb Clerc Monthey 1423 8760 2051 237 438 2726 68.9% 584 4380 794 01 219 1114 74.6% 2007 13 140 2845 338 657 3840 70.8%|
68 [Amb Entremont 19 4380 26 4 219 249 94.3% 1 0 0 0 0 0.0% 20 4380 26 4 219 249 94.3%
66 |Amb HVS Martigny 1556 8760 2079 204 438 2722 68.9% 741 4380 899 73 219 1191 72.8% 2297 13 140 2978 277 657 3913 70.2%|
65 [Amb SAS Sion 2042 8760 2453 292 438 3184 63.7% 1055 8760 274 156 438 1866 78.7% 3097 17 520 3727 447 876 5050 71.2%|
61 [Amb HVS Sierre 1372 8760 1761 58 438 2357 73.1% 673 4380 17 219 1215 72.3% 2045 13 140 2639 275 657 3572 72.8%|
55 [Amb SOW Visp 1545 8760 2446 149 438 3033 65.4% 658 4380 72 219 1251 71.4% 2203 13 140 3406 221 657 4284 67.4%|
51 | Amb SOW Miinster 212 4 380 457 27 219 802 81.7% 73 4380 163 40 219 422 90.4% 285 8760 619 167 438 1224 86.0%|
53 [Amb Venetz Saastal 380 4380 903 79.4% 90 4380 453 89.7% 470 8760 790 129 438 1356 84.5%|
52 | Amb Zenklusen Grachen 126 4 380 544 87.6% 40 0 82 0 101 0.0% 166 4380 347 80 219 645 85.3%|
57 [ Amb Zematt 431 4380 697 1131 74.2% 142 4380 537 87.7% 573 8760 940 290 438 1668 81.0%
9106 65 700 12830 17650 73.4%) 4057 39420 5487 692 1971 8151 79.3%) 13163 105120 18318 2227 5256 25 800 75.5%)
42 Chablais 294 4380 305 524 88.0% 173 4380 220 219 439 90.0% 467 8760 524 438 962 89.0%|
Mobile 43 | Notarztdienst Martinach 302 4 380 31 219 530 87.9% 208 4380 228 447 89.8% 510 8760 539 438 977 88.8%|
i 44 Sitten 431 4380 219 620 85.9% 375 4380 219 614 86.0% 806 8760 796 438 1234 85.9%|
45 [ Notarztdienst Visp 316 4380 219 501 88.6% 189 4380 88 219 407 0.7% 505 8760 471 438 909 89.6%
Total Notarztdienste 1343 17520 876 2175 87.6%) 45| 17520 1031 876 1907, 89.1%) 2288 35040 2330 1752 4082 88.3%)




Verfligbarkeit des Personals - Jahre 2015 bis 2018

Tag / Nacht
2018
2018 2018
Tag Nacht Tag und Nacht
) " ) " Gesamt- Gesamizal "
Verfli‘:;:I:rkeit EI:S:r:dnaal:er BRI Sz K A?I::i:s";:it ‘:::%b:r;?r:':ll Ei::‘a'x;ze Verfli:;::rkeit EI:Z?;Zdr‘aaL:E’ Bl A?::i::ti« ‘g’:ﬂiﬁ::' Ei::'a'lt-ze Ver'll'(i’g.::frkei( Ei"‘fa"da"e' u::‘e’?rlxgi«, S EEET vemiz::::-gm
Rrechal Hintergrund
33 | Amb Clerc Monthey 1702 17 520 5556 4992 10548 39.8% 787 8760 2498 2496 4994 43.0% 2489 26280 8054 7488 15542 40.9%|
68 [Amb Entremont 373 8760 1395 3004 4489 48.8% 5 0 15 0 15 0.0% 378 8760 1410 3094 4504 48.6%)
66 [Amb HVS Martigny 1520 17 520 4650 4992 9642 45.0% 849 8760 2600 2496 5096 41.8% 2369 26280 7 250 7488 14738 43.9%|
65 [Amb SAS Sion 2301 17 520 5621 10314 41.1% 1414 17520 3461 4693 8154 53.5% 3715 35040 9082 9386 18 468 47.3%)
61 [Amb HVS Sierre 1687 17 520 5112 10104 42.3% 687 8760 1952 2496 4448 49.2% 2374 26280 7064 7488 14552 44.6%)
55 [Amb SOW Visp 1843 17 520 5946 10938 37.6% 738 8760 2352 2496 4848 44.7% 2581 26 280 8298 7488 15786 39.9%|
51 | Amb SOW Minster 280 8760 1616 4112 53.1% 76 8760 484 2496 2980 66.0% 356 17 520 2100 4992 7092 59.5%|
53 [Amb Venetz Saastal a7 8760 1624 4120 53.0% 76 8760 375 2496 2871 67.2% 547 17 520 1999 4992 6991 60.1%|
52 [Amb Zenklusen Gréchen 168 8760 778 3872 55.8% 0 0 0 0.0% 168 8760 778 3004 3872 55.8%|
57 [Amb Zermatt 455 8760 2004 2496 4500 48.6% 155 8760, 607 2496 3103 64.6% 610 17 520 2612 4992 7604 56.6%|
Total Ambulanzdienste 10 800 131400 34302 38337 72639 44.7%) 4787 78 840 14345 22165 36 510 53.7%) 15 587 210 240 48 647 60 502 109 149 48.1%)
— Gesamtzeit
Anz. Ideale Einsatzdaver | oo o ooe| Gesamt: Verfiigbarkeits- Anz. Ideale Einsatzdaver |, oo o i  Gesamt- Verfiigbarkeits- Anz. Ideale e e i Admin, _— i its-grad
Einsétze : Verfiigbarkeit Personal Arbeitszeit grad Personal Einsétze : Verfiigbarkeit Personal Arbeitszeit grad Personal Einsétze : Verfiigbarkeit oot Unterhalt, Personal
Hintergrund
. i Fahrer 393 4380 319 1185 72.9% 251 4380 222 816 1038 76.3% 644 8760 541 1683 2223 74.6%)
Gikzs Arzt 393 4380 319 735 83.2% 251 4380 222 345 566 87.1% 644 8760 541 760 1301 85.1%|
- i Fahrer 401 4380 347 866 1213 72.3% 301 4380 305 816 1122 74.4% 702 8760 653 1683 2335 73.3%)
Mobile e pach Arzt 401 4380 347 420 767 82.5% 301 4380 305 370 675 84.6% 702 8760 653 789 1442 83.5%|
Notarzidienste m Fahrer 704 4380 608 866 1474 66.4% 498 4380 472 816 1288 70.6% 1202 8760 1080 1683 2762 68.5%)
Sizzn Azt 704 4380 608 571 1179 73.1% 498 4380 472 468 940 78.5% 1202 8760 1080 1039 2119 75.8%|
. Fahrer 439 4380 364 866 1230 71.9% 259 4380, 235 816 1051 76.0% 698 8760 599 1683 2281 74.0%)
Vit Azt 439 4380 364 : 802 81.7% 259 4380, 235 349 583 86.7% 698 8760 599 787 1386 84.2%|
O Fahrer 1937 17 520 1638 3465 5102 70.9% 1309 17 520 1234 3265 4500 74.3% 3246 35040, 2872 6730 9602 72.6%
Arzt 1937 17520 1638 1845 3482 80.1%| 1309 17 520 1234 1531 2765 84.2%| 3246 35040 2872 3375 6247 82.2%|

Zeiten in Stunden



2017

44.1% 2275 26 280 7025 7488 14513 44.8%)

391 8760 1384 3094 4478 48.9% 4 0 4 0 4 0.0% 395 8760 1388 3094 4482 48.8%|
1476 17 520 4 673 4992 9665 44.8% 802 8760 2475 2496 4971 43.2% 2278 26 280 7149 7488 14 637 44.3%)|
2255 17 520 5575 4693 10268 41.4% 1392 17 520 3454 4693 8147 53.5% 3647 35040 9029 9 386 18415 47.4%)
1528 17 520 4621 4992 9613 45.1% 654 8760 2025 2496 4521 48.4% 2182 26 280 6646 7488 14134 46.2%
1671 17 520 5409; 4992 10401 40.6% 758 8760 2322 249 4818 45.0%| 2429 26 280 7731 7488 15219 42.1%)
223 8760 1232 2496 3728 57.4% 75 8760 455 2496 2951 66.3% 298 17 520 1687 4992 6679 61.9%)
417 8760 1515 249% 4011 54.2% 105 8760 514 249 3010 65.6% 522 17 520 2028 4992 7020 59.9%)
158 8760 788 3094 3882 55.7% 0 0 0 0.0% 158 8760 788 3094 3882 55.7%)
50.3% 569 17 520 2497 4992 7489 57.3%)

Zeiten in Stunden

73.4% 76.7% 599 8760 506 1683 2189 75.0%)
359 4380 300 399 699 84.0% 240 4380 206 339 545 87.6% 599 8760 506 737.5] 1244 85.8%)
385 4380 363 866 1229 71.9% 302 4380 301 816 1117 74.5% 687 8760 664 1683 2347 73.2%)
385 4380 363 412 775 82.3% 302 4380 301 370 671 84.7% 687 8760 664 781.5; 1446 83.5%)
732 4380 599 866 1465 66.5% 514 4380 519 816 1335 69.5% 1246 8760 1118 1683 2800 68.0%)
732 4380 599 585 1184 73.0% 514, 4 380 519 476 995 77.3% 1246 8760 1118 1061 2179 75.1%)|
354 4380 292 866 1159 73.6% 286 4380 271 816 1087 75.2% 640 8760 563 1683 2246 74.4%)

84.3% 85.5% 640 8760 563 758 1321 84.9%)




2016

42.9% 2174 26 280 6946 7488 14434 45.1%)

202 8760 856 3094 3950 54.9% 7 0 27 0 27 0.0%: 209 8760 883 3094 3977 54.6%)
1538 17 520 4 637 4992 9629 45.0% 757 8760 2225 2496 4721 46.1% | 2295 26 280 6862 7488 14 350 45.4%)
2263 17 520 5829 4693 10522 39.9% 1247 17 520 3283 4693 7976 54.5% 3510 35040 9112 9 386 18 498 47.2%)
1477 17 520 4 468 4992 9 460 46.0% 642, 8760 1899 2496 4395 49.8% 2119 26 280 6367 7488 13 855, 47.3%|
1643 17 520 5285 4992 10277 41.3% 726 8760 2253 249 4749 45.8% 2369 26 280 7538 7488 15026 42.8%)
227 8760 1184 2496 3680 58.0% 70 8760 365 2496 2861 67.3% 297 17 520 1549 4992 6541 62.7%)|
347 8760 1390 249% 3886 55.6% 90 8760 425 249 2921 66.7%; 437 17 520 1815 4992 6807 61.1%)
126 8760 643 3094 3737 57.3% 0 0 0 0.0% 126 8760 643 3094 3737 57.3%)
53.0% 582 17 520 2242 4992 7234 58.7%)

Zeiten in Stunden

72.5% 76.9% 561 8760 532 1683 2215 74.7%)
362 4380 337 400 737 83.2% 199 4380 195 319 514 88.3% 561 8760 532 718.5] 1251 85.7%)
323 4380 302 866 1169 73.3% 242 4380 244 816 1060 75.8% 565 8760 547 1683 2229 74.6%)
323 4380 302 381 683 84.4% 242 4380 244 340 584 86.7% 565 8760 547 720.5; 1267 85.5%)
606 4380 539 866 1405 67.9% 428 4380 448 816 1265 71.1% 1034 8760 987 1683 2669 69.5%)
606 4380 539 522 1061 75.8% 428 4 380 448 433 881 79.9% 1034 8760 987 955 1942 77.8%)
334 4380 293 866 1159 73.5% 225 4380 227 816 1043 76.2% 559 8760 520 1683 2202 74.9%)

84.5% 87.3% 559 8760 520 717.5! 1237 85.9%)|




2015

45.4% 2007 26 280 6365 7488 13 853 47.3%)|

19 8760 59 3094 3153 64.0% 1 0 0 0 0 0.0% 20 8760 59 3094 3153 64.0%)
1556 17 520 4 567 4992 9 559 45.4% 741 8760 1944 2496 4440 49.3% 2297 26 280 6512 7488 14 000 46.7%)
2042 17 520 5491 4693 10 184 41.9% 1055 17 520 2857 4693 7550 56.9% 3097 35040 8348 9 386 17734 49.4%)
1372 17 520 3838 4992 8830 49.6% 673 8760 1991 2496 4487 48.8% 2045 26 280 5829 7488 13317 49.3%)
1545 17 520 5190 4992 10182 41.9% 658 8760 2064 249 4 560 47.9%| 2203 26 280 7253 7488 14741 43.9%)
212 8760 1166 2496 3662 58.2% 73 8760 407 2496 2903 66.9% 285 17 520 1573 4992 6565 62.5%
380 8760 1368 249% 3864 55.9% 90 8760 468 249 2964 66.2% | 470 17 520 1837 4992 6829 61.0%)
126 8760 650 3094 3744 57.3% 40 0 203 0 203 0.0% 166 8760 853 3094 3947 54.9%)
50.7% 573 17 520 2459 4992 7451 57.5%)

Zeiten in Stunden

73.3% 76.3% 467 8760 524 1683 2207 74.8%|
294 4380 305! 366 671 84.7% 173, 4380 220 306 525 88.0% 467 8760 524 671.5] 1196 86.4%)|
302 4380 31 866 1178 73.1% 208 4380 228 816 1044 76.2% 510 8760 539 1683 2222 74.6%)
302 4380 311 370 681 84.4% 208 4380 228 323 551 87.4% 510 8760 539 693 1232 85.9%
431 4380 401 866 1267 71.1% 375 4380 395 816 1212 72.3% 806 8760 796 1683 2478 71.7%)
431 4380 401 435 835 80.9% 375, 4 380 395 407 802 81.7% 806 8760 796 841 1637 81.3%)
316 4380 282 866 1149 73.8% 189 4380 188 816 1005 77.1% 505 8760 471 1683 2153 75.4%)

84.9% 88.5% 505 8760 47 690.5 1161 86.7%)|




Berechnungsregeln

Verfiigbarkeit der Fahrzeuge - Jahre 2015 bis 2018

Ambulanzdienste Mobile Notarztdienste
Anz. Einsatze Anz. Einsétze gemass Rapportfilter Anz. Einsatze gemass Rapportfilter
Ideale Verfiigbarkeit (in Std.) Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 365 Tg x 12 Std. Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 365 Tg x 12 Std.
Einsatzdauer Dauer (in Min.) zwischen Alarm und «Wieder einsatzbereit» Dauer (in Min.) zwischen Alarm und «Wieder einsatzbereit»
Zeit fiir Riickkehr auf Basis Sf:ha"tzung der Reisedauer vom Zielspital zuriick zur Basis gemass Google Maps x Anz. S.cheitzung der Reisedauer vom Zielspital zurlick zur Basis gemass Google Maps x Anz.
Einsatze Einsétze
Zeit fir Fahrzeugunterhalt (in Std.) Ideale Verfligbarkeit (in Std.) x 5% Ideale Verflgbarkeit (in Std.) x 5%
Gesamt-Einsatzdauer (in Std.) ((Einsatzdauer + Zeit firr Riickkehr auf Basis) / 60) + Zeit fir Fahrzeugunterhalt ((Einsatzdauer + Zeit fiir Riickkehr auf Basis) / 60) + Zeit fir Fahrzeugunterhalt
Verfiigharkeitsgrad Fahrzeug i:sesa‘lde )Verfugbarkelt (in Std.) - Gesamt-Einsatzdauer (in Std.) ) / Ideale Verflugbarkeit Eilgesatls )Verfugbarkelt (in Std.) - Gesamt-Einsatzdauer (in Std.) ) / Ideale Verfiigbarkeit

Verfiigbarkeit des Personals - Jahre 2015 bis 2018

Ambulanzen Mobiler Notarztdienst - Fahrer Mobiler Notarztdienst - Arzt
Anz. Einsatze Anz. Einsatze gemass Rapportfilter Anz. Einsétze geméass Rapportfilter Anz. Einsatze gemass Rapportfilter
Ideale Verfiigbarkeit (in Std.) Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 365 Tg x 12 Std. Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 365 Tg x 12 Std. Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 365 Tg x 12 Std.
Einsatzdauer (in Std.) ((Einsatzdauer + Zeit fiir Riickkehr auf Basis) / 60) (Einsatzdauer + Zeit fir Rickkehr auf Basis) / 60 (Einsatzdauer + Zeit fiir Riickkehr auf Basis) / 60
Zeit fiir admin. Arbeiten (in Std.) Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 2 Rettungssanitater x 1 Std. x 365 Tage Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 1 Fahrer x 0.5 Std. x 365 Tage Anz. Einsatze x 0.25 (15 Min.) (Erfassung Einsatzprotokoll)
Zeit fiir Fahrzeugunterhalt (in Std.) Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 2 Rettungssanitater x 0.5 Std. x 365 Tage Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 1 Fahrer x 0.5 Std. x 365 Tage -
Zeit fir Unterhalt Rdumlichkeiten (in Std.) Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 2 Rettungssanitater x 0.5 Std. x 365 Tage Anz. 12-Std.-Fahrzeuge x 1 Fahrer x 0.5 Std. x 365 Tage -
Zeit fiir Unterhalt Garage (in Std.) Zeit fir Fahrzeugunterhalt x 2 Rettungssanitater Zeit fur Fahrzeugunterhalt -
Mo n Anz. Aufgaben x 4 Std. x 149.5 Arbeitstage pro Jahr mit Verteilung Tag/Nacht in Anz. Aufgaben x 1 Std. x 149.5 Arbeitstage pro Jahr mit Verteilung 2/3 Tag und 1/3

Zeltfighlintstatunceattaatenl(piSid) Abhéngigkeit der Anzahl 12-Std -Fahrzeuge Nacht -
Zeit fiir Patienteniibergabe - - Anz. Einsatze x 0.25 (15 Min.)

Zeit fiir admin. Arbeiten (in Std.) Zeit fir admin. Arbeiten (in Std.)

+ Zeit fur Fahrzeugunterhalt (in Std.) + Zeit fir Fahrzeugunterhalt (in Std.) Zeit fur admin. Arbeiten pr Jahr (in Std.)
Einsatzfreie Zeit + Zeit Unterhalt Raumlichkeiten (in Std.) + Zeit Unterhalt Raumlichkeiten (in Std.) + Zeit fiir Patienteniibergabe

+ Zeit Unterhalt Garage (in Std.) + Zeit Unterhalt Garage (in Std.) + Zeit Unterhalt Garage (in Std.)

+ Zeit fir Hintergrundsaufgaben (in Std.) + Zeit fUr Hintergrundsaufgaben (in Std.)
Gesamt-Arbeitszeit (in Std.) Einsatzdauer (in Std.) x 2 Rettungssanitater + Total einsatzfreie Zeit Einsatzdauer (in Std.) + Total einsatzfreie Zeit Einsatzdauer (in Std.) + Total einsatzfreie Zeit

(Ideale Verflgbarkeit (in Std.) - Gesamt-Arbeitszeit (in Std.) ) / Ideale Verfugbarkeit (in  |(Ideale Verfligbarkeit (in Std.) - Gesamt-Arbeitszeit (in Std.) ) / Ideale Verfiigbarkeit (in |(Ideale Verfligbarkeit (in Std.) - Gesamt-Arbeitszeit (in Std.) ) / Ideale Verfiigbarkeit (in

Verfiigbarkeitsgrad Fahrzeug Std.) Std.) Std.)




2018 2017 2016 2015
33 |Amb Clerc Monthey 41 33 23 69
68 |Amb Entremont 12 23 14 5
66 [Amb HVS Martigny 60 74 119 81
65 [Amb SAS Sion 19 17 35 64
61 [Amb HVS Sierre 56 71 121 69
Ambulanzdienste
55 |[Amb SOW Visp 28 29 26 49
51 |Amb SOW Minster 6 2 4 4
53 |Amb Venetz Saastal 2 5 3 3
52 |Amb Zenklusen Grachen 4 1 1 5
57 |Amb Zermatt 12 14 19 18
Ambulanzdienste 240 269 365 367
42 |Notarztdienst Chablais 19 52 42 27
Mobile 43 |Notarztdienst Martinach 19 25 15 15
Notarztdienste | 44 |Notarztdienst Sitten 54 70 35 40
45 |Notarztdienst Visp 7 5 1 4
Mobile Notarztdienste 99 152 93 86
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Informations générales
Source de données
Nom

Description

Remarque

Indicateurs

Nombre d'interventions
Durée de mission
Filtres

Année

Hors planification

Hors planification

Type de service

Type d'intervention

Flag Bad Durée de mission

Dates

Date du dernier chargement

Date du rapport

Observatoire
alaisan de la

kantonale walliser
retiungsorganisation

organisalion canlonale

valaisanne des secours
QCVS =
KWRO:z

o

Disponibilité des véhicules et équipes - Années 2015 - 2018

Infos Rapport

SAE

OCVS_035 SAE Disponibilité des véhicules

Calcul de la durée de disponibilité des véhicules d'ambulances et SMUR
Les interventions de type et priorité S2 sont corrigées en S1

Correspond au nombre de fiches d'intervention remplies (sans application du filtre "Flag Bad Délai")

Temps écoulé entre I'alarme au service de sauvetage et I'neure opérationnel

Année d'intervention

Dés 2016 sont exclues de ce rapport :
- Interventions de nuit du service 52 - Amb Zenklusen Grachen

Sont exclues de ce rapport:
- Les interventions des services 34 - Ambu Clerc Sion, 67 - HVS Service de transfert
- Les interventions des bases Saanen et Lauterbrunnen du service Air-Glaciers (Code du service 90 et 91)

Compagnies terrestres et SMUR
P1, P2, P3, 81

Les fiches d'intervention répondant aux critéres ci-dessous sont invalides et ne sont pas prises en compte dans ce rapport :
- Heure d'alarme au service de sauvetage non renseignée (FlagErreurHeureAlarme)

- Heure Opérationnel non renseignée (FlagErreurHeureOperationnel)

- Durée de mission supérieur & 300 minutes (FlagErreurDureeMissionMax)

- Heure d'alarme au service de sauvetage postérieure a I'heure operationnel (FlagErreurDureeMissionAnteriorite)

Un rapport séparé analyse de maniére détaillée les fiches d'intervention invalides.

07.01.2019
04.03.2019



