
 

GRUNDLAGE UND HINTERGRUND 
 
 
Der Leitplan stützt sich auf das Mandat des Staatsrats 
an das Departement für Erziehung, Kultur und Sport im 
Reglement zur Kulturförderung (2010): 
 

Art. 27 Koordination der Bibliotheken und Dokumentati-
onszentren 
1 Das Departement beschliesst:  
b)  den Leitplan für die Bibliotheken, Dokumentations-

zentren und Ikonographiebestände, die Eigentum 
des Kantons sind oder von ihm subventioniert wer-
den.  

2 Die Mediathek Wallis sorgt für die Einhaltung der De-
partementsbeschlüsse und die Durchführung des Leit-
planes.  
 
 
Zwei Leitpläne wurden bereits 2001 und 2007 erstellt.  
 
 
Die wichtigsten Resultate dieser beiden Leitpläne sind :  
 
� Die Bibliotheken sind noch näher bei ihren Kunden:  

In Gemeinden mit weniger als 1'000 Einwohnern 
wurden sogenannte Leseecken eingerichtet.  
� 95% der Walliser Bevölkerung wohnen 15 Min. 

oder weniger von einer Bibliothek entfernt.  
 

� Eine gemeinsame Kundenkarte :  
� 57 Bibliotheken verwenden die BibliOpass-

Karte Wallis/Valais 
 

� Die meisten Bibliothekskataloge sind via die virtuel-
len Regionalbibliotheken online zugänglich: 
� Es existieren 5 virtuelle Regionalbibliotheken : 

Sierre, Sion, Martigny-Entremont, Chablais, 
Oberwallis (ab 2012). Der Gesamtkatalog 
ermöglicht eine Recherche in gleichzeitig 50 
Bibliothekskatalogen !  

 
� Die Zertifizierung im Qualitätsmanagement (ISO 

9001), Umweltmanagement (ISO 14001) und Va-
lais Excellence : 
� 50 Bibliotheken wurden zwischen 2008 und 

2011 BiblioValais Excellence zertifiziert.  

ZIELE 2012-2016 
 
 
2016 : Meine Bibliothek – der dritte Ort zwischen 
Freizeit und Arbeit 
Das Internet mit seinen vielen Möglichkeiten gilt als 
Hauptrivale der Bibliotheken. Gewisse Medien kündig-
ten sogar an, dass wegen der E-Books das Buch in 
seiner heutigen Form und mit ihm auch die Bibliotheken 
verschwinden werden.  
 
Wie sollen die Bibliotheken dieser Herausforderung 
begegnen? 
 
� Durch ständige Weiterbildung des Personals. 

 
� Indem die Bibliotheken Orte des öffentlichen Le-

bens werden und sich als kulturelle Treffpunkte in 
den Gemeinden etablieren.  
 

� Indem die Aufgaben der Bibliotheken regelmässig 
überdacht und angepasst werden. 
 

� Durch die Erweiterung der Dienstleistungen im 
Bereich Beratung und Hilfe bei der Recherche.  
 

� Indem Bibliotheken mithelfen, den digitalen Graben 
in der Gesellschaft zu verkleinern. 

 
� Indem die Bibliotheken Orte der Begegnung und 

des sozialen Austauschs werden, wo Begegnun-
gen zwischen den Generationen und zwischen der 
ausländischen und einheimischen Bevölkerung 
stattfinden können.  
 

� Indem innovative und effiziente Dienstleistungen 
angeboten werden,  
 

� und Kundschaft und Partner der Bibliotheken durch 
spezifische Veranstaltungen und Aktionen auf das 
Thema „Nachhaltigkeit“ aufmerksam gemacht wer-
den.  

 
 

 
 
 
 

EIN BIBLIOTHEKSNETZ IN STÄNDIGER 
WEITERENTWICKLUNG  
 
Einige Kennzahlen  
Datenbasis : Bundesstatistik 2011 und Befragung durch 
die Mediathek Wallis (Referenzjahr : 2010) :  
� 770'000 Bibliotheksbesuche = dies entspricht 2,5 

Mal der Einwohnerzahl des Kantons Wallis 

� 83’000 aktive Kunden1 = d.h. jeder 3. Walliser  

� 1,6 Mio Dokumente  = 40'000 Laufmeter Dokumente 

� 1,8 Mio Ausleihen = 6 Ausleihen pro Einwohner  

� 95’000 neue Dokumente = 1'600 Laufmeter 

� 900 Veranstaltungen = im Durchschnitt 3 pro Tag 

� 3'000 Gruppen-/Klassenbesuche = 19 Besuche pro 
Tag   

� 1'600 Plätze zum Arbeiten 

� 140 Computerarbeitsplätze 

� 11’000 Tage geöffnet -=insgesamt an 30 x 365 
Tagen!! 

� 20’943m2 Bibliotheksfläche ->  140 Häuser von 150m2 

5 SCHWERPUNKTE  
 
Konsolidieren 
1. Das im 2. Leitplan Erreichte konsolidieren.   
2. Den Kommunikationsplan  umsetzen.  
 
Weiterentwickeln 
3. Die Fortbildungsangebote  für das Bibliotheks-

personal gezielt weiterentwickeln: Einführung eines 
kantonalen Ausbildungs- und Schulungsplans für 5 
Jahre. 

4. Eine Strategiegruppe einberufen mit dem Ziel, das 
Netz weiterzuentwickeln: Arbeitskräfte zu bündeln, 
Entwicklungen zu reflektieren, Hilfsmittel für die Ar-
beit anzubieten, die Änderungen erleichtern.  

5. Die Bibliotheken bei der Einführung neuer Dienst-
leistungen gemäss Bibliothekstyp unterstützen: Je-
de Bibliothek gemäss ihrem Bibliothekstyp in die 
Dienstleistungskette  einbinden. 

                                                           
1 Mindestens 1 Ausleihe pro Jahr 



 

VISION 2016 
 
Die Walliser Bibliotheken bilden ein Netzwerk, das auf 
hohem Qualitätsniveau ihren Kunden Dienstleistungen 
anbietet. Die angebotenen Dienstleistungen werden 
ständig angespasst und weiterentwickelt. Das Konzept 
der Bibliothek als dritter Ort, nebst Heim (erster Ort) und 
Arbeit (zweiter Ort), wird dadurch realisiert.  
 
 
WERTE 
 
Im Zentrum der Informationsgesellschaft, sind die 
Bibliotheken unverzichtbare Institutionen, die der Ge-
sellschaft qualitativ hochstehende Information in unter-
schiedlicher Form in einem dynamischen Umfeld bereit-
stellen. 
 
Im Dienste des Bürgers und der Gesellschaft, sind die 
Bibliotheken Akteure, die in einer immer komplexer 
werdenden Welt den sozialen Zusammenhalt aufrecht-
erhalten.  
 
Die Bibliotheken bieten ausgezeichnete Dienstleistun-
gen in den Bereichen Bildung, Unterhaltung und Kultur 
für alle Schichten der Bevölkerung an. Die Bibliothe-
ken stehen allen offen. Es gibt keine Einschränkun-
gen oder Diskriminierungen.  
 
 
AUFGABEN DER BIBLIOTHEK 
 
� Zugang zu Wissen und Kultur ermöglichen. 
� Kultureller und sozialer Treffpunkt sein. 
� Ort der Bildung sein. 
� Vermittlung von Informationskompetenz anbieten. 
 
 
MITTEL ZUR UMSETZUNG 
 
Das Bibliotheksnetz 
Die Bibliothek ist eine Institution, die vernetzt arbeitet, 
sei es durch das Netzwerk der Walliser und Schweizer 
Bibliotheken oder in Partnerschaft mit kulturellen, sozia-
len und pädagogischen Institutionen.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
HERAUSGEBER 
Departement für Erziehung, Kultur und Sport 
 
VERTEILUNG/VERTRIEB 
Dieser Prospekt richtet sich an die Bibliotheken und 
Dokumentationszentren des Kantons Wallis, die kom-
munalen und kantonalen Behörden und an interessierte 
Personen.  
 
Weitere Exemplare können bei der Mediathek Wallis 
bestellt werden.  
 
Dieser Prospekt ist eine Kurzversion des Leitplans der 
Bibliotheken 2012-2016. Als Referenzdokument gilt der 
offizielle Leitplan. Dieser kann von der Webseite 
www.bibliovalais.ch runtergeladen oder bei der Direkti-
on der Mediathek Wallis bestellt werden.  
 
 
 
 
 
 
 
 
www.mediathek.ch        www.bibliovalais.ch  
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