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Coronavirus (COVID-19)
Dienstleistungen der kantonalen Verwaltung

Der Kanton Wallis setzt die vom Bundesrat angeordnete Home-Office-Pflicht
um. Die Dienstleistungen werden vorrangig digital zur Verfiigung gestellt. Der
Staat Wallis wird die derzeit an den verschiedenen Schaltern der kantonalen
Verwaltung angebotenen Dienstleistungen jedoch so weit wie moglich
beibehalten. Im Zusammenhang mit der Pflicht der Umsetzung des Home-
Office konnen die Offnungszeiten jedoch eingeschrankt und einige Schalter
voriubergehend geschlossen werden. Aus diesem Grund wird der Bevolkerung
empfohlen, Schalterbesuche zu vermeiden und so weit wie moglich die Online-
Dienste zu nutzen.

Im Anschluss an die Entscheide des Bundesrates betreffend: Home-Office,
zusatzlichen Massnahmen am Arbeitsplatz sowie betreffend Schutz von besonders
gefahrdeten Personen, organisieren sich die Dienststellen des Staates Wallis, um
angesichts der Situation im Zusammenhang mit der Coronavirus-Pandemie
(COVID19) die bestmoglichen Dienstleistungen fir die Bevdlkerung zu
gewabhrleisten.

Die Dienstleistungen werden somit vorrangig digital zur Verfigung gestellt. Die
verschiedenen Schalter werden jedoch im Rahmen des Mdglichen offenbleiben. Die
Schalteréffnungszeiten werden hingegen reduziert und gewisse Schalter kénnen
zudem vorlUbergehend geschlossen werden. Der Bevdlkerung wird empfohlen,
Schalterbesuche zu vermeiden und so weit wie moglich die Online-Dienste zu
nutzen.

Der Staatsrat setzt die vom Bundesrat angeordnete Home-Office-Pflicht um. Diese
verpflichtet die Arbeitgeber, Home-Office Uberall dort anzuordnen, wo dies aufgrund
der Art der Aktivitat moglich und mit verhaltnismassigem Aufwand umsetzbar ist. Der
Arbeitgeber schuldet den Arbeitnehmenden keine Auslagenentschadigung etwa far
Strom- oder Mietkosten, da die Anordnung nur voribergehend ist.

Wo Home-Office nicht oder nur zum Teil mdoglich ist, missen gemass
Bundesvorlagen weitere Massnahmen am Arbeitsplatz erlassen werden: Neu gilt
zum Schutz von Arbeitnehmenden in Innenrdumen Uberall dort eine Maskenpflicht,
wo sich mehr als nur eine Person in einem Raum aufhalt. Ein grosser Abstand
zwischen Arbeitsplatzen im gleichen Raum genidgt nicht mehr. Besonders
gefahrdete Personen werden spezifisch geschitzt.
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