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  Mission 
̶ Wir unterstützen Jugendliche und 

Erwachsene bei der Berufs- und 
Studienwahl sowie bei der Gestal-
tung der beruflichen Laufbahn. Die 
Unterstützung erfolgt durch Infor-
mation und Beratung. 
 

̶ Durch aktive Zusammenarbeit mit 
den Beteiligten wird die Nachhaltig-
keit in der Berufs-, Studien- und 
Laufbahnwahl gefördert. 

  Vision 
̶ Wir werden als modernes, innovati-

ves, kundenfreundliches und unab-
hängiges Kompetenzzentrum für 
Berufswahl, Laufbahngestaltung 
und berufliche Integration wahrge-
nommen. 
 

̶ Mit einer professionellen Berufs-, 
Studien- und Laufbahnberatung 
leisten wir einen Beitrag zur Ar-
beitsmarktfähigkeit unserer Kundin-
nen und Kunden. 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Leitsätze 
̶ Wir bieten aktuelle, neutrale und 

objektive Information sowie profes-
sionelle und leicht zugängliche Be-
ratung in einer immer komplexer 
werdenden Bildungslandschaft. Da-
bei berücksichtigen wir das gesell-
schaftliche und wirtschaftliche Um-
feld. 
 

̶ Unabhängige Abklärung und Bera-
tung für Menschen in beruflichen 
Übergängen ist die Kernkompetenz 
der BSL. Dabei findet eine psycho-
diagnostische und prozesshafte 
Auseinandersetzung statt, welche 
durch ein hohes berufsberateri-
sches und psychologisches Wissen 
gefördert wird. 
 

̶ Wir bieten Dienstleistungen, die 
sich an den Bedürfnissen unserer 
Kundinnen und Kunden orientieren. 
Wir arbeiten nach einem lösungs-
orientierten Ansatz mit Fokus auf 
der Realisierbarkeit. 

 
̶ Wir orientieren uns an einem hu-

manistischen Menschenbild: Der 
Mensch hat in seiner individuellen 
Lebenssituation Selbstverantwor-
tung und ist bestrebt, seine Ent-
wicklungsmöglichkeiten zu erken-
nen. 
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Kundinnen / Kunde  

̶ Wir stellen die Individualität (Inte-
ressen, Kompetenzen, Werte) der 
Person ins Zentrum und respektie-
ren und fördern deren Autonomie 
und Selbstverantwortung. 
 

̶ Wir unterstützen unsere Kundinnen 
und Kunden nach dem Grundsatz 
«Hilfe zur Selbsthilfe», damit sie 
ihre eigenen Ressourcen nutzen, 
sowie selbstverantwortlich handeln 
und entscheiden können. 
 

̶ Wir zählen auf die Bereitschaft und 
das Engagement unserer Kundin-
nen und Kunden, sich aktiv auf den 
Beratungsprozess einzulassen. 

 
Mitarbeitende 

̶ Wir sind qualifizierte Mitarbeitende 
der Berufs-, Studien- und Lauf-
bahnberatung mit Fachkompeten-
zen zu bildungs- und arbeitsmarkt-
relevanten Themen. Wir verpflich-
ten uns zu stetiger Weiterbildung. 
 

̶ Wir pflegen einen respektvollen 
und wertschätzenden Umgang mit-
einander. Teamarbeit gehört zu un-
serer Grundhaltung. 

 
̶ Wir pflegen einen offenen Kommu-

nikationsstil hinsichtlich Wissens-
ressourcen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

̶ Wir schätzen den partizipativen 
Führungsstil und nehmen die uns 
übertragene Verantwortung wahr. 

 
̶ Wir verpflichten uns den Grundsät-

zen der Schweizerischen Berufs-, 
Studien- und Laufbahnberatung 
(KBSB). 

 
̶ Wir arbeiten nach dem Qualitäts-

verständnis des EFQM und den 
Standards von ISO und eduqua.  
 

̶ Wir sind Botschafterinnen und Bot-
schafter der BSL: In der Kommuni-
kation nach aussen nehmen wir re-
präsentative Funktionen wahr und 
pflegen unser Netzwerk. 

 
Gesellschaft 

̶ Interinstitutionelle und interdiszipli-
näre Zusammenarbeit sind für uns 
zentrale Arbeitsmethoden. Mit Or-
ganisationen im Bildungs- und So-
zialbereich sowie der Wirtschaft su-
chen wir aktive Partnerschaften. 
 

̶ Wir sind politisch, wirtschaftlich und 
konfessionell unabhängig und set-
zen uns für Chancengleichheit so-
wie gesellschaftliche und wirt-
schaftliche Integration aller Bevöl-
kerungsschichten ein. 
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