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95 Processus : Mutations pour eAlarm 
 

Pour commencer 
 

 

1. eAlarm Groupes 
 

 

Les groupes sont inscrits par l’Office cantonal du feu (OCF). Pour l’identification des groupes lors de l’export, 

les groupes ont été numérotés. Pour le déclenchement des alarmes, ces numéros ne sont pas utilisés.  

Si vous désirez créer un nouveau groupe supplémentaire, adressez-vous à feu@admin.vs.ch.  

Le groupe doit être créée avant d’effectuer les mutations.  

 

 

 

La gestion des données pour le système d’alarme 

« eAlarm » se fait sur VS-Fire TS – eAlarm. 
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2. Mutations de groupe 

2.1 Comment faire les mutations de groupe 

 

Dans la table de gauche figurent toutes les personnes qui pourront être alarmées : 

- Sapeurs-pompiers  

- Auxiliaires (Réf. SP a) 

 

Pour mettre les personnes dans les groupes : CTRL et click sur les personnes concernées. 

Choisissez le groupe dans «Attribution rapide au eAlarm Groupe » 

  Pour ajouter les personnes sélectionnées dans le groupe mentionné 

  Pour supprimer les personnes sélectionnées du groupe mentionnée 

 .  

 

 

Si vous ne mettez pas de date, les mutations seront 

effectuées dès que possible 
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2.2 Suivi des mutations de groupe => MUTATIONS 

 

Vous pouvez consulter si les mutations ont été traitées par l’OCF. 

Caddie :  S’il y a encore des données dans le Caddie (à choisir le groupe d’alarme), les mutations n’ont 

pas encore été traitées.  

En cas de problèmes concernant vos mutations, vous recevrez un email qui décrira les 

problèmes à régler par vous-même. Contrôlez régulièrement le caddie. Les mutations ne 

devraient rester que quelques jours dans le caddie. 

Si le Caddie est vide, vous trouverez les données dans « Production ».  

 

 

Production : Les données actuelles transmises vers le système d’alarme s’y trouvent.  
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2.3 Suivi des mutations de groupe => eAlarm Caddie 

 

Ici, vous pouvez également consulter si les mutations ont été traitées par l’OCF. 

Les mutations qui n’ont pas été traitées par l’OCF restent dans le Caddie. 

En cas de problèmes concernant vos mutations, vous recevrez un email qui décrira les problèmes à régler 

par vous-même. Contrôlez régulièrement le caddie. Les mutations ne devraient rester que quelques jours 

dans le caddie. 

 

3. Mutations des numéros de téléphones 

3.1 Comment faire les mutations de téléphones 
 

Vous pouvez directement corriger les numéros de téléphones sur la fiche « Sapeurs » et sur la fiche 

« Auxiliaires ». 

  

Donnée avant mutation Donnée après mutation 
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Inscrivez les formats des numéros de téléphones correctement : Tél. mobile : +41 7x xxx xx xx  / Tél. privé : 

+41 2x xxx xx xx / TPS 074 : xxx xx xx (sans 074). 

Si les formats ne sont pas corrects, les mutations ne seront pas traitées par l’OCF et resteront dans le 

Caddie.  

En cas de problèmes concernant vos mutations, vous recevrez un email qui décrira les problèmes à régler 

par vous-même. Contrôlez régulièrement le caddie. Les mutations ne devraient rester que quelques jours 

dans le caddie. 

3.2 Suivi des mutations de téléphone 

 

La modification part dans le Caddie. Les mutations qui n’ont pas été traitées par l’OCF restent dans le 

Caddie. En cas de problèmes concernant vos mutations, vous recevrez un email qui décrira les problèmes à 

régler par vous-même. Contrôlez régulièrement le caddie. Les mutations ne devraient rester que quelques 

jours dans le caddie. 

Aussi longtemps que l’OCF n’a pas traité la mutation, vous pourrez faire des modifications sur la fiche 

Sapeurs ou la fiche Auxiliaires.  

Dès que la modification a été traitée par l’OCF, la nouvelle donnée est sortie du « Caddie », mise sous 

« Production ». 

Vous pouvez également consulter le Caddie par eAlarm – Sapeurs –  Caddie. 

  

4. Transfert des données vers le système d’alarme 
 

Le transfert des données vers le système d’alarme eAlarm est effectué à 20h00 le jour du 

traitement par l’OCF. 

 



95 Processus Mutations pour eAlarm.doc  – 21.05.2015 6 

 

5. eAlarmes Sapeurs 
 

Cette table vous informe quelle personne est alarmé avec quels moyens. 

 

6. eAlarmes 
 

Cette table vous informe quelle personne est alarmée avec quel groupe. 

Vous pouvez mettre les filtres par rapport aux groupes eAlarm et aux sapeurs et imprimer les documents. 

Attention : Cliquez sur la zone selon laquelle vous voulez trier.  
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7. Résumé des groupes d’alarme sur pdf 
 

Il est possible de créer un pdf avec le groupe et les participants du groupe. L’avantage est que les radio 

gérées par l’OCF sont également affichées sur ce résumé.  

 

Pour faire afficher, il faut cliquer sous eAlarm groupes, sur « Résumé ». 
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8. Libération d’un sapeur  
 

Quand un sapeur-pompier a déjà été libéré ou mis en congé, n’oubliez pas de le supprimer des groupes 

d’alarmes !    

Pour trouver cette personne, il faut changer le filtre dans catégorie :  

 

 

 

D’avance merci pour votre collaboration. 

Le groupe de travail « VS-Fire »  


