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La caisse cantonale de chômage est un établissement autonome de droit public certifié Valais 
excellence. Elle emploie une cinquantaine de collaborateurs exerçant leur activité à notre 
administration centrale de Sion et dans nos 5 succursales de Monthey, Martigny, Sion, Sierre et 
Brigue.  
 
Pour renforcer nos effectifs, nous recrutons 
 

un(e) gestionnaire d'indemnités de chômage à 80% - 100%. 
 

 
Votre mission  
Dans le cadre d'un travail varié, au sein d’une équipe de spécialistes, vous informez les assurés et 
le public au guichet, par téléphone et par courrier, sur les droits et obligations en matière 
d'assurance-chômage. 
 
En application des dispositions légales, vous déterminez l’ouverture du droit aux prestations de 
l'assurance-chômage, le montant des indemnités mensuelles, et rédigez les décisions y relatives. 
 
Votre profil  
 CFC d’employé(e) de commerce ou formation jugée équivalente. 
 Connaissances et/ou expérience dans le domaine des assurances sociales. 
 Précision et rigueur. 
 Esprit logique, aisance en informatique et avec les chiffres. 
 Expression orale et écrite aisée, claire et structurée. 
 Sens développé des contacts humains. 
 Excellent esprit d’équipe. 
 Résistance au stress. 
 Forte implication et faculté d'assimilation d'une matière complexe. 
 
Nous offrons  
 Un cadre de travail dynamique et motivant. 
 Un encadrement orienté qualité et amélioration continue par le bais d’un système de management 

intégré. 
 Une formation approfondie de spécialiste en indemnités de chômage. 
 De la formation continue. 
 Des prestations sociales au-dessus de la moyenne et une rémunération à hauteur des exigences 

du poste. 
 
Lieu de travail : Bas-Valais. 
Entrée en fonction : à convenir. 
 
Des renseignements complémentaires peuvent être obtenus auprès du service des prestations au 
027 606 15 61 ou par courriel à l'adresse cch@admin.vs.ch. 
 
Si vous vous identifiez au profil recherché, faites-nous parvenir votre dossier de candidature  
complet directement via l’annonce Jobup (https://www.jobup.ch/fr/societes/17859) jusqu'au  
29 mars 2024. 
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Sion, le 15 mars 2024 

https://www.jobup.ch/fr/societes/17859

