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Fachkompetenzen

Wirkungsvoll schreiben x x x

Fehlerfrei schreiben: Grammatik x x x

NEW - Fehlerfrei schreiben: Rechtschreibung x x x

**Protokolle führen - modern und effizient 
mix

x x x

**Berichte - kurz und verständlich schreiben 
mix

x x x

**Einfache Sprache - so schreiben, damit es alle verstehen 
mix

x x x

Tägliche Textflut bewältigen x x x

Methodenkompetenzen

Strategien, um Dinge wieder einfacher zu machen x x x

Sitzungen effizient leiten (6 Hats) x x x

Agil durch den digitalen Dschungel 
mix

x x x

Design Thinking - Die Kundenbedürfnisse im Mittelpunkt x x x

Erfolgreiche Telearbeit x x x

Vom Problemsucher zum Problemlöser 
online

x x x

**Erfolgreiches Projektmanagement 
mix

x x x

Klarheit im Austausch schützt vor Überflutung  
online

x x x

Übersetzungstools & Tipps x x x

NEW - Mit kreativen Methoden zu frischen Ideen x x x

NEW - Unser Leben mit Bildschirmen x x

Sozialkompetezen

Die Kraft der lösungsorientierten Sprache 
online

x x x

Körpersprache und Auftrittskompetenz x x x

"…und wenn es doch etwas bringt?!" - Konfliktmanagement x x x

Mit "lean" Change-Management durch die Veränderung 
mix

x x x

Respekt und Wertschätzung am Arbeitsplatz - Umgang mit Vielfalt und Diskriminirung x x x

Herausforderung in der Zusammenarbeit  unterschiedlicher Generationen x x x

Emotionale Intelligenz: Der Schlüssel zu starken Beziehungen und innerer Ruhe x x x

Humor im Berufsalltag und als persönlichen Resilienzfaktor nutzen x x x

NEW - Entscheidungen klar und fundiert treffen x x x

Persönlichkeitskompetenzen

80:20 - das neue "perfekt" x x x

Ich lerne nein zu sagen x x x

**Der positive Umgang mit Fehlern x x x

NEW - Mitdenken, mitfühlen, mitwirken: Psychologisches Grundlagenwissen für den Arbeitsalltag x x x

NEW - Wer neue Ergebnisse will, muss anders denken – Mentale Klarheit im Berufsalltag x x x

Führungskompetenzen

Beurteilungs- und Entwicklungsgespräch führen x x x

Mitarbeiterbeurteilungssystem der Walliser Kantonsverwaltung und SAP-Programm x x x

Erste Schritte als Führungskraft: Alles über unsere Kultur und unsere HR-Tools x x x

Meine Führungskompetenzen erkennen & entwickeln mittels 360° Feedback x x x  

Lehrgang Führungskompetenzen x x x

Hohe Arbeitsbelastung im Team x x x

Die Effizienz des eigenen Teams steigern: von der Selbstdiagnose zur Aktion x x x

Teambuilding als Schlüssel zum Erfolg x x x

Agil(er) führen x x x

Führen auf Distanz 
online

x x x

Stellen Sie auf digital um! x x x

Workshop sexuelle Belästigung x x x

**Prävention und Bewältigung von Suchtsituationen im beruflichen Kontext x x x

NEW - Coachingmethoden einüben und gezielt einsetzen x x x

NEW - Wirksam führen: Mit Serious Game zum 5 Phasen Management Profi x x x

Personalmanagement

Prozesse und HR-Instrumente der Walliser Kantonsverwaltung x x x

**Zeugnisse im Wandel: Mitarbeitende bewerten in einer neuen Arbeitswelt 
mix

x x x

Strategische Nachfolgeplanung 
mix

x x x

Gesundheitsförderung & Sicherheit

Wohlbefinden am Arbeitsplatz: Psychosoziale Risiken erkennen und bewältigen x x x

NEW - Energie, Fokus, Flow – produktiv arbeiten ohne auszubrennen x x x

E-learning: Interaktive Spiele

Pacific: Leadership und Teamführung 
mix

x x x

Triskelion: Zeitmanagement und persönliche Produktivität 
online

x x x

Chocolate: Einfluss und Überzeugung 
online

x x x

Aqua: Feedback 
online

x x x

Sahara: Delegieren 
online

x x x

Route321 : Change Management 
online

x x x

Safe: Sexuelle Belästigung am Arbeitsplatz 
online

x x  x

Christmas: Durchsetzungsvermögen 
online

x x  x  

Ergo: Ergonomie im Büro 
online

x x

Babel: Zwischenmenschliche Kommunikation 
online

x x x

Tiki: Effektive Meetings 
online

x x x  

Titan: Motivation Ihres Teams 
online

x x x

Kaos: Konfliktlösung 
online

x x x

CHAI: Stressbewältigung 
online

x x x

NEW - Lotus: Resilienzentwicklung 
online

x x x

NEW -  Iris: Gewaltfreie Kooperative Kommunikation 
online

x x x

NEW - Ariana: Entscheidungsfindung 
online

x x x

Kompetenznavigator 2026

Methodik Sozial Persönlich

Mit Hilfe dieses Navigators verschaffen Sie sich eine kompakte Übersicht der Kursangebote innerhalb der kantonalen Verwaltung und Sie sehen auf den ersten Blick, welche Kompetenzen in welchem Kurs weiterentwickeln 

werden.

* neuer Titel mit gleichem Kursinhalt
** überarbeiteter Kurs (Titel, Kursinhalt und/oder Seminarleiter)

*** ausschliesslich für Führungskräfte der Kantonsverwaltung

online  ausschliesslich virtuell durchgeführter Kurs (siehe Kursbeschrieb)
mix teilweise virtuell durchgeführter Kurs (siehe Kursbeschrieb)


