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Début

Table ronde (TRO) (CII102.7)
Annonce de situation complexe CII (CII100.10)
Annonce de situation complexe CII (CII100.7)
Table ronde (TRO) (CII102.3)
Runder Tisch (RTO) (CII102-D.3)
Meldung eines komplexen IIZ-Falls (CII100-D.7)
Meldung eines komplexen IIZ-Falls (CII100-D.10)
Mandat médical CII du SMR RHÔNE (CII005.7)
Ärztlicher IIZ-Auftrag des RAD RHONE (CII005-D.7)

Descriptif coaching ORP-CMS
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Vérifier/inscrire
dans PLASTA

Inscription d'un demandeur d'emploi à l'ORP (PP-ORP001.1) (Travail)
Inscription d'un demandeur d'emploi à l'ORP (PP-ORP001.1)

Répondant CII coaching ORP-CMS / Coaching RAV-SMZ IIZ-
Ansprechperson
Vérifier que le bénéficiaire soit inscrit dans le système PLASTA :

• si oui : Indiquer le mot clé "CII LIAS-LEMC"
• si non : procéder à l'inscription dans le système PLASTA selon la 

procédure de l'ORP, puis saisir le mot clé "CII LIAS-LEMC"

Données du bénéficiaire

PLASTA/AVAM / GED (AC001)

Dossier PLASTA ok et mot clé indiqué
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Préparer
l'entretien de

réseau

Tandem CII / IIZ-Tandem
A l'aide des informations obtenues auprès de tous les dispositifs concernés, 
le tandem CII se prépare à recevoir le bénéficiaire.

Le bénéficiaire est convoqué via le système Plasta.

• Grille d'évaluation
• Procuration
• Annonce de cas au bureau CII
• CV
• Autres rapports et bilans

Logiciel CII / IIZ Software (MX_CII) (CII001)
PLASTA/AVAM / GED (AC001)

Entretien préparé

4
Effectuer

l'entretien de
réseau

Tandem CII / IIZ-Tandem
L'entretien est effectué avec le bénéficiaire

Préparation de l'entretien

Entretien effectué
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https://www.vs.ch/documents/211478/877818/Description+Tandem+CII/31d5aa5d-a7d3-45d8-af5e-4e1a3c398953
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Grille+d'%C3%A9valuation+de+la+prise+en+charge/19de72c9-fd0b-46c2-a04e-a1924355cdb9
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Procuration+CII/423c8ae6-7422-4131-8044-7765dc53cfa0
https://www.vs.ch/documents/211478/877829/Annonce+de+cas+au+bureau+CII/2761c00e-4c99-4139-b35c-eee1167029ef
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Evaluer
l'employabilité ?

Tandem CII / IIZ-Tandem
Le tandem CII détermine si une évaluation de l'employabilité se justifie

• Dossier
• Entretien de réseau

Contrat d'objectifs
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Mettre en place
la mesure
évaluation

employabilité

Tandem CII / IIZ-Tandem
En accord avec le bénéficiaire, mettre en place la mesure d'évaluation de 
l'employabilité / capacité de travail.
Renvoi vers procédures LMMT ou SAS

Mesure mise en place
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Restituer
l'évaluation

Organisateur de MMT // LAM Organisator
Tandem CII / IIZ-Tandem
Le professionnel "employabilité" (Organisateur de mesure) organise un 
réseau pour toutes les parties concernées afin de présenter l'évaluation ainsi 
que les objectifs et le plan d'action proposé

• Evaluation (bilan)
• Objectifs

Restitution effectuée à toutes les parties intéressées
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Définir le plan
d'action

Tandem CII / IIZ-Tandem
Le tandem CII et le bénéficiaire définissent en commun un plan d'action 
visant la réinsertion sur le premier marché.

• Dossier
• Entretien avec le bénéficiaire
• Autres éléments pertinents (notamment du marché)

Plan d'action validé 
Forme : PV plasta
PLASTA/AVAM / GED (AC001)
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Mettre en oeuvre
le plan d'action

Tandem CII / IIZ-Tandem
Le tandem se réunit deux fois par mois avec le bénéficiaire pour des 
entretiens afin d'évaluer la mise en oeuvre du plan d'action

Plan d'action

Points de situation effectués
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Réinsertion ?

Répondant CII coaching ORP-CMS / Coaching RAV-SMZ IIZ-
Ansprechperson
Tandem CII / IIZ-Tandem
Le tandem CII informe le bureau CII, avec copie du mail au coordinateur 
régional, de la réussite de la réinsertion.

Information sur la réinsertion

Mail de confirmation de la réinsertion envoyé

Non

Oui

Oui
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Effectuer le suivi
en entreprise

Tandem CII / IIZ-Tandem
Le tandem CII effectue, si nécessaire, le suivi en entreprise, sur une période 
de 3 mois max.

Suivi en entreprise si nécessaire
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Rédiger le bilan
final

Tandem CII / IIZ-Tandem
Le tandem CII rédige le bilan final de la prestation coaching ORP-CMS et le 
dépose dans le logiciel CII. Ce bilan est transmis au collaborateur qui a 
annoncé la situation.

CII – bilan coaching ORP – CMS

Bilan final rédigé

Logiciel CII / IIZ Software (MX_CII) (CII001)
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Clore la situation

Coordinateur CII (régionaux et thématiques) / Regionalier/Thematischer-
Koordinator
Tandem CII / IIZ-Tandem
Le tandem CII informe le coordinateur régional qui clôt le dossier dans le 
logiciel CII avec mention du motif de sortie

Motifs de sortie :
• Reprise d'emploi
• Manque de coopération
• Autres (maladie, déménagement)
• Suivi par un autre dispositif institutionnel (AI, CMS, ORP, etc.)
• Suivi réseau

Logiciel CII / IIZ Software (MX_CII) (CII001)
PLASTA/AVAM / GED (AC001)

Dossier clos
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FIN

Non
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https://www.vs.ch/documents/211478/877829/20220314_F_CII+bilan+coaching+orp-cms_modele.docx/99a7711f-1466-2601-fa24-67c9c6d64da3?t=1647247334893

