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1.  Bazat ligjore kryesore

Bundesverfassung (SR 101) / « Kushtetuta federale »

Schweizerisches Strafgesetzbuch (StGB) vom 21. Dezember 1937 (SR 311.0) / « Kodi penal
zviceran. » i 21 dhjetorit 1937

Bundesgesetz Uber die Zustandigkeit fur die Unterstitzung Bedurftiger (ZUG) vom 24. Juni 1977 (SR
851.1) / « Ligji federal mbi kompetencén pérsa i pérket asistencés pér personat né nevojé. » i 24
gershorit 1977

Kantonales Gesetz Uber die Eingliederung und die Sozialhilfe (GES) vom 10. September 2020 (SGS
850.1) / « Ligji kantonal pér integrimin dhe ndihmén sociale ».

Verordnung zum kantonalen Gesetz Uber die Eingliederung und die Sozialhilfe (VES) vom 21. April
2021(SGS 850.100) / « Urdhéresa kantonale pér integrimin dhe ndihmén sociale » e 21 prillit 2021
Kantonales Gesetz Uber das Verwaltungsrechtsverfahren und die Verwaltungsrechtspflege (VVRG)
vom 6. Oktober 1976 (SGS 172.6) / / « Ligji kantonal pér progedurén administrative dhe juridiksionin » i
6 tetorit 1976.

Weisungen des mit dem Sozialwesen beauftragten Departementes (www.vs.ch/web/dsw) / « Direktivat
e Departamentit té ¢céshtjeve sociale ».

Richtlinien der Schweizerischen Konferenz fiir Sozialhilfe (SKOS) http://skos.ch/), auf subsidiare Weise
/|« Rekomandimet e Konferencés Zvicerane té& institucioneve t& veprimit social (SKOS)
(http://skos.ch/fr/), si ndihmé plotésuese.

2. Tédrejtat kryesore té kérkuesit/ pérfituesit té ndihmés sociale

2.1 E drejta pér jetesé minimale e pazvogélueshme (neni 12 Kushtetuta federale, 42 GES, 49 VES)

- Cdo person né njé situaté ankthi gé nuk &shté né gjendje té sigurojé jetén e tij, ka té drejté t& marré
njé ndihmé emergjente, edhe nése éshté veté pérgjegjés pér kété gjendje (neni 12 Kushtetuta
federale dhe 42 GES).

2.2 Kérkesa pér ndihmé sociale (neni 45 GES, 51ff. VES)

- Kérkesa mund té béhet nga veté personi ose nga pérfagésuesi i tij (shpenzimet e té cilit nuk
merren persipér).

- Ajo béhet me gojé ose me shkrim, né komunén ku banon personi (vendi ku personi jeton me té
vérteté) ose né gendrén shéndetésore sociale (SMZ).

2.3 E drejta pér té marré njé vendim (neni 7 dhe 47 GES, 9 VES, 29 VVRG)

- Komuna (kétej e tutje autoriteti i ndihmés sociale) éshté pérgjegjése pér t€ marré vendime lidhur
me ndihmén sociale. Megjithaté ajo mund tia delegojé kété detyré edhe qendrés mjekésore
sociale (CMS) (neni 7 LIAS).

- Té gjitha vendimet komunale té autoritetit t€ ndihmés sociale (e drejta pér ndihmé sociale,
modifikimi i buxhetit bazé, hegja e njé té drejte,shlyerja e njé shume ndihme, etj) duhet té jené té
motivuara dhe dhe i njoftohen personit pérkatés, duke i treguar rrugét dhe afatet e ankesés.

- Vendimi duhet té béhet i njohur brenda 30 ditéve qé nga paraqitja e kérkesés. Ajo pércakton nése
ndihma éshté pranuar dhe sa éshté shuma. Nése éshté hartuar njé buxhet, ai i bashkangjitet
vendimit.



Nése personi bén njé kérkesé té drejtpérdrejté, autoriteti i ndihmés sociale mund t'i kthejé njé
vendim pér masa urgjente, brenda 5 ditéve qé nga paraqitja e kérkesés pér ndihmé, né pritje té njé
vendimi pérfundimtar.

2.4 E drejta e ankesés (neni 49 GES, 57 VES, 5, 34 dhe 41ff. VVRG)

Personi gé ka té bé&jé me njé vendim té€ autoritetit t&¢ ndihmés sociale mund ta kundérshtojé até
prané Késhillit t& Shtetit «Staatsrat, Palais du Gouvernement, 1950 Sion». Ai paraget njé ankesé
né formé té njé letre t& nénshkruar, duke theksuar cili éshté vendimi i kontestuar dhe arésyet e kétij
kundérshtimi. Njé kopje e kétij vendimi té kontestuar i bashkangjitet dosjes. Personi mund té
kérkojé gé té jeté pérfitues i masave urgjente.

Afati i fundit pér ankesé éshté 30 dité nga dita, kur personi ka marré vendimin. Nése autoriteti i
ndihmés sociale nuk ka marré njé vendim brenda afatit ligjor, (sh pikén 2.3), konsiderohet té keté
marré njé vendim negativ (neni 5 VVRG). Né kété rast personi mund té€ béjé njé ankesé pér
« padrejtési », né njé afat té arsyeshém.

Shérbimi i veprimit social (Dienststelle fiir Sozialwesen) Avenue de la Gare 23, 1950 Sion, éshté i
ngarkuar pér shqyrtimin e kérkesave kundér vendimeve té autoritetit t&€ ndihmés sociale.

2.5 E drejta pér té konsultuar dosjen e tij dhe pér t'u dégjuar (neni 19 dhe 25 VVRG, 72 VES)

Me kérkesé, personi né fjalé ka té drejté té€ konsultojé dosjen e tij t&€ ndihmés sociale.
Personi mund té shprehet pér té gjitha pikat e vendimeve qé kané té béjné me té.
Personi ka té drejté té marré njé kopje té dokumenteve gé nénshkruan.

2.6 Fillimi i té drejtés pér ndihmé sociale. (neni 45 GES dhe 52 VES)

Nése personi ka té drejté pér ndihmé, shqyrtimi i késaj sé drejte fillon né parim ditén e paré té
muaijit gjaté té cilit éshté paragqitur kérkesa. (shiko pikén 2.2).

Qendra mjekésore sociale u paraget me shkrim anétaréve té njésisé sé asistencés, dokumentet e
nevojshme pér analizimin e situatés dhe fikson njé afat pér transmetimin e vendimit, duke marré
parasysh afatin prej 30 ditésh qé ka autoriteti i ndihmés sociale.

Nése disa dokumente, pér arsye té kuptueshme, nuk mund té paraqiten para afatit t& 30 ditéve,
autoriteti i ndihmés sociale merr vendim pér ndihmé té pérkohshme, bazuar né dokumentet e
paragqitura.

Nése personi nuk i paraget informacionet dhe dokumentet né afatin e caktuar, pa ndonjé motiv té
arsyeshém, e pér kété shkak, gjendja reale nuk mund té shqyrtohet né kohén e duhur pér té marré
njé vendim, komuna mund té refuzojé pérkohésisht dhénien e ndihmés sociale. Nése personi
paraget mé voné informacionet/dokumentet, e drejta pér ndihmé do té analizohet prej dités kur
jané paragitur ato e jo prej momentit, kur &shté paraqitur kérkesa pér ndihmé.

2.7 Pagesa e ndihmés sociale (neni 60 VES)

Personi ka té drejté té pérfitojé ndihmé sociale gjaté ditéve té para té muaijit, pér muajin né té cilin
ndodhet. Sipas gjendjes ose situatés ndihma mund té derdhet si paradhénie.

Autoriteti i ndihmés sociale mund té paguajé drejtpérdrejt disa faktura (pér shembull girané,
shérbimet mjekésore, sigurimin e pérgjegjésisé civile dhe té familjes.

3 Detyrimet kryesore té kérkuesit/pérfituesit té ndihmés sociale

3.1

3.2

Plotésimi i ndihmés sociale (neni 30 GES, 2 dhe 40 VES)

Ndihma sociale éshté plotésim i té gjitha burimeve té té ardhurave dhe shumave té pasurisé.
Personi duhet t& ndérmarré té gjitha hapat gé t€ mund té pérfitojé njé burim financiar (rrogé,
sigurim shogéror ose privat, pension ushgimor, ndihma familjare, borxh ushqgimor nga té aférm me
té ardhura, trashégimi etj) dhe té pranojé ¢do propozim té pérshtatshém pér puné. Nése ai nuk e
bén kété, ose nése ai heq doré nga njé pasuri, komuna pérfshin né buxhet (nése éshté e
nevojshme pér disa muaj) njé té ardhur hipotetike gé korrespondon me shumén prej sé cilés
personi ka hequr doré ose gé i éshté hequr. Principi i proporcionalitetit duhet té respektohet.

Nése personi éshté pronar i njé pasurie té€ paluajtshme, ai duhet t€ prancjé ta regjistrojé njé
hipoteké, me géllim gé té garantojé shlyerjen e ndihmés materiale.

Detyrimi pér t& dhéné informata dhe informacione (neni 34 GES, 42 VES)

Kérkuesi i ndihmés sociale duhet té tregojé nevojén e tij, pra duhet duhet té paragesé situatén e tij
financiare té detajuar (t€ ardhurat, pasuriné e luajtshme e té paluajtshme, etj). Ai duhet té
shpjegojé situatén e tij profesionale, shoqgérore, personale (veganérisht t€ deklarojé té gjithé
personat gé jetojné me t€) dhe mjekésore (né rast nevoje, me gertifikaté mjekésore pér ta vértetuar
até).

Informacionet duhet té transmetohen né afatet e caktuara nga shérbimi social (shih pikén 2.6) pér
té gjithé personat e sé njéjtés familje (ose partner) gé béjné pjesé né familje, po ashtu edhe fémijét
gé varen prej tij, edhe né rast se jetojné diku tjetér.

Pérfituesi i ndihmés duhet té informojé pa vonesé autoritetin e ndihmés sociale pér ¢do ndryshim té
rrethanave. Nése ai nuk e bén kété dhe autoriteti i ndihmés sociale ka njé dyshim pér té€ drejtén e
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ndihmés, ai mund mund t& marré njé vendim pér pezullim té pérkohshém té pagesés sé ndihmés
materiale dhe fikson njé afat pér transmetimin e informacioneve/dokumenteve té nevojshme.

3.3 Bashképunimi né riintegrim (neni 33 GES, 41 VES)

Pérfituesi duhet té ndérmarré gjithshka mund té kérkohet né ményré té arsyeshme prej tij, pér té
arritur autonominé e tij financiare dhe riintegrimin e tij social.

Ai duhet té bashképunojé me autoritetet dhe organizmat qé ndihmojné né rimarrjen e késaj
autonomie, vecanérisht sigurimet shoqgérore (invalidor (1V), papunésia (ALV), SUVA, etj.) dhe ato
private dhe té pranojé masat e ndryshme qé i propozohen. Nése ka njé kapacitet pér puné, qofté
edhe té pjesshém, ai duhet té regjistrohet si i papuné (Arbeitslosigkeit) si kérkues pune
(pavarésisht nga ¢do e drejté pér ndihmé ditore), t&€ mbikéqyret nga njé késhilltar i Zyrés rajonale té
papunésisé (RAV) dhe t'i transmetojé atij kérkimet pér puné.

3.4 Strehimi

| takon ¢do rajoni apo komune té fiksojé tavanet e girave té lejuara né territorin e tyre. Nése qiraja
e njé pérfituesi t& ndihmés éshté mbi mesataren, autoriteti i ndihmés sociale mund t'i kérkoj&, me
shkrim,té ndérrojé banesé, brenda njé kohe té mjaftueshme.

Nése, né pérfundim té afatit t&é caktuar, personi refuzon té ndérrojé banesé, ose nése nuk provon
se ka béré kérkime pér njé banesé té pérshtatshme, autoriteti i ndihmés sociale mund té refuzojé
té marré pérsipér shumén e qirasé gé tejkalon shumén e caktuar si masé.

Nése personi e paguan veté girané, ai duhet t'i prezantojé autoritetit t&€ ndihmés sociale provén e
pagesés mujore.

3.5 Kthimi i ndihmés sociale. (neni 52 — 58 GES, 61 — 68 VES)

Personit gé ka marré ndihmé sociale, pas arrities s&€ moshés madhore, i kérkohet qé ta kthejé até,
nése ato jané dhéné padrejtésisht, nése béhet fjalé pér zotérimin e njé pasurie t& madhe, nése ato
jané dhéné si paradhénie ose hua dhe kur hegja doré nga shlyerja duket e padrejté. Shumat e
pérfituara padrejtésisht duhet té kthehen né ¢do kohé dhe me interes.

Pretendimi i autoritetit t&€ ndihmés sociale pér rimbursim pércaktohet pér 10 vjet pas pagesés sé
fundit t&€ ndihmés sociale. Né rast té zotérimit t€ njé pasurie té réndésishme, afati pércaktohet pér
20 vijet, prej derdhjes sé pagesés sé fundit t&€ ndihmés materiale.

Nése autoriteti i ndihmés sociale dhe pérfituesi nuk arrijné njé marréveshje mbi ményrat e kthimit,
autoriteti i ndihmés sociale merr njé vendim zyrtar pér té cilin personi mund té béjé ankesé prané,
késhillit t& Shtetit (Staatsrat) (shih pikén 2.4).

Njé i mitur nuk detyrohet té kthejé ndihmén e dhéné, para se t&€ mbushé moshén madhore, né rast
té ardhjes né zotérim té njé pasurie t€ madhe ose kur kapitali e kérkon até (veprimtari fitimprurése
ose raste té tjera). E njéjta gjé vlen pér té rinjté nén 25 vje¢ pér ndihmén e dhéné gjaté formimit
bazé. Shumat e dhéna nuk pérbéjné pér kéta persona njé borxh té ndihmés sociale.

Né rast té ardhjes né zotérim té njé pasurie t&€ madhe, i riu i rritur, pér ndihmén gé u éshté dhéné
prindérve té tij, partneri pér ndihmén qé i éshté dhéné partnerit e fémijéve té tij, prindi i ndaré ose i
divorcuar pér ndihmén e dhéné fémijéve té tij pér té cilét ai kujdeset, nuk ka asnjé detyrim kthimi.
Né rast se ndihma sociale éshté derdhur si paradhénie e njé pagese pér njé palé té treté ose njé
sigurim shoqéror apo privat, pérfituesi nénshkruan njé cedim né favor té autoritetit t&¢ ndihmés
sociale. Kthimi éshté i detyrueshém sapo béhet pagesa, né shumén e ndihmés sé dhéné, gjaté
periudhés sé pércaktuar pér detyrim pér kthim. Falé cedimit, autoriteti merr direkt shumén e
sigurimit ose té palés sé treté. Nése pagesa prapavepruese i derdhet marrésit t& ndihmés, Ky i
fundit njofton autoritin e ndihmés sociale dhe i kthen menjéheré shumén e detyruar.

4  Dyshimet pér pérfitim té paligjshém té ndihmés sociale (neni 65 - 69 GES, 73 - 75 VES)

Nése ka arsye pér té€ dyshuar se njé person merr, ka marré ose tenton té marré pérfitime né
ményré té paligishme, organet e ndihmés sociale mund t'u béjné thirrje inspektoréve té
specializuar.

Pérfituesi dhe anétarét e njésisé familjare duhet té lejojné asistentét socialé dhe inspektorét e
ngarkuar pér hetim, té hyjné né shtépiné e tyre dhe né rast nevoje né automjetet e tyre, si dhe né
vendin e tyre té punés, né praniné e tyre dhe né orare té pérshtatshme.

Pérfituesi i ndihmés sociale duhet t'i sigurojé autoritetit t& ngarkuar pér hetime, sipas kérkesés sé
kétij té fundit, té gjitha informacionet e nevojshme pér pérpilimin e fakteve. Ky detyrim vlen edhe
pér té aférmit dhe familjen, sipas dispozitave té nenit 110 al. 1 dhe 2 té Kodit penal zviceran.

Né rast se vérehen shkelje, organet e ndihmés sociale e informojné personin né fjalé pér rezultatin
€ hetimit.

Pér shkelje té evidentura, autoriteti i ngarkuar pér hetim denoncon faktet prané autoriteteve
kompetente (Staatsanwaltschaft). Pér shkelje té tjera, autoritetet e ndihmés sociale, vendosin
gjobat e parashikuara me ligj dhe informojné Shérbimin e veprimit social (Dienststelle fir
Sozialwesen).
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Ndihmé e zvogéluar né rast té shkeljes sé njé detyrimi

5.1 Dénime administrative (neni 37 - 43 GES, 47 - 50 VES)

- Nése personi nuk paraget elementet e duhura pér té provuar nevojén pér ndihmé, autoriteti i
ndihmés sociale mund té pezullojé pérkohésisht ndihmén materiale té& paguar.

- Nése pérfituesi i ndihmés sociale nuk respekton njé nga detyrimet e tij ligjore, ai rrezikon t&€ marré
njé dénim.

- Dénimi merret nga njé vendim i autoritetit t& ndihmés sociale (ose nga SMZ me delegim), me
shkrim, i motivuar dhe i béhet me dije pérfituesit t&é ndihmés sociale. Ai tregon dénimin e marré,
kohézgjatjen e tij (muajt né fjalé), motivin e tij dhe ményrén se si ai duhet té sillet. Vendimi mund té
kundérshtohet prané Késhillit t& Shtetit (Staatsrat) (shih pikén 2.4).

- Jané té mundshme tre lloje dénimesh :

1) Reduktimet e zbatueshme duke respektuar principini e pérpjestueshmérisé :

- Njé zvogélim prej 5 deri né 30% nga paketa e mirémbajtjes ;

- Pérjashtimi nga ndihma sociale dhe dhénia e njé ndihme urgjente : paketa e mirémbajtjes
shkon né shumat e méposhtme mujore : 500 franga.- pér té rritur ; 300 franga.- pér té mitur
nga mosha 12 vjeg ; 220 franga pér t&€ mitur nén moshén 12 vjeg ;

- Pérjashtimi nga ndihma e zakonshme e dhénia e njé ndihme urgjente: paketa e mirémbaijtjes
shkon né shumat e méposhtme ditore : 10 franga.- pér té rritur e 6 franga - pér té& mitur ;

2) Marrja parasysh e té ardhurave/ e njé pasurie hipotetike :
3) Heqgja e ndihmés materiale né rast abuzimi té pérséritur.

5.2 Dénimet penale (70 GES 76 VES dhe 66a, 146 dhe 148a StGB)

- Marrja e paligishme e pérfitimeve t€ ndihmés sociale mund té ¢ojé, sipas ligjit kantonal,né njé
dénim me njé gjobé gé shkon deri né 10'000 franga — mé sé shumti, nése nuk parashikohet dénim
mé i ashpér nga ligji federal.

- Sipas ligjit federal, njé person mund t&€ dénohet pér pérfitim té paligijshém té t& ardhurave té
ndihmés sociale, me privim lirie (burg) njé vit ose mé shumé ose njé dénim me para dhe/ose pér
mashtrim me njé dénim té privimit té lirisé (burg) me pesé vjet ose mé shumé ose njé dénim me
para.

- Nése pérfituesi éshté i huaj dhe dénohet pér mashtrim me ndihmé sociale ose pérfitim té
paligjshmém té té ardhurave t&€ ndihmés sociale, gjyqtari e dénon até me débim nga Zvicra pér njé
periudhé nga pesé deri né pesémbédhjeté vjet.

Me nénshkrimin e tij/ té tyre, nénshkruesi(t) vérteto-n(jné) kérkesén pér ndihmé sociale prané
autoritetit té ndihmés sociale :

dhe deklaro-n(jné) gé i njohin dispozitat ligjore té pércaktuara mé lart lidhur me té drejtat dhe
detyrimet kryesore té pérfituesve, veganérisht té plotésimit té ndihmés sociale, dhe jané njoftuar pér
detyrimin pér kthimin e shumave té paguara si ndihmé sociale (shiko pikén 3.5 mé sipér).

(Mbiemrat, emrat dhe nénshkrimet)
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