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1

Start

Annonce de situation complexe CII (CII100.10)
Table ronde (TRO) (CII102.7)

Coordinateur CII (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator
Vorgängig:
Zeitlichkeit: Dieser Auftrag folgt auf die Meldung 
eines komplexen Falls, der im IIZ-Programm mit 
allen erforderlichen Unterlagen erfasst wurde 
(Fallmeldung, Vollmacht, verschiedene Berichte 
usw.)

Der regionale/thematische Koordinator stellt die 
Notwendigkeit fest, vom RAD-Arzt medizinische 
Präzisierungen zu erhalten. Dieser Auftrag kann vor 
einem RTO oder danach erteilt werden.  

2
Ärztliche IIZ-

Vollmacht
überprüfen 

Coordinateur CII (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator
Der Koordinator überprüft, ob die Namen der 
behandelnden Ärzte in der IIZ-Vollmacht enthalten 
sind. Er verlangt gegebenenfalls von der Person, die 
den Fall gemeldet hat, das Nötige zu veranlassen, 
um diese Informationen zu erhalten und die 
Vollmacht erneut unterzeichnen zu lassen. 

• IIZ-Vollmacht

IIZ-Vollmacht ausgefüllt (mit dem Namen der 
behandelnden Ärzte) 
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Ärztlicher Auftrag
erstellen

Coordinateur CII (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator
Der regionale/thematische Koordinator fasst die 
spezifischen medizinischen Fragen der 
Frontmitarbeitenden zusammen und das ausgefüllte 
Formular "Ärztlicher IIZ-Auftrag des RAD Rhone" an 
den für die Sprachregion zuständigen RAD-Arzt.

• spezifische medizinische Fragen der 
Frontmitarbeitenden

• Ärztlicher IIZ-Auftrag

Ärztlicher IIZ-Auftrag ausgefüllt und per E-Mail 
an den RAD-Arzt versand, je nach 
Sprachregion 

4

Informationen
zusammentragen

Médecin SMR / RAD-Arzt
Der RAD-Arzt erkundigt sich mündlich bei seinen 
Kollegen.

Ärztlicher Auftrag mit spezifischen 
medizinischen Fragen der Frontmtarbeitenden 
und des IIZ-Teams  
die für den ärztlichen Bericht notwendigen 
Informationen 

5

Ärztlicher Bericht
erstellen

Médecin SMR / RAD-Arzt
Der RAD-Arzt ergänzt das Formular "Ärztlicher 
Auftrag" und sendet es per E-Mail an den 
eingebundenen Koordinator mit Kopie ans IIZ-Büro 
zurück. Er gibt zudem die Zeit an, welche er für das 
Zusammentragen der medizinischen Informationen 
benötigte.

zusammengetragene medizinische 
Informationen
Ärztlicher Bericht, datiert und vom RAD-Arzt 
unterzeichnet 
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im IIZ-Programm
erfassen

Bureau CII / IIZ Büro
Das IIZ-Büro erfasst den ärztlichen Bericht im IIZ-
Programm und hält dort auch die benötigte Zeit und 
das Meldedispositiv für die Rechnungstellung fest 
(variable Kosten). 
 

• Ärztlicher Bericht, datiert und vom RAD-
Arzt unterzeichnet  

• IIZ-Programm

Logiciel CII / IIZ Software (CII001)

im IIZ-Programm erfasste Daten:
• medizinische Situation
• Daten für Rechnungstellung

Logiciel CII / IIZ Software (CII001)
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7

Betreuung
bestimmen

Coordinateur CII (régionaux et thématiques) /
Regionalier/Thematischer-Koordinator
Team des répondants CII / Team IIZ-
Ansprechperson
Das Team der Ansprechpersonen und IIZ-
Koordinatoren bestimmt die Richtung der IIZ-
Leistungen (RTO - Assessment - Netzwerk - 
Coaching RAV-SMZ - CM IIZ). 

Table ronde (TRO) (CII102.1)
Assessment (CII104.1)
Case management (CII101.1)
Coaching ORP-CMS (CII103.1)

medizinische Informationen

IIZ-Leistungen, Netzwerkbetreuung oder 
situationsgerechte Betreuung 
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Ende
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