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Ziele der DIHA Organisation 2016 der DIHA

Politische Ziele Foitiephenguduies ik S _

«Beschaftigung und Arbeitsmarkt» g nm.m.d:hg Pete Kapamatien ORGANIGRAMM DIHA
NSOV g

Eine auf einen ausgeglichenen Arbeitsmarkt gerichte- Adjunkt

te Beschéftigungspolitik verfolgen und die Schaffung der Zentrale Dienste

nétigen Rahmenbedingungen zur Ausiibung von wirt- — Direkt it

schaftlichen Téatigkeiten garantieren

Politische Teilziele 2016
«Beschaftigung und Arbeitsmarkt»

1

Drohende Arbeitslosigkeit verhindern und bestehen-
de Arbeitslosigkeit bekdmpfen

Die arbeitsmarktlichen Massnahmen sowie die RAV-
Strukturen den Budgetanderungen des Bundes an-
passen

Wirtschaftliche
Landesversorgung

Arbeitsmarktbeobachtung Wallis [
Dokumentation & Ubersetzung

Interinstitutionnelle|
z beit

Sekretariat

R Di ! Informatik
Finanzen und Buchhaltung

SCI und Controlling

Handel, Patente und
Arbeitskrafte

Rechtsangelegenheiten

Offentliche Arbeitsvermittiung

Logistik arbeitsmarktlicher
Massnahmen

. . T Gewerbe rzarbeit/Schiec] er RAV Oberwallis Arbeitsmarktliche Massnahmen
3 Die Erwartungen der Wirtschaft beziiglich kompeten- _ rameenLae .
. . . . . Beherbergung und Bewirtung Vermittlungsfihigkeit RAV Siders in
ter Arbeitskrafte und die Bekampfung der Arbeitslo- T Massenentiassungen RAV Sitten Selaetariat
sigkeit im Rahmen der Erteilung von Arbeitsbewilli- Austindische Arbeitskrifte Einsprachen/Strafoefehie RAV Martinach

gungen in Einklang bringen

Die tripartite Kommission bei der Beobachtung des
Arbeitsmarktes unterstiitzen, um Lohndumping zu
verhindern, festzustellen und konkrete Massnahmen
dagegen einzuleiten

Schaffung optimaler Bedingungen - innerhalb des
gesetzlichen Rahmens der jeweiligen Einrichtung
(ALV - IV - SH - Berufsbildung - Sucht VS - Suva) -
damit Personen rasch von einer angemessenen, ko-
ordinierten und effizienten Strategie zur beruflichen
und sozialen Wiedereingliederung profitieren

Private Arbeitsvermittlung und
Personalverleih

Schlichtungskommission fir
Mietverhaltnisse

Juristischer Support

Sekretariat

RAV Monthey / St-Maurice

Sekretariat
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2016 Im Wallis...
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Entwicklung der Arbeitslosenquote seit 2000

Differenz
+0.8% | BIP-Anstieg
3.9% | Arbeitslosenquote -0.1Pp
Personen, die durchschnittlich pro Monat ar- o
6873 beitslos gemeldet waren il —
. Beratungsgesprache, die von den RAV- 0
83134 Personalberatern durchgefiihrt wurden ot +2.2%
) Personen, die an einer Bundesmassnahme zur .
11°831 Wiedereingliederung teilnahmen = i
22'557 | Neue Anmeldungen zur Arbeitsvermittiung +384 +1.7%
183 | Falle, die dem I1Z-Biiro gemeldet wurden +13 +7.6%
452 | Einsprachen bei der DIHA +134 +42.1%
1poq Ausgaben fiir die Arbeitslosigkeit im Wallis in A .
337621993 | O 9644790 | +2.9%
81% | fiir Taggelder
9.7% | fiir Wiedereingliederungsmassnahmen
9.3% | fiir Betriebskosten
96.4% | vom Bund finanziert
3.6% | vom Kanton finanziert

Arbeitslosigkeit 2016
Quote | Arbeitslose
Wallis 3.9% 6873 ]
Oberwallis 1.8% 773 L)
Mittelwallis 4.9% 3308 AN
Unterwallis 4.4% 2791 L)
Schweiz 3.3% 149’317 7|
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1. Entwicklung des Arbeitsmarktes

Konjunkturentwicklung und Aussichten

2016 Prognosen 2017

Entwicklung des Schweizer Bruttoinlandprodukts (BIP) +1.3% +1.6%

Entwicklung des Walliser Bruttoinlandprodukts (BIP) +0.8% +1.7%

Entwicklung der Arbeitslosigkeit / Beschaftigung und

Schweiz. Gemass der Expertengruppe des Bundes weist die Schweiz fiir 2016 ein positi-
ves BIP-Wachstum aus (+1.3%).

Dieses Wachstum wurde sowohl von der Inlandnachfrage als auch vom Aussenhandel
stimuliert. Fiir 2017 sieht die Expertengruppe mit Unterstlitzung der Inlandnachfrage und
des Aussenhandels ein Wachstum von 1.6% vor.

Wallis. Gemass dem Wirtschaftsindikator der WKB' wuchs das kantonale BIP 2016 um
0.8%. Es handelt sich zwar um eine positive Entwicklung, jedoch unter dem nationalen
Durchschnitt von 1.3%.

Die Erholung der Investitionsgtiterindustrie vermochte den Riickgang im Bau- und Gastge-
werbe nicht aufzuwiegen. Es ist wichtig darauf hinzuweisen, dass die Exporte in der Agro-
chemie 60% des Walliser Exports ausmachen. 2016 nahm der Export von Gltern, die im
Wallis hergestellt werden, entgegen dem nationalen Trend um 5.6% ab. Auf schweizeri-
scher Ebene nahm der Giterexport um 3.9% zu. Das Baugewerbe litt unter dem Bauverbot
fur Zweitwohnungen und das Gastgewerbe musste den Schock des starken Schweizer-
frankens verdauen. In beiden Branchen diirften die Jahre 2017 und 2018 giinstiger
ausfallen.

2017 diirfte das BIP im Wallis schneller wachsen und zwar um 1.7%. Der Export nimmt
in dieser Dynamik eine ausschlaggebende Rolle ein. Der Beherbergungssektor dirfte sich
auch erholen. Das Baugewerbe hingegen gehdrt weiterhin nicht zu den Gewinnern. Der
Abschwung verlangsamt sich zwar, von Erholung kann aber noch nicht wirklich gesprochen
werden.

! Quelle: WKB, Wirtschaftsindikator, Mai 2017, Riickblick 2016

Prognosen
Arbeitslosigkeit

2016 2015 Diff.
Arbeitslosenquote CH 3.3% 3.2% +0.1 Pp
Arbeitslosenquote VS 3.9% 4.0% -0.1Pp
Arbeitslosenquote Oberwallis 1.8% 1.9% -0.1Pp
Arbeitslosenquote Mittelwallis 4.9% 5.0% -0.1Pp
Arbeitslosenquote Unterwallis 4.4% 4.5% -0.1Pp
Anzahl Arbeitslose CH 149'317 142'810 4.6%
Anzahl Arbeitslose VS 6873 7028 -2.2%
Anzahl Arbeitslose Oberwallis 773 823 6.1%
Anzahl Arbeitslose Mittelwallis 3308 3358 -1.5%
Anzahl Arbeitslose Unterwallis 2791 2847 -2.0%
Anzahl Arbeitslose Baugewerbe 1284 1299 -1.2%
Anzahl Arbeitslose Gastgewerbe 912 995 -8.3%
Anzahl Arbeitslose Landwirtschaft 423 491 -13.8%

Prognosen 2017 Diff.

Voraussichtliche Arbeitslosenquote CH 3.2% -0.1Pp
Voraussichtliche Arbeitslosenquote VS 3.9% =

Wallis. Die Arbeitslosenquote sank 2016 um 0.1 Prozentpunkte auf 3.9%. Die durch-
schnittliche Zahl der Arbeitslosen pro Monat sank von 7028 auf 6873 (-155 oder -2.2%).
Der Hochststand (5.5%) wurde im Januar und der Tiefststand (3.1%) im Juli verzeichnet.
Der Differenz dieser beiden Quoten liegen saisonale Schwankungen zugrunde.

Beschaftigung

Schweiz. Die Beschéftigungszahl in der Schweiz stieg im vierten Quartal 2016 im Ver-
gleich zum gleichen Quartal vor einem Jahr um 0.3% auf 4,912 Millionen. Die Beschafti-
gung im sekundéren Sektor ging zuriick (-1.3%), wahrend sie im tertidren Sektor
leicht zunahm (+0.8%). Innerhalb des sekundaren Sektors ist die Entwicklung ricklaufig
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(-1.5% in der Industrie und -1.1% im Baugewerbe). Im tertidren Sektor stieg die Beschéfti-
gung im Gesundheitswesen und im Unterrichtswesen um 2.4% wahrend sie im Gastgewer-
be um 2% zurtickging.

Wallis. Das BIP stieg 2016 im Wallis an. Dieses leichte Wachstum generierte wahrschein-
lich die Zunahme der Beschéftigung um 0.1%. Zurzeit gibt es keine aktuellen Daten Uber
die Beschaftigung im Kanton Wallis fiir das Jahr 2016, da die Daten vom Bundesamt fir
Statistik (BFS) fiir Grossregionen herausgegeben werden. Das Wallis gehort zur Genfer-
seeregion, welche fir diese Zeit einen Anstieg von 0.4% verzeichnete (Rlckgang im se-
kundaren Sektor um 0.6% und Anstieg im tertidren Sektor um 0.6%).

Prognosen

Wallis. Das schwache Wachstum der Walliser Konjunktur im 2015 wirkte sich auf dem
Arbeitsmarkt von 2016 aus. Wahrend in den ersten drei Quartalen 2016 eine Stagnation, ja
gar ein Wirtschaftsabschwung verzeichnet wurde, war das vierte Quartal von Wachstum
gekennzeichnet, was das BIP ansteigen liess. Die Walliser Arbeitslosenquote diirfte
2017 bei 3.9% verharren.

Entwicklung der auslandischen Arbeitskrafte

Die DIHA stellt Arbeitsbewilligungen fir ausléndische Arbeitskrafte aus. Ihre Politik bei der
Erteilung von Arbeitsbewilligungen bezweckt, der Nachfrage an Arbeitskraften auf dem
Walliser Arbeitsmarkt am besten gerecht zu werden.

angehorige aus der EU-27 dank dem Freizligigkeitsabkommen (FZA) immer noch Uber
die vollstandige Personenfreiziigigkeit. Fir Staatsangehdrige der L&nder der Européi-
schen Freihandelsassoziation (EFTA) gilt eine ahnliche Reglementierung. Tatigkeiten unter
drei Monaten bediirfen nur einer Meldung bei der zustandigen Behdrde. Bis zu den neuen
Gesetzesbestimmungen gelten die heutigen Rekrutierungsbedingungen des FZA.

Rekrutierung in den EU-Mitgliedstaaten (Bulgarien/Rumanien)

Im Juni erlangten die Staatsangehdrigen von Bulgarien und Ruménien die vollstandige
Personenfreiziigigkeit geméss FZA. Die einschrankende Bewilligungsmassnahme endete
am 31. Mai 2016. Kroatien wurde ein spezielles nationales Kontingent zugeteilt, da hier
2016 kein Freizligigkeitsabkommen in Kraft getreten ist.

Rekrutierung in Drittlandern

Weiterhin kommt fiir die Walliser Wirtschaft eine bedarfsorientierte Bewilligungspoli-
tik fir Nicht-EU/EFTA-Staatsangehdrige zum Tragen. Tatséachlich kdnnen nur hoch qualifi-
zierte Arbeitskrafte rekrutiert werden, die nicht auf dem schweizerischen oder europaischen
Arbeitsmarkt vorhanden sind, und dies nur dusserst restriktiv. Der Bundesrat bestimmt das
jahrliche Kontingent fir diese Kategorie Arbeitnehmer.

Bewilligungen im Asylbereich

Weiterhin bieten das Gastgewerbe in den Stationen, die Hauswirtschaft sowie die Land-
wirtschaft am meisten Stellen im Asylbereich an. Asylsuchende kénnen nach einer Warte-
frist eine Arbeitsbewilligung erhalten, wenn dies die wirtschaftliche Situation erlaubt. Vorldu-
fig Aufgenommene werden hingegen gleich behandelt wie Auslander mit einer Aufenthalts-
bewilligung, d.h. ein erleichterter Zugang zum Arbeitsmarkt unter Vorbehalt der Einhaltung
der Arbeitsbedingungen.

Entwicklung der temporaren Arbeit

Die DIHA hat den Auftrag, Bewilligungen fiir die Austibung von privater Arbeitsvermittlung /
Personalverleih zu erteilen und die Arbeitsvermittler / Personalverleiher zu liberwachen.

Tatigkeit bei einem Schweizer Arbeitgeber 2016 | 2015 | Diff
Burger aus der EU-27 / EFTA Meldungen (Tétigkeit < 3 Monate) 7024 | 6847 | +177
Biirger aus Bulgarien / Ruménien: Kurzaufenthalt (<12 Monate, Permis L) 112 251 -139
Biirger aus Bulgarien / Ruménien: Aufenthalt (5 Jahre, Permis B) 4 12 -8

Biirger aus Drittstaaten: Kurzaufenthalt (> 4 Monate) 78 90 -12
Biirger aus Drittstaaten: Kontingentierte Kurzaufenthaltsbewilligungen 54 45 )

Biirger aus Drittstaaten: Jahresaufenthaltsbewilligungen 36 24 +12
Asylbereich: Bewilligungen 466 424 +42

Rekrutierung in der Europaischen Union (EU-27 | EFTA)?

Trotz den Ungewissheiten und den Verhandlungen zwischen der Schweiz und der EU nach
der Abstimmung vom 9. Februar 2014 (Masseneinwanderungsinitiative), verfiigen Staats-

2 Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Firstentum Liechtenstein, Griechen-
land, Grossbritannien, Irland, Island, ltalien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Oster-
reich, Polen, Portugal, Ruménien, Slowakische Republik, Slowenien, Schweden, Spanien, Tschechische Repub-
lik, Ungarn, Zypern

2016 2015 Diff. in %
Anzahl Einsatzstunden (in Tausend) 5475786 | 6'106'27 -10.3%
Anzahl Angestellte 10'992 11'647 -5.6%

Die Unternehmen bevorzugen weiterhin diese Art der Anstellung, vor allem aus Griin-
den der Flexibilitdt. Der 2016 verzeichnete Rilckgang ist unbedeutend und I&sst keine
Bestatigung zu, dass er nachhaltig wére.
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2. Beschaftigung und Arbeitsmarkt

Effizienz des Walliser Dispositivs zur Bekampfung der
Arbeitslosigkeit

Ziel des Walliser Dispositivs zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit ist die rasche Betreuung
von Stellensuchenden fiir eine nachhaltige Riickkehr in den ersten Arbeitsmarkt. Eine
besondere Bedeutung kommt den Arbeitgeberkontakten zu.

2016 2015 Diff.
Durchschnittliche Anzahl Dossiers pro Personalberater (VS) 114.3 123.4 9.1
Durchschnittliche Anzahl Dossiers pro Personalberater (CH) 108.0 1074 +0.6
Anmeldungen zur Arbeitsvermittlung 22'557 22'173 +384
Beratungs- und Kontrollgespréche 83'134 81'353 +1781
Infotage 7196 6578 +618
Akquisition offener Stellen 3734 3983 -249
Vermittlung und Zuweisung fiir Zwischenverdienst 1670 1725 -55

Indikator 1 Indikator 2 Indikator 3 Indikator 4
Durchschnitt. Anzahl | Langzeitarbeits- | Aussteuerung Wiederanmeldungen
Taggelder losigkeit (%) (%) (%)

2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015

Wallis 122.4 119.3 13.5 11.8 15.8 16.3 60.8 61.7

Schweiz 150.2 1471 21.0 20.0 23.9 23.1 41.9 40.9

Wirkungsindikatoren 2015-2016

Das Walliser Dispositiv zur Bekampfung der Arbeitslosigkeit ist, gemessen an den vier
Wirkungsindikatoren des SECO, dusserst leistungsfahig:

1. Durchschnittliche Dauer der Arbeitslosigkeit,

2. Eintritt in die Langzeitarbeitslosigkeit in Prozent,
3. Aussteuerungen in Prozent,

4. Wiederanmeldungen in Prozent.

Die Resultate des Wallis liegen bei den ersten drei Indikatoren weit Gber dem schweizeri-
schen Durchschnitt. Sie sind jedoch in Bezug auf den vierten Indikator weniger gut, vor
allem wegen der erhdhten Anzahl Wiederanmeldungen im Zusammenhang mit den saiso-
nalen Beschaftigungsschwankungen in gewissen Branchen.

Die Regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV)

Die regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) sind Zentren fir spezialisierte Leistungen.
Sie unterstlitzen sowohl Stellensuchende bei ihrer Arbeitssuche als auch Arbeitgeber bei
deren Suche nach Kandidaten. Im Wallis gibt es flnf regionale Arbeitsvermittlungszentren:
Monthey-St Maurice, Martinach, Sitten, Siders und Oberwallis.

Leistungen zugunsten von Stellensuchenden. Die Anzahl Anmeldungen zur Arbeits-
vermittlung stieg im Vergleich zu 2015 um 2.5%. Die Schwankungen zwischen dem
Monat mit der geringsten Anzahl Anmeldungen (1270) und jenem mit den meisten Anmel-
dungen (4149) sind wegen der Saisonalitat der Arbeit im Bau- und Gastgewerbe sowie in
der Landwirtschaft riesig.

Die Anzahl Beratungs- und Betreuungsgesprache ist dem Anstieg der Anmeldungen
zur Arbeitsvermittlung gefolgt und stieg im Vergleich zu 2015 um 2.2%. Das Gleiche gilt
auch fir die Teilnehmerzahlen an den Infotagen, die um 9.4% angestiegen ist.

Leistungen zugunsten von Unternehmen. Die Struktur der Arbeitgeberkontakte wurde
2016 konsolidiert, um die Vermittlung von Stellensuchenden in Unternehmen zu férdern
und zu erleichtern. Organisatorisch wurde der Personalbestand aufgestockt und die Ar-
beitsprozesse harmonisiert.

Spezifische Tatigkeiten 2016. Saisonalitat: Projekt SAPIL. Der besonders von der
Problematik der saisonalen Arbeitslosigkeit betroffene Kanton Wallis lancierte 2016 in
Zusammenarbeit mit dem SECO ein Projekt zur Verminderung der saisonalen Arbeitslosig-
keit. Diese Problematik gilt nicht spezifisch fiir das Wallis allein, auch wenn unser Kanton
starker davon betroffen ist als andere Kantone. Die Spitzenwerte der saisonalen Arbeitslo-
sigkeit sind eine Folge der wirtschaftlichen und geografischen Struktur des Kantons. Am
meisten betroffen sind die Branchen Baugewerbe, Gastgewerbe und Landwirtschaft.

Das oberste Ziel des Projekts ist die Verminderung der saisonalen Arbeitslosigkeit und
dadurch die Senkung der Kosten fiir den Vollzug des Arbeitslosenversicherungsgesetzes
(AVIG) durch die Anpassung der Betreuung von saisonalen Stellensuchenden. Die wich-
tigste Anderung besteht in einem restriktiveren und individualisierteren Betreuungsablauf
mit Schwerpunkt auf der Qualitat der Arbeitsbemihungen und der Aktivierung in geeignete
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Wiedereingliederungsmassnahmen. Die Umsetzung dieses neuen Dispositivs begann
offiziell am 1. Dezember 2016.

20 Jahre RAV. Region Oberwallis. Das RAV Oberwallis nahm vom 6. bis 11. Mai 2016 an
der VIFRA teil. Anlasslich dieser Messe wurden die Dienstleistungen des RAV einem brei-
ten Publikum, aber auch den Unternehmen und Berufsverbanden des Oberwallis prasen-
tiert. Dieser Anlass war sehr erfolgreich und erméglichte dem RAV, seine bestehenden
Kontakte zu starken und neue Formen der Zusammenarbeit in der Region zu schaffen.

Region Monthey - St-Maurice. Am 15. September 2016 lud das RAV von Monthey die
Vertreter der regionalen, sowohl privaten als auch éffentlichen, Wirtschaft zu einem thema-
tischen Treffen zu folgenden Themen ein:

= Die Dienstleistungen der DIHA, der RAV und von VSlink

= Das Unternehmen 2.0, Présentation von Claude Super, Unternehmer und Blog-
ger
Der Anlass war sehr erfolgreich und kam beim Publikum und den anwesenden Unterneh-
men gut an. Das RAV konnte sein Image starken.

Region Sitten. Am 13. Oktober 2016 fand in Sitten das erste Beschéftigungsforum des
Kantons statt. Arbeitgeber aus der Verkaufsbranche sowie dreissig Stellensuchende aus
allen Unterwalliser RAV trafen sich. Schlussendlich wurden ca. 50% der Stellensuchenden
definitiv angestellt. Wegen seinem Erfolg wird der Anlass in den nachsten finf Jahren
fortgefiihrt. Pro Jahr finden zwei Beschaftigungsforen statt, zu denen neue Unternehmen
eingeladen werden.

Regionen Siders und Martinach. In den RAV von Siders und Martinach sind fiir 2017
Treffen mit Arbeitgebern geplant.

Arbeitsmarktliche Wiedereingliederungsmassnahmen (AMM)

Die Arbeitslosenversicherung kann arbeitsmarktliche Bundesmassnahmen finanzieren,
um Stellensuchende bei der Wiedereingliederung zu unterstitzen.

Der Kanton Wallis finanziert zudem kantonale Massnahmen zur beruflichen Wiederein-
gliederung fir alle, die keinen oder nicht mehr Anspruch auf Bundesmassnahmen haben.

Bundesmassnahmen

Bundesmassnahmen Entscheide | Entscheide Diff
(von der Arbeitslosenversicherung finanziert) 2016 2015 in %
Kurs 6527 6417 +2%
Kaufmannische Praxisfirmen 371 302 +23%
Ausbildungspraktika 1449 1340 +8%
Programme zur voriibergehenden Beschéftigung 2807 2604 +8%
Motivationssemester 591 533 +11%
Berufspraktika 88 76 +16%
Einarbeitungszuschusse 310 311 0%

Ausbildungszulagen 6 12 -50%
Pendlerkosten- und/oder Wochenaufenthalterbeitrage 64 52 +23%
Forderung einer selbststdndigen Erwerbstatigkeit 91 68 +34%
Total 12’304 11’715 +5%

Die Nutzung der arbeitsmarktlichen Massnahmen (AMM) im 2016 nahm im Vergleich
zu 2015 um 5% zu. Wir stellen fest, dass die Zunahme vermehrt im Bereich der qualifizie-
renden Arbeitsmarktprogramme (PvB) sowie im Bereich der Massnahmen fiir Jugendli-
che ohne Berufsausbildung des Ubergangs 1 (16-24 Jahre) zu Buche steht. Nebst der
Wirtschaftslage spielt die fehlende Qualifikation der Stellensuchenden eine massgebende
Rolle bei der Eingliederung in den Arbeitsmarkt. Der Anstieg der Zahl der Stellensuchen-
den im Dienstleistungssektor spiegelt sich in der Nutzung der AMM im Bereich der kauf-
mannischen Praxisfirmen wider.

Bei den Spezial-Massnahmen (in Unternehmen) wird ein Riickgang bei den Ausbil-
dungszuschiissen (AZ) vermerkt. Dies ist dadurch zu erklaren, dass die Anforderungen
fir die Absolvierung der Ausbildung gestiegen sind und diese nicht immer mit der Qualifi-
zierung der Stellensuchenden Ubereinstimmen.

Die Zahl der Entscheide betreffend die Férderung einer selbststiandigen Erwerbstétig-
keit (FsE) und betreffend Pendler- und/oder Wochenaufenthalterbeitrage (PeWo) stieg
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an. In der Tat suchen Stellensuchende einen Ausweg in die Selbststandigkeit und sind
berett, fiir eine Arbeitsstelle langere Arbeitswege in Kauf zu nehmen.

Saisonalitat: Projekt SAPIL. Das bestehende Angebot an arbeitsmarktlichen Mass-
nahmen fiir saisonale Stellensuchende im Bereich der Qualifikation, der Férderung der
Erwerbskombination und der Abklarung der Vermittiungsfahigkeit wurde beibehalten. Eine
erste Bilanz des Pilotprojekts wird im Sommer 2017 erfolgen.

Qualifizierende Programme zur voriibergehenden Beschaftigung. Reorganisation in
der Region Martinach. Das Zusammenlegen der Beschaftigungsmassnahmen (Programm
zur voriibergehenden Beschéftigung und Motivationssemester) brachte neue Synergien fir
den Betrieb des Organisators Trempl'Intérim. Die Struktur wurde diesbezlglich in einer
neuen Form und mit einem neuen Namen umorganisiert: ARPI, Association régionale
professionnelle pour l'insertion (Regionale Berufsvereinigung fiir die Eingliederung). Die
verschiedenen Partner - DIHA/LAM, Gemeinde Martinach, Loterie romande, Vereinigung
ARPI - investierten in die Ein- und Ausriistung sowie die Entwicklung neuer Massnahmen
zur beruflichen Wiedereingliederung von Jugendlichen und Erwachsenen und dies vor
allem im Gastgewerbe. Nun konnen geeignete und arbeitsmarktnahe Einrichtungen zur
Verfligung gestellt werden.

Bildungsmassnahmen. Massnahmen fiir Personen iiber 50. Der Kanton Wallis verfigt
uber ein vielfaltiges Angebot zugunsten von Arbeitslosen, die alter sind als 50. Die meis-
ten Bildungs- und Beschaftigungsmassnahmen, die im Wallis angeboten werden, richten
sich auch an Stellensuchende tiber 50. Zudem wurden 2016 neue Angebote entwickelt, die
sich spezifisch an diese Zielgruppe richten.

ActiveLab. Seit November 2016 ergénzt die neue Massnahmen «ActiveLab», die von
NASCA Formation organisiert wird und sich an qualifizierte Stellensuchende (ber 50 mit
Berufserfahrung richtet, das Grundprogramm, um eine Riickkehr in den Arbeitsmarkt zu
erleichtern. Ziel ist es, eine moderne und effiziente Arbeitssuchstrategie umzusetzen und
das berufliche Netzwerk zu nutzen und zu erweitern.

Mittleres Lebensalter (MILA). Das Amt fiir Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung
Oberwallis (BSL) bietet neu Stellensuchenden im mittleren Lebensalter (ab 45 Jahren) eine
Massnahme an, die kombiniert aus Einzel- und Gruppensettings erméglicht, ein klares und
realistisches Berufsziel zu erarbeiten und die Zukunftsplanung mit konkreten Schritten in
Angriff zu nehmen.

Kantonale Massnahmen

Kantonale Massnahmen Entscheide | Entscheide Diff.
(vom kantonalen Beschéftigungsfonds finanziert) 2016 2015 in %.
Qualifizierende Programme 223 371 -40%
Kantonale Einarbeitungszuschusse 18 31 -42%
Kantonale Berufspraktika 2 2

Ka'ntfmale Pendlerkosten- und/oder Wochenaufenthalter- 1 0

beitrage

Kurse fiir Ausgesteuerte 5 6 -17%
Total 249 410 -39%

Qualifizierende Programme (QP). Der Nutzungsriickgang steht im Zusammenhang mit
der Reduzierung der Dauer der Massnahmen von 6 auf 3 Monate und hat im Verhaltnis zur
Massnahmendauer keine negative Auswirkung auf die Wiedereingliederungsrate.

Kantonale Einarbeitungszuschiisse (KEAZ) / Kantonale Praktika (KP). Die Massnah-
men in Unternehmen nehmen ab. Im aktuellen wirtschaftlichen Zusammenhang ist es in
der Tat nicht einfach, auf dem Arbeitsmarkt Partner zu finden, die schwer vermittelbare
Ausgesteuerte anstellen.

VSlink

2016 lag der Schwerpunkt der Téatigkeiten von VSlink in der Konsolidierung seines Netz-
werks. Die Akquisition neuer Unternehmen gehdérte ebenfalls zu den wichtigen Zielen. 108
neue Unternehmen meldeten sich 2016 an. Im Vorjahr waren es nur 72. Stellenangebote
wurden 2016 deren 910 gemeldet. 144 Unternehmen veréffentlichen mindestens ein Ange-
bot wahrend dem Jahr gegeniiber 106 im 2015. Und schliesslich wurde das VSlink Book
mit 59 neuen Unternehmensdatenblattern aufgestockt.

Kurzarbeits- und Schlechtwetterentschadigung (KAE/SWE)

2016 2015 Diff. in %
Kurzarbeitsentschadigung (KAE) 1593 1833 -13%
Schlechtwetterentschadigung(SWE) 4476 5325 -16%
Total KAE und SWE (in Tausend CHF) 6069 7158 -15%

Der Riickgriff auf die Kurzarbeitsentschadigung (KAE) ging 2016 im zweiten aufeinan-
der folgenden Jahr zuriick und dies trotz der Tatsache, dass der starke Schweizerfranken
unsere Wirtschaft, insbesondere die Exportindustrie und den Tourismus, schwacht. 2016
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waren vor allem die Uhrenindustrie und ihre Zulieferer betroffen. Die Arbeitgeber aus dieser
Branche ersuchten jedoch wegen der fehlenden Aussicht auf Auftrdge bis Ende des ersten
Semesters 2017 nicht um KAE, denn die KAE ist ein Mittel, um eine vorlibergehende Situa-
tion zu bewdltigen. Die meisten Gesuche kamen aus der Industrie sowie dem Bau-
nebengewerbe wahrend dem Winter.

Die Schlechtwetterentschadigung hangt von der Harte des Winters ab. 2016 war ein
durchschnittlich milder Winter.

Abklarung der Vermittlungsfahigkeit -
Bearbeitung von Einsprachen

auch Uberprifen, ob die Versicherten fahig und verfligbar sind, eine zumutbare Arbeit
auszuiben.

2016 wurden 400 Dossiers von Stellensuchenden zur Prifung der Vermittlungsfahigkeit
unterbreitet. In 81% der Falle wurde die Vermittlungsfahigkeit verneint.

Einsprachen. Das Einspracheverfahren erméglicht dem Empfanger eines Entscheids eine
neue Abklarung seines Falls, bevor mdglicherweise ein Richter angegangen wird. Der Sinn
ist eine Entlastung der Gerichte. Die DIHA bearbeitet sowohl Einsprachen gegen eigene
Entscheide wie auch solche gegen RAV-Entscheide. Wie bereits im Vorjahr richteten sich
die Einsprachen hauptsachlich gegen Sanktionsentscheide der RAV (81%) sowie
gegen Entscheide beziiglich der Vermittlungsunfahigkeit (11%). In den meisten Fallen
wurde die Rechtméssigkeit des Eingangsentscheids von der DIHA bestatigt. Von 388
Einsprachen wurden nur 28 voll oder teilweise stattgegeben.

Arbeitsmarktbeobachtung Wallis (ABW)

2016 2015 Diff.
Abklarung der Vermittlungsfahigkeit 400 309 +91
Falle, unterbreitet von den Walliser RAV 280 175 +105
Félle, unterbreitet von den Arbeitslosenkassen 120 134 -14
Erhobene Einsprachen 452 318 +134
Bearbeitete Einsprachen 388 285 +103

AMM 11%

Vermittlungs-
fahigkeit 10%

Kantonale
Massnahmen W
Erlassgesuche

ktionen 81°
1% KAE 1 SWE 0.5% Sanktionen 1%

Einspracheverfahren

Abklarung der Vermittlungsfahigkeit. Stellt eine versicherte Person Anspruch auf Ar-
beitslosenentschadigung, muss sie insbesondere vermittiungsfahig sein. Die RAV missen

Die Arbeitsmarktbeobachtung Wallis (ABW) bietet in Form von thematischen Publikationen
ein qualitatives Bild des Arbeitsmarktes im Wallis an. Die ABW liefert zudem quantitative
Daten tiber den Walliser Arbeitsmarkt.

Die ABW sammelt, analysiert und stellt Informationen (iber den Walliser Arbeitsmarkt
zur Verfigung (allgemeine Entwicklung der Arbeitslosigkeit, Entwicklung in den verschie-
denen Wirtschaftsbranchen). Sie beobachtet die Entwicklung des Walliser Arbeitsmark-
tes und filhrt Analysen der Merkmale von Stellensuchenden und der aktiven Bevolke-
rung im Allgemeinen durch. Im Auftrag der kantonalen tripartiten Kommission des Wallis fiir
den Vollzug der flankierenden Massnahmen und die Bekampfung der Schwarzarbeit
(CTVS) filhrt sie auch Befragungen zur Lohnentwicklung durch. Zudem arbeitet sie fiir
sektorspezifische Untersuchungen im Westschweizer Arbeitsmarkt mit der Arbeitsmarktbe-
obachtung der Romandie und des Tessins (ORTE) zusammen.

Spezifische Tatigkeiten 2016

2016 flihrte die ABW in Zusammenarbeit mit dem Walliser Gemeindeverband eine Befra-
gung der Walliser Gemeinden beziiglich ihres Bedarfs an Arbeitslosenstatistiken durch.
Die Resultate wurden Anfang 2017 personlich mitgeteilt.

Die ABW fiihrt zudem im Auftrag der kantonalen tripartiten Kommission fir flankierende
Massnahmen (CTVS), eine Befragung zum Lohnniveau von Temporarangestellten in
der Walliser Industrie durch. Die Resultate der Befragung liegen Ende 2017 vor.
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Interinstitutionelle Zusammenarbeit (11Z)

Die 11Z Wallis will die Zusammenarbeit zwischen Institutionen fordern, die im Bereich der
beruflichen und sozialen Wiedereingliederung von Begiinstigten tatig sind. Sie nutzt ge-
meinsam Arbeitsmethoden und Massnahmen. In der Praxis dussert sich die 1IZ durch
gemeinsame Werte sowie ein fachliches Gutachten fiir eine Eingliederungsstrategie.

Fast 2500 Personen wurden gleichzeitig von mindestens zwei Partnerdispositiven
betreut. Die 11Z-Wallis berticksichtigt somit alle Zusammenarbeitsformen, d.h. sowohl die
offiziellen wie auch die inoffiziellen. Ihre Arbeit konzentriert sich rund um zwei Schwerpunk-
te und zwar die Organisation von strukturellen und erleichternden Massnahmen fiir Berufs-
leute und das Management von komplexen Fallen.

Spezifische Tatigkeiten 2016

Dem Beispiel des Oberwallis folgend organisierten die Direktionen in Zusammenarbeit mit
den Koordinatoren der vier Unterwalliser Regionen zum ersten Mal selbststandig ihre eige-
ne regionale lIZ-Tagung zum Thema der kulturellen Vielfalt. Die Teilnehmenden lobten
die Qualitat und die Sachdienlichkeit der Vortrage sowie den guten Verlauf dieser Anlasse.
Die 1Z VS wurde gebeten, ihre Tatigkeiten am Forum Oncoreha zu présentieren, welches
von der Walliser Krebsliga organisiert wurde und dem Thema der beruflichen Wiederein-
gliederung im onkologischen Bereich gewidmet war.

Im September fand eine 11Z-Ausbildung fiir neue Mitarbeitende sowie firr die Arzte des
Regionalen Arztlichen Dienstes (RAD) statt. Neben dem l1Z-spezifischen Programm stellten
die sechs Partner-Dispositive an diesem Ausbildungstag ihre Aufgabe und Arbeit vor.

Auf bilateraler Ebene wurde ein Kreisschreiben fertiggestellt, um gewisse Besonderheiten
betreffend die Beziehungen zwischen den beiden Sozialversicherungen, der Invalidenver-
sicherungen (IV) und der Arbeitslosenversicherung (ALV), zu klaren. Hinsichtlich der kom-
menden Umsetzung der Thematik der Jugendlichen an der Nahtstelle 1 wurde dieses
Thema auch von der 1IZ-VS behandelt.

2016 wurden dem Il1Z-Blro 183 komplexe Falle gemeldet. Die Wiedereingliederungsquo-
te in den ersten Arbeitsmarkt von Personen, die vom Tandem RAV-SMZ gecoacht
wurden, betragt 47% und jene der Personen, die von einem Case Management profi-
tierten, bei rund 33%. Der Runde Tisch (RTO), der anfanglich fir die Evaluierung der
geeignetsten 11Z-Betreuungsart gedacht war, hat sich den Bedirfnissen der Fachleute
angepasst. Die lIZ-Koordinatoren gewahrleisteten die Organisation und Durchfiihrung von
74 RTO.

3. Publikationen

‘ Alle Publikationen der Dienststelle befinden sich auf www.vs.ch/diha .

Monatliches Statistikbulletin

Statistikbulletin: Die Lage auf dem Walliser Arbeitsmarkt, monatliche Publikation

Das monatliche Statistikbulletin wird auf der Internetseite
https://www.vs.ch/de/web/sict/statistikbulletin-arbeitslosigkeit veréffentlicht.

Medienmitteilungen

«Die Lage auf dem Walliser Arbeitsmarkt», monatliche Publikation

Die Medienmitteilungen werden auf der Internetseite
https.//www.vs.ch/de/web/sict/medienmitteilungen veréffentlicht.

Medienkonferenz

«Bekémpfung der saisonalen Arbeitslosigkeit», Medienkonferenz vom 22.11.2016

Das Mediendossier und die Medienmitteilung kénnen auf unserer Internetseite eingesehen
werden: https://www.vs.ch/web/sict/medienkonferenzen.

Publikationen der Arbeitsmarktbeobachtung Wallis (ABW)

Die Publikationen der ABW werden auf unserer Internetseite verdffentlicht:
https://www.vs.ch/web/sict/abw.

4. Politische Arbeit

Parlamentarische Vorstosse

Interpellation 4.0190 vom 09.09.2016 von Pascal Bridy, PDCC, «Arbeit statt Sozialhilfe»

Schriftliche Anfrage 40 vom 09.09.2016 von Guido Walker, CVPO, «Gibt es eine Gegen-
leistung von Beziigern fiir Beitrége der dffentlichen Hand?»
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5. Ausgaben und Finanzierung

Die Kosten im Bereich der Arbeitslosigkeit, namentlich die Lohnkosten, werden vollumfanglich vom eidgendssischen Ausgleichsfonds der Arbeitslosenversicherung bezahlt und gehen nicht
zulasten des Kantons. Laut Bundesgesetz Uber die Arbeitslosenversicherung (AVIG) muss der Personalbestand standig der Entwicklung der Arbeitslosigkeit angepasst werden. Dies gilt sowohl

bei steigender wie bei sinkender Arbeitslosigkeit.

2016

Finanzierung

i . . Total 2015 Diff.
Ausgaben Arbelltslosen Kantonaler Beschaf- | Total 2016
versicherung | . hasfonds (KBF)
(ALV) gung
Total Betriebskosten 31'419'615 31'361'123 58'492 31'419'61 30'933'514| +1.6%
Total Bundes-AMM 28'845'263 28'845'263 0 28'845'263 285989151  +0.9%
Total kantonale AMM 3'745'035 0 3'745'035 3'745'035 5221212 -28.3%
Total arbeitsmarktliche Massnahmen 32'590'298 28'845'263 3'745'035 32'590'298 33'820'127| -3.6%
Berufliche Tatigkeitsvertrage (BMAG) 128'105 0 128105 128105 207'679 | -38.3%
Taggelder 265'541'699 265'541'699 265'541'699 254'577'252|  +4.3%
Kurzarbeitsentschadigung 1'592'763 1'592'763 1'592'763 1'832'522| -13.1%
Schlechtwetterentschadigung 4'475'586 4'475'586 4'475'586 5'325'289 | -16.0%
Insolvenzentschadigung 1'873'927 1'873'927 1'873'927 1280'821| +46.3%
Total Entschadigungen 273'483'975 273'483'975 0 273'483'975 263'015'884 |  +4.0%
Kantonale Beteiligung an den Kosten des eidg. Ausgleichsfonds -824'4000 824'4000 0 -
TOTAL 337'621'99 325'446'361 12'175'632 337'621'993 327'977'203 |  +2.9%
Durchschnittliche Anzahl Arbeitslose im Wallis 6’873 7028 -2.2%
Durchschnittliche Arbeitslosenquote im Wallis 3.9% 4%| -0.1Pp
Arbeitslosigkeit 2016 im Wallis: Ausgaben und Finanzierung (Situation Mérz 2017: Gewisse Betrége kénnen sich spéter noch éndern.)
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6. Nitzliche Adressen

Dienststelle fiir Industrie, Handel und Arbeit
(DIHA)

Dienststelle fiir Industrie, Handel und Arbeit (DIHA),
Av. du Midi 7, 1950 Sitten, ww.vs.ch/diha

@ 027606 73 10, & 027 606 73 04,
sict-diha@admin.vs.ch

ORP Monthey-St-Maurice, Rue du Coppet 2,

1870 Monthey 2, @& 027 606 92 50,

027 606 92 51, orpmonthey@admin.vs.ch

ORP Martigny, Rue du Léman 29, 1920 Martinach,
@ 027 606 92 21, 5 027 606 92 22,
orpmartigny@admin.vs.ch

ORP Sion, Place du Midi 40, 1950 Sitten,

@ 027 606 93 00, &, 027 606 93 04,
orpsion@admin.vs.ch

ORP Sierre, Route de la Bonne-Eau 20, 3960 Siders,
@ 027 606 94 00, & 027 606 94 04,
orpsierre@admin.vs.ch

RAV Oberwallis, Viktoriastrasse 15, 3900 Brig,

@ 027 606 94 50, & 027 606 94 54,
ravoberwallis@admin.vs.ch

Organisatoren von Beschaftigungspro-
grammen im Wallis im Auftrag der DIHA

ARPI Association régionale professionnelle pour
lintégration, Region Martinach, http://arpi-martigny.ch
ARSET Association régionale de Sion emplois tempo-
raires, Region Sitten

CARITAS Valais, Region Sitten, www.caritas-valais.ch
COREM, Coordination régionale pour 'emploi, Region
Siders, www.cms-sierre.ch,

CRTO Centre Régional Travail & Orientation, Region
Monthey-St-Maurice, www.crto.ch

GETAC Voriibergehende Beschaftigung innerhalb der
kantonalen Verwaltung (GETAC),
www.vs.ch/web/cch/getac

OPRA Qualifizierendes Arbeitsmarktprogramm, Region
Oberwallis, www.opra.ch

OSEO Schweizerisches Arbeiterhilfswerk, Region Sitten,
WWW.0Se0-vs.ch

Tripartite Kommission «Arbeitsmarktliche
Massnahmen» (Stand 2016)

Président
Kalbermatten Peter, Dienstchef, DIHA

Mitglieder

Actis Pierre-Yves, Sekretar, AGVS

Bosi Christophe, Komitee-Mitglied, WBV

Carron Blaise, Gewerkschaftssekretar, Unia Wallis
Cotter Michel, Wirtschaftlicher Mitarbeiter, DIHA

Eyer German, Leitender Sektionssekretér, Unia

Felley Jean-Yves, Chef Rechtsangelegenheiten, DIHA
Fontannaz Gabriel, Generaldirektor, Grimcolor

Gay-des-Combes Benoit, Chef Offentliche Arbeitsvermitt-

lung, DIHA

Lattion Stéphane, Landschaftsgartner

Piffeteau Ursula, Wirtschaftliche Mitarbeiterin, DIHA
Pollinger Diovisalvi Daniela, Regionalsekretarin, Syna
Salvadori Silvano, Administrator, SCIV

Schmid Markus, Président, Walliser Hotelierverein
Vejvara Pierre, Regionalsekretér, SCIV Chablais
Zengaffinen Raoul, Technischer Leiter, Zengaffinen AG
Zufferey Molina Francine, Gewerkschaftssekretarin, Unia
Zumofen Alain Chef Logistik arbeitsmarktlicher Mass-
nahmen, DIHA

Tripartite Kommission «Regionale Arbeits-
vermittlungszentren» (Stand 2016)

Président
Kalbermatten Peter, Dienstchef, DIHA

Mitglieder

Bérod Patrick, Direktor, Walliser Hotelierverein

Carron Blaise, Gewerkschaftssekretar, Unia Wallis
Delasoie Marcel, Generalsekretar, WGV

Eyer German, Leitender Sektionssekretar, Unia

Felley Pierre-Yves, Direktor, Walliser Landwirtschafts-
kammer

Felley Jean-Yves, Chef Rechtsangelegenheiten, DIHA
Fournier Laurence, Wirtin i

Gay-des-Combes Benoit, Chef Offentliche Arbeitsvermitt-
lung, DIHA

Jentsch Yves, Partner und Leiter, YVJobs

Savoy Dominique, Chefin ORP Sion, DIHA

Schnyder Alwin, Chef RAV Oberwallis, DIHA

Thurre Frangois, Regionalsekretar, SCIV Martigny
Tscherrig Johann, Regionalverantwortlicher, Syna
Zengaffinen Raoul, Technischer Leiter, Zengaffinen AG
Zufferey Molina Francine, Gewerkschaftssekretérin, Unia
Zumofen Alain, Chef Logistik arbeitsmarktlicher Mass-
nahmen, DIHA

Mitglieder mit beratender Funktion

Frésard Jean-Claude, Direktor, Kantonale Arbeitslosen-
kasse

Pottier Claude, Dienstchef, DB

Die Lage auf dem Walliser Arbeitsmarkt 2016

Seite 13/14



7. Begriffe und Abkurzungen
Begriffe

Zuweisung: Schriftiche Weisung des Regionalen Arbeitsvermittlungszentrums (RAV) an eine
arbeitslose Person, sich bei einem Arbeitgeber vorzustellen, um eine zumutbare Arbeit aufzu-
nehmen oder an einer arbeitsmarktlichen Massnahme teilzunehmen.

Arbeitslose Person: Stellensuchende Person, die sich beim RAV als stellensuchend anmeldet
und sofort auf dem Arbeitsmarkt verfigbar ist.

Rahmenfrist fiir die Beitragszeit: Grundsatzlich Periode von 2 Jahren, die dem Tag voraus-
geht, ab welchem die stellensuchende Person Arbeitslosenunterstlitzung beantragt. Sie ist
massgebend fir die Festlegung des Anspruchs auf Arbeitslosenentschadigung.

Rahmenfrist fiir den Leistungsbezug: Grundsatzlich Periode von 2 Jahren, wéahrend der die
arbeitslose Person Anspruch auf Leistungen der Arbeitslosenversicherung hat.

Stellensuchende Person: Jede Person, die sich beim RAV als stellensuchend anmeldet, mit
oder ohne Anspruch auf Arbeitslosenentschéadigung.

Arbeitslosenentschadigung (ALE): Taggelder, die eine arbeitslose Person wahrend den
Werktagen erhalt. Die Anspruchsdauer hangt vom Alter der versicherten Person sowie von der
Beitragszeit ab. Bei einer Beitragszeit von insgesamt 12 Monaten erhalt die versicherte Person
hdchstens 260 Taggelder, bei 18 Monaten Beitragszeit hdchstens 400. Sie kann maximal 520
Taggelder beziehen, wenn die Beitragszeit mindestens 22 Monate betrégt und die Person alter
als 55 Jahre ist oder eine Invalidenrente bei einem Invaliditdtsgrad von mindestens 40 % be-
zieht. Personen, die jinger als 25 sind und keine Unterhaltspflichten gegentiber Kindern haben,
erhalten hdchstens 200 Taggelder. Personen, die vom Nachweis der Beitragszeit befreit sind,
haben Anspruch auf hochstens 90 Taggelder (vgl. Art. 27 AVIG).

Arbeitsmarktliche Massnahmen (AMM): Von der Arbeitslosenversicherung finanzierte Bil-
dungs- und Beschaftigungsmassnahmen oder andere spezifische Massnahmen zur Verbesse-
rung der Vermittlungsfahigkeit einer arbeitslosen Person und damit zur Férderung und Be-
schleunigung ihrer beruflichen Wiedereingliederung. Als arbeitsmarktliche Massnahmen gelten
auch erganzende kantonale Massnahmen zur beruflichen Wiedereingliederung wie kantonale
Einarbeitungszuschiisse (kEAZ), kantonale Pendlerkosten- und/oder Wochenaufenthalterbeitré-
ge (PeWo) oder Qualifizierende Programme (QP).

Offene Stelle: Die seitens des Arbeitgebers dem Regionalen Arbeitsvermittlungszentrum ge-
meldete Arbeitsstelle, die es zu besetzen gilt.

Abkiirzungen

ABW  Arbeitsmarktbeobachtung Wallis

ALE Arbeitslosenentschadigung

ALV Arbeitslosenversicherung

AMM  Arbeitsmarktliche Massnahmen

AVIG  Bundesgesetz liber die obligatorische Arbeitslosenversicherung und die
Insolvenzentschadigung

BIP Bruttoinlandprodukt

BMAG Kantonales Gesetz (iber die Beschaftigung und die Massnahmen zugunsten von
Arbeitslosen

CTVS  Kantonale Tripartite Kommission flir flankierende Massnahmen

DB Dienststelle fiir Berufsbildung

DIHA  Dienststelle fiir Industrie, Handel und Arbeit

DVER  Departement fiir Volkswirtschaft, Energie und Raumentwicklung

EAZ Einarbeitungszuschiisse
EFTA  Europdische Freihandelsassoziation

EU Europaische Union

FZA Freiziigigkeitsabkommen

V4 Interinstitutionelle Zusammenarbeit
v Invalidenversicherung

KAE Kurzarbeitsentschadigung

KBF Kantonaler Beschéftigungsfonds

LAM Logistik arbeitsmarktlicher Massnahmen

ORTE Arbeitsmarktbeobachtung der Romandie und des Tessins
PvB Programm zur vorlibergehenden Beschéftigung

QP Qualifizierendes Programm

RAV Regionales Arbeitsvermittiungszentrum

SECO  Staatssekretariat fir Wirtschaft

SEMO  Motivationssemester

SH Sozialhilfe

SMZ Sozialmedizinisches Zentrum
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