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Culturefood défend
I'achat responsable

Christophe Lanz, CFO de la société qui
propose aux restaurateurs des produits alimentaires
locaux et régionaux, se bat pour que les prix refletent
le juste cotit des produits payé€s aux agriculteurs.

La direction générale de Culturefood (de g. a dr.) : Jean-Paul Baechler, Christophe Marmy,

i ()

Laurent Cottet, Christophe Lanz et Robert Kyriacou.

HRISTOPHE LANZ a toujours
eu pour vocation de travail-
ler dans le secteur alimen-
taire. Avant de devenir CFO
de Culturefood, il était a la
direction de Quil'etit cru (QLC), fournis-
seur de produits alimentaires, qui a
ouvert a Vevey (VD) en 2007, puis a
Martigny (VS) par la suite. Homme
politique, restaurateur et cuisinier de
métier, 'entrepreneur né a Vevey et
d’origine bernoise avait quitté le circuit
classique de la restauration pour suivre
son parcours propre. «Je voulais rester
dans le secteur des métiers de bouche et
m’occuper de logistique alimentaire.»
Sept ans apres, il se regroupait avec un
concurrent et partenaire fribourgeois,
Rolle Primeurs, pour optimiser les cotits
et les ressources. De la fusion de QLC
Moret Shop a Martigny, QLC Vevey et
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Rolle Primeurs, nait Culturefood en
avril 2014. Christophe Lanz reprend
I'administration et les finances et fait
également partie des quatre administra-
teurs de la nouvelle entreprise.

Culturefood dessert les hotels, restau-
rants et cafés (HORECA), les grandes
surfaces, le commerce de détail, les
restaurants de quartier et nombre d’ins-
titutions (EMS, notamment).

Lentreprise basée a Fribourg met
I'accent sur la qualité, la sécurité alimen-
taire et 'impact environne-

Sur le site de Culturefood.ch et son
ShopPro, les restaurateurs et acheteurs
peuvent commander directement leur
liste de courses, trouvent des produits de
producteurs régionaux et peuvent iden-
tifier les provenances et I'impact envi-
ronnemental des produits grace a I'indi-
cateur de Beelong. Ce dernier, partenaire
de Culturefood, se base sur cing critéres,
comme la saisonnalité, le mode de
production, et 'impact sur le climat et les
ressources.

Mais dans la logistique alimentaire, le
marché est trés concurrentiel, note
Christophe Lanz. «On a connu, de ma-
niére globale, une morosité économique
ces derniéres années, et on observe une
sous-encheére des prix. Nous essayons de
maintenir des produits de qualité, des
spécificités. Mais il faut un dynamisme
fou pour travailler normalement dans ce
contexte.»

Les concurrents de Culturefood sont
les deux géants orange. «Ily a une di-
zaine d’années, ils opéraient a une
échelle différente, avec une logistique
lourde. Aujourd’hui, nous les voyons
arriver en force. Nous nous démarquons
avec des services, des prestations et une
logistique fine, nous livrons dans des
temps tres courts.»

Culturefood, qui génére un chiffre
d’affaires annuel de 50 millions de francs
et compte 170 collaborateurs sur quatre
dépots (Martigny, Vevey, Fribourg, Les
Ponts-de-Martel), veut lutter contre
cette sous-enchere. «Le prix plus bas ne
refléte pas toujours le juste cotit du
produit. Dans certains secteurs, il ne
couvre méme pas le cotit de produc-
tion», regrette Christophe Lanz.

La qualité a un coiit
La qualité des produits et services a un
cott, explique I'entrepreneur, qui plaide
pour une prise de conscience de certains
milieux. Lune des stratégies de
Culturefood est d’ offrir un service a la
carte, basé sur un modeéle de type identi-
taire avec un prix de base, qui évoluera
selon les exigences et/ou participations
aux divers processus d’achat / adminis-
tratifs de ses clients et partenaires.
Visant, ainsi, a se différencier par ses
niveaux de service et de prix.
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