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Gratuité des transports publics pour les personnes fuyant la guerre en Ukraine

MISE A JOUR DU 21 MARS 2022

° Nouvelle réglementation de la validité dans les transports publics suisses

1.
e 7. Précision sur le Nightjet

L’Alliance SwissPass, et par conséquent également les CFF, facilitent aux personnes qui fuient la guerre
en Ukraine le voyage a partir de la frontiére suisse et dans le pays. Les régles suivantes s’appliquent en
accord avec la décision du Conseil fédéral du 28 février 2022 et en concertation avec le Secrétariat d’Etat
aux migrations (SEM).

Afin d’accorder une protection rapide et non bureaucratique aux personnes ayant fui I Ukraine, le
Conseil fédéral a activé le statut de protection «S». Celui-ci est valable depuis le samedi 12 mars 2022.
Avec le statut de protection «S», les citoyens ukrainiens et les citoyens de pays tiers ayant fui 'Ukraine —
sans mise en ceuvre d’'une procédure d’asile ordinaire — obtiennent un droit de séjour et un droit a
I'hébergement, a une assistance et a des soins médicaux. Ce statut leur permet de plus de faire venir des
membres de leur famille et d’exercer une activité professionnelle. Les enfants peuvent aller a I'école.

1. Validité dans les transports publics suisses

1l.a Gratuité des transports publics pour les personnes ayant fui I’Ukraine et détenant un «permis S»
(statut de protection)

La réglementation suivante s’applique dés a présent:

e Lepermis Sestreconnu comme un AG de 2° classe. Il donne droit a la libre circulation pour tous
les types de voyage dans le champ d’application AG selon Tarif 654.

e Les voyages en dehors du champ d’application AG et les éventuels voyages en 1" classe doivent
étre intégralement payés.
e Sont assimilés au permis S:
o Le justificatif de remplacement jusqu’a ce que le permis définitif ait été émis
o «Demande de protection temporaire (statut S)»
=>» Pour ces deux documents, le passeport doit en principe également étre présenté lors du
contrble. Si cela n’est pas possible, il y a lieu de faire preuve de souplesse.

e Les éventuels formulaires pour voyage sans titre de transport valable doivent étre émis a I'adresse
de domicile enregistrée en indiquant le numéro de la piéce d’identité en haut a droite.

¢ Cette réglementation s’applique pour une durée limitée au 31 mai 2022.

1.b Les régles suivantes restent valables pour le voyage d’entrée en Suisse et la traversée du pays:

e Les personnes majeures ne pouvant présenter leur piece d’identité (p. ex. en cas de perte) voyagent
également gratuitement. Selon le Secrétariat d’Etat aux migrations (SEM), aucune piéce d’identité
n’est nécessaire, a condition toutefois que les voyageurs soient crédibles quant au fait qu'ils se
rendent pour la premiére fois a leur destination ou pour traverser le pays. En cas de doute, il convient
de faire preuve de souplesse.

e Les enfants sans piéce d’identité voyagent également gratuitement.

o Les personnes d’autres nationalités mais domiciliées en Ukraine fuient également la guerre. En cas
d’émission de la piece d’identité en Ukraine ou d’autres liens avec I'Ukraine, veuillez faire preuve de
souplesse.
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o Ces régles valent dans le champ d’application de I'AG selon le Tarif 654.

e Ces régles sont valables sans limite dans le temps, jusqu’a nouvel avis.
L’offre est valable entre le lieu d’entrée en Suisse et la destination ou pour traverser le pays. D’autres
courses en Suisse nécessitent un enregistrement dans un centre fédéral pour requérants d’asile et
I'émission du permis.

Modéles

Selon le canton / le bureau de délivrance, les documents peuvent étre délivrés sur papier ou sous forme de
carte plastique.

OBSERVATIONS SPECIMEN

Co s itaiten age-clefa-frontiére N'apparait pas

La prise ou le changement d'activité pour 'Ukraine

est soumis a autorisation ‘
'DATE DE DELIVRANGE - LIEU - AUTORITE

16 11 2021 Delémont JU

LIEU DE NAISSANCE

v

DATE D'ENTREE NO SYMIC - REF. CANTONALE
16 11 2021 21430183.0

ARCHESAQ0012089214301330<<<<<<
6505068M2211167XXX<<<<<LL<LL<K<LK
SPECIMEN<<ASYLUM<<<<LKLLLLKLKLKLKKLK

Permis de remplacement pour permis S (permis S provisoire)

Le modele suivra prochainement.
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«Demande de protection temporaire (statut S)» (A4)
Version papier

Schwelzerische Fidgenossenschadt Digartimento federale di giista e polza DFGE Schweizerische Fidgemossenschalt Gepepanste ynpanikR oo Ta nonld EJPD
Confedération suisse Segreterss diStato della migrazione SEM Conféderation suisse Plopasiui cokpeTaplaT 3 nuTa Mirpal SEM
Confederazione Svizzera enspansre ynpagnikka ooTayl T2 noalyl EJPD

Canfederaziun svizra DEPXIERHA CIPSTIPIT 3 MTaHE MITPAUN SEM

‘ 3anBa Ha HAJaHHA TMMYAcOBOIO 3aXMCTy (cTaTycy S) rpoMagAHam YkpaiHn |

Demande de profection temporaire (statut §) pour fes personnes venant d"Ukraine MigTeepaxeHHA NOAAHHA 3aABM NPO HAZAHHA THMYACOBOTO 3aXMCTY ocobam 3

Ykpaiuu
JaN0BHIOKUN T2 HAACHNAKYH Lo hopMyY, BY NOAAETE 33ABY Ha HAZAHHA TMMYACOBOTD M# NISTESPIHYEMO OTPUMAHHA BALOT 33ABH HA HAJLAHHA THMUYACOBOTO 3AXMCTY.
3axMcTy y LUBeALapiT T2 peccTPYETECH HA NPUAOM ANA HAAAHHA BaM Ub0Oro 3axucTy . L. . .
Confirmation de dépét de demande de protection temporaire pour les
110G mm Mormu Haaani 06podnATK Bauwy 3aRsy, npocyumo Bac nosHicTio Ta posbipnnes personnes venant d'Ukraine
3AMOBHIOBATH (ODMY NATMHCLKHM LIDHETOM. 3an0BHITE ByAk Nacka okpeMy dopuy Ana Nous confirmons la réception de votre demande de protection temporaire.
KOMHOIo uneHa ciM'e.
E»mvpleemrgten remetiant ce formuiaire, une. demande de. en Suisse ef vous vous MNoaans.Lwi KoK
de foctroi p s i ossous de maribre comple of fble BW OTPMMAETE €NEKTPOHHOK NOLITOR 3aNPOLWEHHA Bl SEM A0 NpuitoMy y BeaepansHOMy
e avactives i, Ve Mzmwmmmmmwwm membre de Ja famille. LeHTDi NpuTYNKy (BAZ). Flkiwd ueHTp 3a Bac eignoeifac, BU3HAYACTECA 33 BaWow THMYAC0BOI0
[OM3LUHBOK afapecol. TouHy aapecy UeHTpy BAZ Bu 3MoXeTe 3HauTh B eNeKTDOHHOMY NUCTi
Mpissiue 3 3anpowerHAM. Mpockmo Bac SABNATHCA B ULOMY LEHTDI BAZ CBOEYAcHO B 3a3xaueHy Jaty.
MNom de famille ByAr nacka He AAiTe Ao iHworo uentpy BAZ. Mig yac npuiomy OyayTe 3poBnexi HeoDxigHi
[ KDOKM ANA 3aBeplueHHA 06pofikn BaloT 33ABK HA H3ZJaKHA THMUACOBOTO 3aXMCTY (33N0BHEHHA
;’“_‘“” AojaTkoaux opM, 3HATTA BiaGuUTKa nansuie Towo), wod MoxHa Gyno poarnAHYTY Bawy 3aasy
D'ﬁ;ﬁﬁo T3 BUDILIATH PO HAAAHHA TAMACOBOI JAXUCTY.
Nom avant marage _ Veus resewrez ne comocaton ar emal du SEW pourun endez-sous dansun Cenre il dasie (OF). Le CFA complent
Crame yonoeua [] WiHoua [ pour votrs demande sera deteminé par [adresse de votre domicile actuelle. L'adresse exacte du CFA se trouvera dans l'e-mai
Sexe Mascuiin Féminin mugaFnAuﬂLVw;mrg\ﬂeﬁevm‘wﬁnmammwmmwsﬁﬁmue(r& Maud:empasmmmnm
n . aure ors de os rendez-vous, les démarches nécessaires pour compléter voire demance de protection temporaire
[laTa HapopKeHHA [leHb: MiCALE ramplissos S acees formularss. rlev & g
IE“'E"EW Jour: Mois: examinie et faire lobjet dune décsion.
DOM3AHCTBO
Nationalite.
PigHa Moza Meguune ofcnyroByBaHHA
Langue matemelle MicnA BMKOHAHHA NOAANLLIKMX KPOKIE Bu ByZeTe BignpaeneHi Ao kaHToHY. LIS KaHTOH HagacTs
HOMED nacnopra ao BaM MejW4He CTDAXYBaHHA 3 A3TH NOJ3HHA BallioT 33ABM HA HABAHHA THMYACOBOTO 3XHCTY.
ineHTUdIKaLiiHoT FAkwo Bam 3apa3 noTpiGHa MeWdHa onomora, BU NoBMHHI NOKa3aTh nikapio abo nikapHi ue
KapTim I'Il,ClTBeWJ,}i(eHHH Ta CBif macnopT abo nocsiguesHA ocobi.
Numéro du passeport ou de
carfe didentié ‘ces gémarches efiectuées, vous serez atirbué & un canton. G2 canton vous inscrva augrés dune assurance-maladie &
— 3 dite de dépitce ot damanse ce rtecton temporse. S vous 3uez bescin e sons médiau dés mainerant.
KoHTakTHI AaHi ana E ) '”'"
NEKTPOHHE NOWITA: attestabon ansi q
DNepwagHoro E-mail: "
CeKPeTapiaTy 3 MHTaHS | Lioyen ranadhony:
M"P?HIEEM” o5 | Moo e kphone Remarque pour les prestataires de services médicaux
mle"e‘:mg:npf’“" e Sivous fournissez a la personne qui vous présente cette attestation des prestations médicales

dans le cadre du catalogue de prestations de la LAMal, vous pouvez envoyer votre facture au
CYNPOBO/KYIOUIX - SEM (Secrétariat d'Etat aux , Factures médi Ukraine, Q 6,2003
UNEHIB CIMT 3 IM'AM, Berne-Wabem). Le SEM enverra ensuite cetie facture au canton compétent ou a l'assureur-

Tpi3BHLLIEM, - maladie correspondant afin qu'elle soit régiée. Avant de foumir |a prestation, veuillez vérifier

CTOCYHKaMA a que le numéro de passeport ou de carte didentité indiqué au verso correspond au nUMEro

(HanpuKkNaa, AouKa/ciH) figurant sur le passeport ou la carte d'identité présenté.

Koxta ocoda n nocTauAN S wenE

MOBUHHA 3aN0SHUMU | Données g Fleugo Bt HA3ETE MEZN NOCTYTH B PIMKEX ey K 2 oo, M3 Hasae Bau

o i porents o . pleey o doit wm formulai 2 nTEEpTxEHHA, BW MCIKETE HARICRETH CEi payok 20 SEM | 3 iDLl W paysen

PopMy por. len e parent® (par = Wlefls). Chague personne = re. Yipaiva, Quellenneg 8. 3003 Mlorin SEM Hamuns s pidle "

Indbopmavia npo In'R Ta NPI3BMLYE rocnoaapi CTpOSiM oM 47 onnaTh. MNepen HANIHHRAM NOCTYT NepesipTe Dyf N30K3, Wi IBIrAETLCS HOMEP N30NOPTA W NOCBIMEH51

npHEaTHE Frénom et nom de famille de Mhite 0054, X33 Ha IBOPOT, 3 HOMEPOM ¥ TAGAOPT] N NOBHEH 0co6M.

poaTalLyBaHHA Byrmun i HOMep GyAuHEKY:

P Ihnekc i micTo:
nformations sur Lisu et code postal
dhebengement actuel Homep Tenedony: Oarta Mignuc Meyatka
Noméro de képhone
Oarta 1a nignuc Date Signature Timbre
Dsie ef signature
22
0 Schwolzerische fidgenossenschalt Déparement siaéral e jusice et poice DEP 0 Schweizeriscte Eidgenossensehatt Eidgenausuches furta- und Pozsicenwtament £70
Fedérat on suisse it ot e migrations Confederation
azione Svizzera secrimtat bt e migraions 234 Contaderosions Ssera Stomtearesmrit for Migration SEM
eraziun svizia Confederaziun svizia
A-Post Plus
ADRESSE
| 3aABa Ha HA[JAHHA THMYACOBOTO 3aXMCTY (CTaTycy S) rpoMagaHam YepaiHu
. . . . _— . n i nal iM'A, nata Hap HOMe

Données personnelles (nom, prénom, date de naissance, nationalité, numéro de nacnopta abo noceinueHHs ocobu) P

passeport ou de carte d'identité)

MigTeepaKeHHA NOJAHHA 3aABM NPO HAZAHHA THMYACOBOTO 3aXMCTY ocobam 3

Ykpainu
Confirmation de dépot de demande de protection temporaire pour les P

personnes venant d'Ukraine
Mu nigTBeppHyemMo oTpHMarHA Balwoi 3aABK B 4aTa Ha HAZaHHA TAMYACOBOTO 3aXMCTY.

Nous confirmens la réception de votre demande du daie de protection temporaire

Monansui kpokw
Bu ITOH Big SEM go npwiomy y ®egepansHomy
Suite de |a procédure UeHTPI NpUTYNKy (BAZ). ﬂ»cm L]EHTD 3a Bac signoeiaac, BM3HauacTLCA 33 Bawow TUMUACOBOK
Vous recevrez une convocation par e-mail du SEM pour un rendez-1 -VOus dans un Centre fédéral AOMALHEOHK 34pecor. ToUHY agpecy ueHTpy BAZ Bh 3MOMETE 3HIHTU B eNEeKTDOHHOMY NUCTI
d'asile (CFA). Le CFA compétent pour votre demande sera déterminé par l'adresse de votre do- 3 3anpowesHAM. MNpocimo Bac FABMATMCA B LLOMY LeHTPi BAZ CBOEUACHO B 3a3HaueHy Jaty
micile actuelle. L'adresse exacie du CFA se trouvera dans l'e-mail de convocation. Vous éles Byas nacka He ARiTs 40 iHWore yeHTpy BAZ. Mig uac npwiomy GyayTe 3poGnexi HeobxigHi
prié de vous présenter & I'heure au rendez-vous fixé dans ce CFA. Merci de ne pas vous rendre KDOKM [INA 3aBepluenHA o5poBiu BaloT 3aABM Ha HAJAHHA THMYACOBOO 3aXHCTY (3ANOBHEHHA
dans un autre CFA. Lors de ce rendez-vous, les démarches nécessaires pour compléter votre [AOAATKOBKX (OPM, IHATTA BIAOHTKIB NANLLIB TOWO), WO MOXHE GYNO PO3TNAHYTM Baly 3aAsy
demande de protection femporaire (remplissage d'autres formulaires, relevé de vos empreintes Ta BUPILINTH NPO HaJaHHA TMMYACOBOTD 3AXMCTY.
digitales, etc ) seront effectuées afin que cette demiére puisse éfre examinée et faire I'objet
d'une décision. Mennune oficnyropysaska
TICNA BUKOHAHHA NOAANWAX KOKIE Bt GyeTe BIANDABNEHI 40 KAHTOHY. Liel KaHTOH HajacTs
Bam meanyHe CTDAXYBaHHA 3 4aTH NOGaHHA Balo] 3aABM HA HAAAHHA THMYACOBOTO 3AXMCTY.
Couverture médicale FAxujo Bam 3apas NoTPIOHa MenuHa JonoMora, Bi NOBMHHI NOKa3aTy nikapio abo nikapHi ue
Une fois ces démarches effectuées, vous serez attribué a un canton. Ce canton vous inscrira nMigTeepmpxeHHA Ta CeiM nacnopt abo noceiguerHA ocou.
auprés d'une assurance-maladie a partir de |a date de dépdt de votre demande de protection
temporaire. Si vous avez besoin de soins médicaux dés maintenant, présentez impérativement TIpHMITKA [N NOCTAYANEHMKIE ME[IMUHMX NOCIYT
‘au médecin ou a 'hépital la présente attestation ainsi que votre passeport ou votre carte d'iden- Ao Bu HaaETe MeMUHI NOCTYTW B paMKax KaTanory nocnyr KVG (3akoH npo MEMUHE
fite. CTpaxyeaHa) AnA ocoly, AKa Hagae Bam ue nigTeepmxeHHA, B MoXeTe HagicnaTti cei
paxyHOK 40 SEM ([lepagHyii cerpETapiaT 3 MTaHk MITDALT, MeAUHI PaxyHivt Yepaina,
Quellenweg 6, 3003 Bemn-Wabem). MoTiM SEM Hagilune Le# paxyHoK 8{ANo8aansHomMy
Remargue pour les prestataires de services médicaux KaHToHy abo anmw\ﬁ CTpaxoBiil KOMNAHIT ANA onnati. Mepen HaaHHAM Noc Ny NepegipTe
Si vous foumnissez a |a personne qui vous présente cette attestation des prestations médicales OyAe nacka, M 30IrAETLCA HOMED NACNOPTa YM NOCBIGYEHHA 0CODW, BKAZAHI BIOpi, 3 HOMEPOM Y
dans le cadre du catalogue de prestations de la LAMal, vous pouvez envoyer votre facture au nacnopTi UM nocaigueHHi ocabu.

SEM (Secrétariat d'Etat aux migrations, Factures médicales Ukraine, Ouellenweg 8, 3003

Beme-Wabem). Le SEM enverra ensuite cefte facture au canion compétent ou 3 fassureur-ma-
ladie correspondant afin qu'elle soit réglée. Avant de fournir |a prestation, veuillez vérifier que le
numéro de passeport ou de carte d'identité indiqué en haut correspond au numéro figurant sur Data . Migrue Mevatka
le passeport ou la carte d'identité présenté.

Date .. Signature Tampon

n
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Pieces d’identité

Différentes versions de la carte d’identité et du passeport ukrainien sont en circulation. Les illustrations ci-
dessous en montrent une partie:
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Souplesse en cas de rupture de connexion POS

Si un client international ne peut pas se rendre en Suisse en raison de I'absence de liaisons aériennes ou
ferroviaires depuis la zone de crise (par exemple I'Ukraine) et ne peut donc pas non plus utiliser son billet
national (y compris les billets dégriffés) déja acheté auprés des CFF, celui-ci peut étre remboursé
intégralement et sans franchise pour des raisons de souplesse. Cette regle s’applique aux titres de transport
valables a partir du 24 février 2022.

Il en va de méme pour les voyageurs avec un titre de transport CFF de I'Ukraine vers la Suisse et vice-
versa. Ceux-ci peuvent également étre remboursés intégralement et sans frais pour des raisons de
souplesse. Comptabilisation sur le compte 3710 avec la mention «Guerre Ukraine. Absence de liaison
ferroviaire».

2. Distribution en Allemagne

En Allemagne, un billet spécial «helpukraine» est émis depuis le 1°" mars 2022 pour transporter
gratuitement les personnes fuyant la guerre.

e Ce billet n’est valable qu’en combinaison avec une carte d’identité ou un passeport ukrainien.
e |l est valable uniguement en 2°¢ classe.

¢ Les enfants de moins de 15 ans n’ont pas besoin de billet (nombre d’enfants indiqués sur le titre de
transport principal)

e Le billet est valable dans le trafic intérieur allemand ou de maniére transfrontaliére avec la Suisse.

e Pour le contrdle en Suisse, voir le point 1. Il se peut néanmoins que de tels titres de transport soient
présentés lors du contréle.
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Fahrkarte
FLEXPREIS

STORND BIS EINSCHLIESLICH
1. GELTUNGSTAG KOSTENFRET

" ICE
IV 1080

[ help ukraine
1 Erwachsener

Gultigkeit: 03.03.22 - 04.03.22
= | _ City fir Hinfahrt am03.03.22
| | VON

| Minchen+City

SR NAER e
~>Zuerich HB

| <1185>St. Gallen

Flexpreis

co ; ; “ﬁ ZSE,E L
| VIA: <l080>GELT*KAUF*BULO**KLG*Linday- g.l 1ngll81>5t. Margrethen S5G
0T F ungrivig

s
FE/FAT
x i 857139054 MuSt D: <
‘HTEI]:E].EEIE 822130662 Zur:Fahrt 00
1621251131 BARZAHLUNG 01.03.22  wungtiltig 17:00
Online-Ticket
3
k]
ICE Fahrkarte g
Fahrtantritt am 11.03,2022 g
City am 11.03.22 2
Flexpreis (Einfache Fahrt) B
Klasse., 2 E
Erw: 1 @
Hinfahrt®  Frankfurt(Main)+City = Miinchen+City, mit ICE
Uber: VIA: (WUE*N/MA*KA*'S*PLO*GP*UL)
Stomo bis-einschlietlich. 1. G ) Kostenfrei
Zahlungspositionen und Preis
Positionen Preis MwsSt (D) 19% MwSt (D) 7% Hinfahk
ICE Fahrkarte FK 1 0,00€ ronw A
Summe D0e Gilltig-ab: 11.03.2022
Die Buchung Ihres Online-Tickels erfolgte am 10.03.2022 10:38 Uhr. DB Femnverkehr Zangenabdrick
AG, Europa-Allee 78 - 84, 60486 Frankfurt am Main / DB Regio AG, Europa-Allee 70 - help ukraine
76, 60486 Frankfurt am Main, Steuernummer: 29/001/60002.
Herr max test
Auftrag (NVS): 441151602
Position: 01/01
Belegnummer: 77276136

lhre Reiseverbindung und Reservierung Hinfahrt am 11.03.2022

Halt Datum Zeit Gleis Produkte Reservierung
Frankfurt(Main)Hbf 11.03. ab10:54 7 ICE 621
Minchen Hbf 11.03. an 14:.07 22

3. Distribution en Autriche

En Autriche, les OBB émettent des billets «Not Ticket Ukraine» pour transporter les personnes qui fuient la
guerre. Ces billets sont également admis par le personnel de train dans les relations intérieures NightJet.
Le rayon de validité va d’'un arrét OBB a un arrét OBB (uniquement jusqu’a la frontiére, sans les chemins
de fer privés). Les billets indiquent le nom et le numéro de passeport.

Pour le contrdle en Suisse, voir le point 1. Il se peut néanmoins que de tels titres de transport soient

présentés lors du contrdle.
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c,) B B FAHRSCHEIN Wehrschatz Christian
Pazz-/ID-Nr: U741802963 01 ERWACHSENER

indung, volle Flexibilitat

Personenverke AG Keine

cv 1181

HF 02.03.22-03.03.22

DATUM ZEIT VON > NACH DATUM ZEIT KLASSE
* 2 WIEN HBF -> BUCHS SG * . 2
* *

> . . .

01 Not-Ticket Ukraine

PREIS EUR 0,00
01 UKR —
000399 I
31241002 44815750 020322 1355 1018 30
Bitte die ErmaRigungskarte vorweisen!
Not-Ticket Ukraine
AuftragNr: 0455 7153 8586 4014
OBB... FAHRSCHEIN M
Zemaepsbinct WIEN HBF > BUCHS SG =
Christian Wehrschiitz G
pass/ID-Nr - U741802963 =
2. Klasse g
giltig M, 02, Méir 2022 Ih-re CO,-Ersparnis: 140,9 kg
bis Do, 03, Mér 2022 C L1 "ehE,
A L
Tarf - Not-Ticket Ukraine iy
e CO,-Erspa 140,9 kg Keine Zugbindung, volle Flexibilitar. m )
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Jusqu’il y a quelques jours, les OBB faisaient deux copies du passeport pour octroyer le transport gratuit
en Autriche. lls y indiguaient les informations relatives au train et au parcours et apposaient un timbre daté.
L’émission était possible au maximum jusqu’a la gare terminus du train transfrontalier (p. ex. Zirich HB).
Le train de nuit pouvait également étre emprunté gratuitement jusqu’a son terminus dans le wagon des
places assises. La premiére copie était remise au voyageur, la seconde restait aux mains des guichets OBB
pour vérifier l'identité et devoir éventuellement prouver quelgue chose aux autorités autrichiennes.

Les enfants sans piéce d’identité sont également transportés gratuitement.

Il se peut donc que de telles copies soient encore en circulation et présentées lors du contréle en Suisse.
Elles n'importent pas, voir le point 1.

4. Distribution en France

Les personnes fuyant I'Ukraine peuvent voyager gratuitement. Les conditions suivantes sont imposées par
la SNCF:

e Sur présentation d’un passeport ukrainien ou d’une carte d’identité ukrainienne.

e Pour un voyage dans un délai de 7 jours a compter du jour ou les réfugiés se présentent a la gare
SNCF.

¢ Uniguement en deuxiéme classe.
Mise en ceuvre en Suisse:

Des titres de transport gratuits peuvent étre délivrés pour les trains TGV Lyria transfrontaliers en tant que
«Rupture de correspondance» («RDC»). Le titre de transport RDC est émis par CASA avec le motif de
réduction «Rupture de correspondance» et doit étre présenté dans le train avec le passeport / la carte
d’identité ukrainien(ne).

Les informations sur une continuation du voyage a partir de la gare TGV Lyria sont fournies a la personne
en fuite directement sur place.
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5. Distribution en Italie

Un transport gratuit dans les trains EC transfrontaliers Suisse — Italie est possible. Les personnes fuyant le
conflit nont pas besoin de titre de transport et, sur présentation de leur passeport / carte d’identité
ukrainien(ne), le personnel du train attribue une place libre. Les informations sur une éventuelle continuation
du voyage a partir de I'arrét final de I'EC sont fournies aux personnes concernées directement sur place.

Important: la régle des 3G pour ['utilisation des transports publics en Italie s’applique également aux
personnes fuyant la guerre. Pour les voyageurs ne disposant pas d’'un Digital Passenger Locator Form
(PLF, au format numérique ou papier) ou d’un certificat vert Covid-19 conformément au décret du 22 février
2022 du ministre italien de la Santé, les autorités sanitaires locales compétentes veillent & ce que les tests
de diagnostic soient effectués dans les 48 heures suivant I'entrée sur le territoire, s'ils n’ont pas été réalisés
au moment de I'entrée.

6 Distribution par les CFR

Les chemins de fer roumains émettent eux aussi un billet spécial «<HELP UKRAINE>» gratuit.

e L'offre est uniquement valable dans le trafic transfrontalier avec une gare de départ / de destination
située sur le réseau des entreprises suivantes: CFR Calatori, MAV START, OBB, DB, CFF, ZSSK,
CD, PKP.

e L'offre est uniquement émise pour les personnes ayant la citoyenneté ukrainienne et pour les
personnes d’autres nationalités domiciliées en Ukraine.

e L’offre est seulement valable en 2° classe

o L’offre est émise pour 5 passagers au maximum et n’est pas émise en tant que billet de groupe.
e Le nom de l'offre est indiqué sur le billet: <HELP UKRAINE».

e Laréservation (place assise, couchette, voiture-lits) doit étre payée au prix entier.

o L’offre est uniquement émise en mars 2022.

o L’offre n’est pas émise en ligne.

¢ Non pertinent pour le contrble des titres de transport en Suisse pour lequel le chiffre 1 s’applique,
mais de tels titres de transport sont susceptibles d’étre présentés:
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7. Train de nuit
Nightjet Suisse - Autriche

Un transport gratuit pour l'aller / le retour est possible dans toutes les voitures avec places assises Nightjet.
Les personnes fuyant I'Ukraine recoivent un titre de transport gratuit (TC29) sur présentation de leur
passeport / carte d’identité ukrainien(ne). Un titre de transport gratuit est nécessaire pour chaque personne
disposant d’une place assise.
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Emission en Suisse:

Emission possible uniquement au guichet via EPR. Il y a une taxe du systéme qui ne doit pas étre payée.
Il faut donc préparer un art. 935 sur Prisma2 a CHF 5 et 'annuler. Le justificatif d’annulation doit étre
complété a la main par «NJ taxe Ukraine».

Modéle OBB et CFF
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Nightjet Suisse - Allemagne / Pays-Bas

Un transport gratuit est possible dans la partie IC du train. La réglementation selon le trafic journalier en
Allemagne s’applique et un billet «help ukraine» est nécessaire a partir de la frontiere. L’émission du billet
«help ukraine» se fait exclusivement par un centre de voyages DB ou une agence DB.

EuroNight Zurich HB - Prague

Un transport gratuit dans les trains de nuit des chemins de fer tchéques est possible dans toutes les voitures
a places assises. Les personnes en fuite n’ont pas besoin de titre de transport. Sur présentation de leur
passeport / carte d’'identité ukrainien(ne) ou de leur permis de séjour ukrainien, le personnel de train leur
attribue une place assise libre.

Important: 'EuroNight direct au départ / a destination de la gare centrale de Zurich ne comporte que des
voitures-lits. Le supplément pour la voiture-lits doit étre payé. Un titre de transport (TC44) est nécessaire et
est valable sur présentation du passeport / de la carte d’identité ukrainien(ne) ou d’'un permis de séjour
ukrainien dans la voiture-lits.

EuroNight Zurich HB - Budapest

L’aller ou le retour gratuit avec le train de nuit EuroNight n’est pas garanti a I'heure actuelle. Si un transport
gratuit devient possible, une mise a jour de cette «information tarifaire» sera effectuée.
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