BSL S o
MEINE KOMPETENZEN - FREMDEINSCHATZUNG
Fremdeinschatzung gegeben von: (Name).
Vielen Dank, dass Sie sich Zeit nehmen und die Kompetenzen von (Name) einschatzen. Der Abgleich

zwischen Selbstwahrnehmung und Aussenwahrnehmungen kann zu interessanten Erkenntnissen und zur gezielten Verbesserung

von Kompetenzen flhren.

ANLEITUNG

» Auf den Seiten 2-6 finden Sie berufsiibergreifende Kompetenzen aufgefuhrt, welche auf dem Arbeitsmarkt haufig
nachgefragt werden. Lesen Sie bitte jede Kompetenzbeschreibung sorgfaltig durch und nehmen Sie danach fir jede
Kompetenz eine Beurteilung fur vor, indem Sie ein Kreuz ins entsprechende Feld setzen. Fehlt lhrer Meinung nach eine

wichtige Kompetenz, schreiben Sie diese in eines der leeren Felder am Tabellenende hinzu und beurteilen Sie sie.

» Die Seiten 6—7 umfassen die Beurteilung der Sprach- und IT-Kenntnisse sowie der Fachkompetenzen. Sollten Sie diese

Aspekte nicht beurteilen kdnnen, lassen Sie die beiden Seiten leer.

Nehmen Sie die Bewertung maoglichst objektiv vor, indem Sie sich konkrete Situationen vor Augen fiihren. Dies ermdglicht

lhnen, lhre Einschatzungen anhand konkreter Beispiele nachvollziehbar zu erklaren.
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Selbstandigkeit und Verantwortungsbewusstsein

Beschreibung: Er/Sie erledigt Aufgaben selbstandig — auch ohne klare Vorgaben — im Sinne der Organisation; er/sie erkennt und bewaltigt
Probleme eigenverantwortlich in seinem/ihrem Zustandigkeitsbereich; fir seine/ihre Arbeitsergebnisse iibernimmt er/sie Verantwortung; bei
Fehlentscheidungen minimiert er/sie die Konsequenzen.

Qualitatsbewusstsein
Beschreibung: Er/Sie engagiert sich fiir eine hohe Arbeitsqualitét; er/sie geht iiberlegt vor, arbeitet sorgfaltig und organisiert seine/ihre Arbeit
Zielgerichtet; er/sie (iberwacht den Fortschritt seiner/ihrer Arbeit und kontrolliert seine/ihre Resultate.

Verlasslichkeit
Beschreibung: Er/Sie ist verbindlich und zuverl@ssig; auf seinefihre Aussagen kénnen sich andere verlassen; Termine nimmt er/sie plnktlich
wahr; getroffene Vereinbarungen und Absprachen halt er/sie ein; seinefihre Aufgaben erledigt er/sie in der zugesagten Qualitét.

Selbstmotivation

Beschreibung: Vereinbarte Ziele setzt er/sie aus innerem Antrieb in die Tat um; auch nach Rickschldgen motiviert er/sie sich immer wieder
neu; er/sie handelt aus Freude an seiner/ihrer Tatigkeit und zeigt Initiative; er/sie verfolgt seine/ihre beruflichen Ziele mit Engagement; er/sie
erkennt Handlungsbedarf und schl&gt von sich aus — in angemessener Weise — neue Aufgaben und Verbesserungsmdglichkeiten vor.

Integritat

Beschreibung: Er/Sie ist sich bewusst, dass sich seinefihre persénlichen Wertvorstellungen, Einstellungen und Massstébe in seinem/ihrem
Verhalten ausdriicken; er/sie ist seiner/ihrer Arbeitgeberin gegeniber loyal; er/sie hélt sich an Vorschriften; er/sie handelt aufrichtig,
transparent und gerecht; er/sie sttitzt sich auf objektive Informationen; er/sie hilft mit, eine faire und respektvolle Arbeitskultur zu pflegen.

Belastbarkeit und Durchhaltevermégen

Beschreibung: Er/Sie verfiigt Uber ein gesundes Gleichgewicht zwischen hoher Energieausgabe und Erholung; er/sie kennt seine/ihre
Kraftquellen; nach der Arbeit kann er/sie gut abschalten und sich rasch erholen; er/sie behalt trotz vorlibergehend intensiver Arbeitsbelastung
den Uberblick; auch unter Zeitdruck arbeitet er/sie qualitativ gut; er/sie halt durch, auch wenn ihn/sie die Arbeit momentan belastet oder
ihm/ihr wenig Spass macht; Druck von anderen Personen und Personengruppen halt er/sie aus.
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Neugier und Lernbereitschaft

Beschreibung: Er/Sie sucht aktiv Neues und strebt danach, sich beruflich und persénlich weiterzuentwickeln; er/sie holt Feedback ein und
entwickelt sich anhand der gewonnenen Erkenntnisse weiter; er/sie interessiert sich fiir neue Entwicklungen in seinem/ihrem Arbeitsgebiet
und hat Freude daran, sich neues Wissen und Fahigkeiten anzueignen; neue Informationen nimmt er/sie schnell auf und wendet sie effektiv
in der Praxis an; lebenslanges Lernen ist fiir inn/sie Selbstverstandlichkeit.

Selbstreflexion

Beschreibung: Er/Sie reflektiert sein/ihr Handeln und gewinnt dadurch neues Wissen; er/sie hinterfragt bewahrte Annahmen wodurch er/sie
ein neues Verstandnis der Situation erhdlt; sein/ihr gewohntes Denken und Handeln kann er/sie an veranderte Situationen anpassen; aus
Erfolgen und Misserfolgen lernt er/sie und entwickelt daraus Folgerungen fiir seine/ihre zukiinftigen Handlungen; er/sie denkt und handelt
kritisch.

Flexibilitat und Anpassungsféahigkeit

Beschreibung: Auf Veranderungen lasst er/sie sich ein und niitzt sie zur personlichen Weiterentwicklung; wenn er/sie mit der (iblichen
Vorgehensweise nicht ans Ziel kommt, andert er/sie seinefihre Ansichts- und Arbeitsweise und findet neue geeignete Wege zur
Zielerreichung; auf neue Herausforderungen (Aufgaben, Arbeitsbedingungen usw.) reagiert er/sie angemessen.

Kreativitat/Innovationsfahigkeit

Beschreibung: Er/Sie denkt iiber das Herkdmmliche hinaus; er/sie hat neue und ungewdhnliche Ideen, die er/sie in angemessener Weise bei
seiner/ihrer Arbeit einbringt; seine/ihre Wachsamkeit und Offenheit helfen ihm/ihr, Trends zu erkennen; mit neuen Entwicklungen in
seinem/ihrem Arbeitsgebiet setzt er/sie sich auseinander; er/sie findet selber neue, nachhaltige Lésungen; eine Veranderung nutzt er/sie, um
Neues zu schaffen.

Vernetztes Denken

Beschreibung: Er/Sie erkennt rasch Zusammenhénge, Wechselwirkungen und Abhangigkeiten (auch zwischen Menschen); er/sie denkt
vernetzt und tiber seinen/ihren Verantwortungsbereich hinaus; gewonnene Erkenntnisse in einem Bereich kann er/sie gewinnbringend in
andere Bereiche transferieren; er/sie erkennt Komplexitat und kann diese reduzieren.

Planungs- und Organisationsfahigkeit

Beschreibung: Er/Sie verschafft sich den Uberblick iiber anstehende Ziele und Aufgaben; er/sie unterscheidet Wichtiges von Dringlichem und
setzt Prioritaten; er/sie plant sein/ihr Vorgehen zielgerichtet; Ressourcen (Personen, Zeit, Mittel) setzt er/sie effektiv und nachhaltig ein; er/sie
Uberwacht Prozesse und Termine und nimmt nétigenfalls Anpassungen in der Planung vor.
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Problemldsen und analytisches Denken

Beschreibung: Er/Sie erkennt ein auftretendes Probleme rasch; er/sie kann die Bedeutung und Tragweite des Problems richtig einschatzen;
er/sie erkennt Aspekte und mdgliche Ursachen, die zum Problem gehdren; er/sie sieht den gewlinschten Zielzustand; er/sie trennt das
Wichtige von Unwichtigem und sucht dem Problem und der Gesamtsituation entsprechend nach Lésungsmdglichkeiten; er/sie setzt
geeignete Methoden und Techniken zur Problemldsung ein; er/sie {iberprift die Wirkung seiner/ihrer Losung; er/sie kann auch komplexe
Probleme erfolgreich losen.

Entscheidungsfahigkeit

Beschreibung: Er/Sie erkennt und sammelt die fiir die Entscheidung wichtigen Informationen; er/sie wagt Risiken und Chancen sorgfaltig
gegeneinander ab; er/sie erkennt Zusammenhange und entscheidet unter Beriicksichtigung von Rahmenbedingungen,; er/sie kann auch
Entscheidungen treffen, wenn nicht alle Informationen vorliegen; er/sie tragt die Konsequenzen seiner/ihrer Entscheidungen.

Kontakt- und Kommunikationsfahigkeit

Beschreibung: Es fallt ihm/ihr leicht, Kontakte zu kntipfen und Gesprache anzustossen; auch schwierige Gespréche halt er/sie gekonnt
aufrecht; seinenf/inren Gespréachspartnern begegnet er/sie mit Respekt und Wertschatzung; er/sie passt seinem/ihrem Kommunikationsstil
seinem/ihrem Gegenlber an; er/sie hért seinen/ihren Gesprachspartnern aktiv zu und fragt bei Unklarheiten nach; miindlich und schriftlich
driickt er/sie sich klar aus.

Toleranz und Umgang mit sozialer Vielfalt

Beschreibung: Verschiedenheit betrachtet er/sie als Chance fiir seine/ihre personliche Weiterentwicklung; andere Meinungen und
Wertvorstellungen lasst er/sie zu; er/sie respektiert und unterstiitzt soziale Vielfalt (Kultur, Sprache, Alter usw.); kulturelle Unterschiede nimmt
er/sie wahr und kann respektvoll und angemessen darauf eingehen; soziale Vielfalt bei der Arbeit sieht er/sie als Chance und nutzt sie, um
gute Ldsungen zu erarbeiten.

Teamfahigkeit und Kooperation

Beschreibung: Er/Sie kann sich gut in Gruppen einfiigen; er/sie nimmt je nach Situation unterschiedliche Rollen im Team ein; Unterstlitzung
bietet er/sie an und kann er/sie annehmen; er/sie macht Vorschlage, wie sie als Gruppe ein gemeinsames Ziel erreichen kdnnen; er/sie setzt
sich fiir die gemeinsamen Ziele ein; zum Wohl der gemeinsamen Lésung kann er/sie Kompromisse eingehen,; er/sie betrachtet Leistungen
als Teamerfolg.
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Andere starken und fordern

Beschreibung: Er/Sie fiihlt sich in andere ein; er/sie ermutigt andere (wo moglich) seinefihre Starken einzusetzen und weiterzuentwickeln;
er/sie wirkt auf andere motivierend; zweckdienliche Informationen nimmt er/sie auf und teilt sie aktiv mit anderen; er/sie bietet anderen
Gelegenheit, sich einzubringen; er/sie erlaubt anderen, eigene Ldsungen zu finden und anerkennt ihre Beitrage; auf Fehler reagiert er/sie
konstruktiv.

Kritikfahigkeit

Beschreibung: Er/Sie kann die kritische Meinung anderer anhéren ohne sich sofort zu rechtfertigen; er/sie fragt nach, wenn er/sie etwas nicht
versteht; er/sie kann sich aufgrund erhaltener Riickmeldung selbst hinterfragen, um sich weiterzuentwickeln; er/sie diskriminiert nicht bei
anderen Ansichtsweisen; er/sie kann Probleme ansprechen und anderen in angemessener Weise Kritik geben, so dass sie filir sein/ihr
Gegenlber akzeptabel ist.

Konfliktfahigkeit

Beschreibung: Er/Sie erkennt Konflikte und deren Ursachen friihzeitig; er/sie kann unterschiedliche Ansichtsweisen ansprechen; er/sie hort
seinenfihren Mitmenschen zu, berticksichtigt ihre Meinung und kann dabei auch die eigene Meinung angemessen zum Ausdruck bringen;
er/sie hélt emotionalen Spannungen stand und bleibt sachlich und fair; er/sie beteiligt sich konstruktiv an einer gemeinsamen
L6sungsfindung.
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SPRACHKENNTNISSE

Mindlich

schriftlich

Mindlich

schriftlich

Mindlich

schriftlich

Mindlich

schriftlich

Mindlich

schriftlich

Mindlich

schriftlich

Grundkenntnisse

Gute Kenntnisse

Verhandlungssicher

Muttersprache
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IT-KENNTNISSE

Microsoft Word
Microsoft Excel
PowerPoint

Bildbearbeitung und Grafikdesign

Social-Media

Grundkenntnisse

Gute Kenntnisse

Sehr gute Kenntnisse
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Expertenwissen
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s’“’elrem det “’e“o
FACHKOMPETENZEN
1 2 3
Folgende Fachkompetenzen bringt (Name) mit:
Fachkompetenzen

unterscheiden sich je nach
Beruf, Einsatzgebiet und
Funktion.

Beispiele:

» Kundenorientierung

» Umweltschutz- und
Ressourcenbewusstsein
Pflegen und Betreuen
Begleiten und Coachen
Offentlichkeitsarbeit
Arbeits- und Baustellen
gemass Vorgaben
vorbereiten

> usw.

YV V V V
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